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 مقدمة 

هناك اهتمام معاصررم م   يم ف وم ا اردساترران انيةرراي ة  ارعجتم اييتمار ة  دساترة 
مجكه ارشباب م  أهم ة باعتباسهم م  أ ضاا ارشباب  أ يه سعايتهم  يميف ذرك رما ي

 يزداد هذا ايهتمام ، أ مز عناصررررم انيتام ارمتاية وم ارماتمعان ارمتقدمة  ارنام ة 
وم ارماتمعان ارنام ة رمغبتها وم تحقيق ارتقدم  ارتنم ة م  خلال يهتد ارشرررررباب وم 

 ل ارمتقدمة كاوة مااين انيتام  ارخدمان رمتايهة ارتحديان  محا رة ارجحاق بارد
 هذا ي يتأتى إي  زيادة ايهتمام بقطاا ارشررررررباب ييق أ  عقتل ارشررررررباب هم ايشرررررر  
ارعقتل وم است اد مااين اربحق  ارمعموة  ارتاديد  اي تكاس  هم أكثم ارعناصرررررررررررررررم 

 هذه اراتايب م  ارمعموة ، عجتماً  ونتياً  آداباً  إقبايً عجى اييتهال م  م ادي  ارفكم
 .قف م  أهم عناصم ارتقدم  ارمقم وم ارماتمفهم وم ارتا

 ي يبارغ إذا قجنا أ  عنصرم ارشرباب هت اخطم ارعناصرم وم ارماتمف  أعامها تأايماً  
 أكثمها يمكة  يشرررراواً  هت ارعنصررررم ارقادس عجى تحقيق اممال  ارمحاواة عجى ك ا  

 ارماتمف  منازاته  اتتمماسه  تطتسه .  

 تختجف ارماتمعان وم يامتها إرى ارشرررررباب باختلاو ايد رتييتها  تررررر اترررررتها  مد  
 يقاس تقدم الأمم بقدس ما تتر ه رجشررررررررباب م  هذا تقدمها ايقتصررررررررادا  اييتماعم ، 

سعاية كما يقاس هذا ارتقدم بمد  ما يةرررررررررررررررهم به ارشرررررررررررررررباب وم دوف عاجة ارح اة وم 
اً وكل ماتمف يتخذ ت اتة معينة وم  ضف ارماتمف  سعاية ارشباب ر س مفهتماً يديث

خط   بمامج إعداد ارشباب  سعايته ، إي أ  سعاية ارشباب كمفهتم عجمم يعارج ام  
وم ارماتمعان عجى أتررررررس مهن ة  وم صررررررتس  أترررررراريب عجم ة  تخصررررررصرررررران  يام 
متعددة  ارتم م   ينها مهنة ارخدمة اييتمار ة ارتم تعمل وم مااين متعددة منها 

ةرررررررررهم مف غيمها م  ارمه  الأخم  وم إعداد ل سعاية ارشرررررررررباب  بذرك يم   أ  ت  ماا
ارتنم ة ارشرررررامجة  ارماتمف  تحقيق ييل م  ارشرررررباب قادس عجى تحمل مةررررراتر اته تااه

ارتم ينشدها ماتمعنا ارجيبم  ذرك م  خلال ارتنبؤ باتتاابة واة ارشباب يحت ارقضايا 
 بها  ومقها  مداخجها ارعلاي ة  ارتقائ ة  انيمائ ة ارمش لان ارتم تتايهه بإتباا أتاري

يم نها م  كما  ارعارم ة ، بمثابة خ  اردواا أمام ارتأايمان ارةرررررررجب ة رجمت يمان  رجعمل
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خلال يةررق ارمعاية اييتمار ة ارعمل مف ارمه  الأخم  رتنةرريق اراهتد  ةعادة تتزيف 
ارقت   ةيااد ارعمل ارمشتمك  ي  ارهياان  ارمؤتةان  تطتيم  تائل ارحل  ارمتائمة 

ارمةاهمة وم إزارة ارمعتقان ارتم تحتل د   عطاء   أيضاً  ي  ارحايان  ارمش لان 
 اترررتهدو رذرك .اقاته  ذرك م  خلال دساترررة مشررر لاته ارمتعددة ارشرررباب  اترررتثماس و

ا اركتاب إرقاء مزيداً م  ارضرررررررتء عجى مم   رررررررايه ا  يؤدا ارى ارمةررررررراهمة رجعمل هذ
عجى تفعيل د س ارشرررررباب وم ارماتمف بشرررررمل ا  يتم ذرك ضرررررم  ارنةررررر ج اييتماعم 

 .ركاوة ارفاان ارعممية وم ارماتمف ارجيبم 
لأ  ارشرررباب  مفهتم ارشرررباب  خصرررائصرررهياء ارفصرررل الأ ل بعنتا   ايطلاقاً م  ذرك 

مميجة م  ممايل ارعمم تقف  ي  ارطفترة  ارشررررررررررر ختخة  تتميز م  ارناي ة اراةرررررررررررم ة 
بايكتمال ارعضررررررتا  م  ارناي ة اييتمار ة بايها مميجة تحديد مةررررررتقبل ارفمد ، كما 

ه عجى ارتعجم  تكتي  ارعلاقان ي عد ارشررباب يارة يفةرر ة يمم  ها اييةررا   تمتب  بقدست
  يةاي ة .ان

 دسية تأايم كل منهم وم  ارشررررررررباب ارجيبم  ارح اة اييتمار ة هت ما ارفصررررررررل ارثايمأ
امخم  ايع ررراس ذررررك عجى ايترررررررررررررررتقماس ارنفةرررررررررررررررم  اييتمررراعم  تكتي  ايتاررراهررران 

اييتمار ة اييتمار ة  ارنفة ة رجشباب  علاقة ذرك بارمماستة ارعمج ة رجح اة اريتم ة 
 مقداس تأايم ارمناهج ارتعج م ة   تررائل ايعلام  ارمت يمان اردين ة كما تاهم رجشررباب 

  يدسكها تحق قا رجهتية ارثقاف ة  .  
  نامة تحجيج ة ارمش لان اييتمار ة  يعارج ارفصل ارثارق 

 هميايان ارشباب  مش لاتهت محا رة ركشف ارفصل ارمابف أما 
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 . في مجال رعاية الشباب الاجتماعيةالخدمة   ارفصل ارخامس يدسس 
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 مفهوم الشباب وخصائصه  

 
 . مفهوم الشباب

 .خصائص مرحلة الشباب 
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 مفهوم الشباب .1
وعادة ما يتبادس رجذه  صررررررررتسة   قد يبد  رنا رجتهجة الأ رى تررررررررهترة تعمي  ارشررررررررباب  

يد إي أيه هناك صرررررعتبة تبمز عند ارتفكيم وم تحد ،انيةرررررا  ارممتجق بارقتة  ارحيتية 
وارشررررررررباب يمثل قطاعاً أوق اً م  ارقطاعان ارمئ ةررررررررة ارتم  ،تعمي   اضرررررررر  رجشررررررررباب 

كما أيه يعتبم اراةرررررررررررررررم ارذا يمب  مميجة ، يتكت  منها اربن ا  ارةررررررررررررررر ايم رجماتمف 
قد يتميز  بعض    ،  هت يزء م  أيزاء ارماتمف الأترررررررررراترررررررررر ة ترة بمميجة اركباسارطف

إي أيه يشرررررررتمك معها وم كثيم م  ارصرررررررفان  ، ارخصرررررررائق ع  باقم واان ارماتمف
 يميف عدم ايتفاق يتل تعمي   رررامل رجشرررباب  ، وبقاً رام و  أ ضررراا كل ماتمف

 تباي       ضررررررررف ارتعمي اختلاو الأهداو ارمنشررررررررتدة م :أهمها  إرى أتررررررررباب كثيمة
 الأوكاس  ارمفاه م ارعامة ارتم يقتم عجيها ارتحجيل ارةررررررررررررررر  ترتيم   اييتماعم ارذا

 يخدم تجك الأهداو .
 تررررنم  م  خلال ارتعميفان ارمتعددة رجشررررباب أ  هذه ارمميجة م  ارعمم قد تةررررتمم  

ارتاقا ة يتى تررررر  الأسبعي    أ  ارما اس ارعمما مف بةررررراوته   ضرررررتيه  مف تميزه ب
يصرررررعب ايتفاق عج ه  ي  ترررررائم ارماتمعان  وفم ارماتمعان اربدائ ة قد تمتب   داية 

تمتب  غارباً بارةررررر   بارتارم ي تتضررررر  معارم  هذه ارمميجة بمتاترررررم وقتتررررر ة معينة ي
 .(1) دايتها أ  يهايتها

 ضررررعاً  أما وم ارماتمعان ارنام ة أ  ارمتقدمة وتبمز معارم هذه ارمميجة  ل  تشرررر ل  
متميزاً وم  ن ة ارماتمف  باتةرررراق مف ارنام اييتمار ة به كارتعج م  الأتررررمة  ارتشررررميف 

                                                           
 . 30ص ،  م  1987 ،ارقاهمة ،داس ارصلاح  ،سعاية ارشباب وم مح   ارخدمة اييتمار ة  ،وؤاد تيد متتى  (1)
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 تتةرررررررررف مةررررررررراية ارفتمة ارزمن ة رهذه ارمميجة ارعممية بقصرررررررررد  ا ارعمل  ارتم ي   غيمه
 تم ينها م  اكتةاب ارنمت اييتماعم  ايقتصادا  مماستة مةؤ ر اته ارماتما ة .

ومنهم   وقد اختجف عجماء عجم ارنفس وم تعمي  تجك ارمميجة  ع  مميجة ارشرررررررررررررررباب 
أ  مميجة زمن ة م  ممايل  انيةرررررا م  يم  أ  مميجة ارشرررررباب وتمة م  وتمان عمم 

  م  يا ل تعمي  ارشرررررررباب يةرررررررب  ضرررررررعه ارتمبتا  اييتماعم  ارعائجمم  منه يمته
 .(2)تنة ( 25 – 15) منهم م  يحدد هذه ارمميجة بالأعماس ارمختجفة  ي  

ما اس  ق" هناك اتااه آخم يتنا ل مفهتم ارشررررررررررباب اعتماداً عجى يفس ارما اس ارةررررررررررا 
ا وتمة مأ ره ييق يم  أصرررررررررررحاب هذا ايتااه تقةررررررررررر م هذه ارمميجة إرى وتمتي  "ارعمم

ترررررررنة  ارتم وم يهايتها  ( 20 – 13 )ارشرررررررباب الأ رى  هم ارفتمة ارتم تبدأ م  تررررررر  
يتحمل ارفمد ارمةرررررؤ ر ة ارمدي ة  ارفتمة ارثاي ة  هم وتمة ارم رررررد أ  مميجة ارم رررررد  ارتم 

تررررررررررنة  ويها يتميز ارشررررررررررباب بمامتعة م  ارمت يمان اراةررررررررررم ة (30 – 20 )تبدأ م  
 .(1) ارفةيترتي ة  ارنفة ة  بعض ارام و ارثقاف ة ارتم تميز هذه ارمميجة

تعّمو مميجة ارشرررررررباب بأيها " ارمميجة ارعممية ارتم تبدأ بارخامةرررررررة   وم هذا ارصررررررردد
 .(2)عشم أ  قبجها بقجيل  تنتهم وم ارخامةة   ارعشمي  أ  ما يترها "

ج  عج ه عجى ارمةرررررتت  ارد رم يعتباسان يفةررررر ة  ايتمار ة إي أيه ي  هذا ما اصرررررط  
  أظهمن يتائج اترررررررررررررررتب ا  يتيد اتفاق  ي  ارد ل ارعمب ة يتل هذا ارتحديد  وفم يي

خاص  ذرك أ  كلًا م  د رة اربحمي    د رة اركتيت تتفق مف هذا ارتحديد  وم يي  
 .(3)تنة( 44 – 15 )د رة انماسان اعتبمن أ   ميحة ارشباب تقف وم ارفاة ارعممية 

كما تتيد  يهة يام أخم  تم  أ  مميجة ارشرررررباب هم " مميجة عمميه تتاوق ممايل 
عدادا  ارثايتا  اراامعم  هذه ارممايل تتاوق وم ارمتتتررررررررررر  ارعمم ارزمنم ارتعج م ان

 .(4)تنة (25 – 15 )ارذا يقف ما  ي  

                                                           
 . 24ص  م ، 1998 ،انت ندسية  ،منشأة ارمعاسو  ،د س ارشباب وم ارتنم ة  ،محمد علاء اردي  عبد ارقادس   (2)
دساتة ميداي ة منشتسة وم  ،د س ارمؤتةان اردينة وم متايهة ايع اتان ارعتامة عجى ارشباب  ،عبد ارميم     تعد آل تعتد   (1)

 . 938ص ،ارماجد ارثايم  ،م  2005 ،يامعة يجتا  ، كج ة ارخدمة اييتمار ة  ،ارمؤتمم ارعجمم ارثام  عشم 
 . 938ص  ،ارمميف ارةا ق  (2)
 . 939ص  ،ارمميف ارةا ق  (3)
 . 39ص  ، م 1987،  3ل  ، وما جس  ،ارداس ارعمب ة رجكتاب  ، الأتس ارنفة ة  ارتمبتية رمعاية ارشباب ، عممارتتمم ارشيبايم (4)
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 يذهب أيمد وؤاد ارشمبينم إرم أ  وتمة ارشباب هم ارفتمة م  ارنمررررررررررررررررت أ  ارتطررررررررررررررررتس 
انيةايم ارتم تتةم بةمان خاصة  مميزة  تنقةم هذه ارفتمة م   يررررررررهة يررررررررامه إرررررررررى 

 أسبعة ممايل ومر ة هم :
 مميجة ارمماهقة : 

{ ترررررنة تقميباً  تتصرررررف بةرررررمعة يمت اراةرررررم  ظهتس الأعما   15 – 12 تمتد م  } 
 ارانة ة ارثايتية  ما يصحبها م  ت يمان وةيترتي ة  غددية   هممتي ة .

 مميجة ار فتا : 
نضررررج اراةررررمم { تررررنة تقميباً  يتم وم هذه ارمميجة اتررررتمماس ار 18 – 15 تمتد م  } 

 بةمعة أقل مف زيادة يضج ارتظائف ارانة ة .
 مميجة ارشباب ارمب م :

{ تررررنة ييق تتاه ارت يمان ارتيداي ة يحت ايتررررتقماس  يصررررل  21 – 18 تمتد م  }  
 ويها ارنمت ارعقجم إرى مداه .

{ تررررررررررررررنة  تتم وم هذه ارمميجة قمة  30 – 21مميجة ارشررررررررررررررباب اربارغ :  تمتد م  }  
 . (1)رتك   مف ارح اةارنضج  ا

قدمه إرى ارمؤتمم الأ ل رتزساء ارشررررررررررررباب  ارذا يذهب محمد ترررررررررررريد غلاب وم بحثه 
ارعمب إرى أيه وارما أ  انيصرررررائ ان ارةررررر اي ة تصرررررنف واان ارةررررر ا  عجى أتررررراس 
خمةررم أ  عشررما أا كل خمس تررنتان أ  عشررم تررنتان وقد ي ت  م  الأوضررل أ  

 .(2){ تنة 30ر  15تم تقف  ي  }تعتبم مميجة ارشباب هم ارمميجة ار
 تادس ان اسة هنا أ  تحديد وتمة ارشباب م  ييق ارة  قائم أتاتاً عجى ما تتصجت 

رعديد م  ايتااهان يم   ارماال رهذا يتةررررررررررررف  إر ه ارعجتم ارمختجفة م  تصررررررررررررتسان 
  (3)تنا رها عجى ارنحت ارتارم:ر

: ارررذا يؤكررد عجى ارحتم ررة اربيترتي ررة وم تحررديررد ارشررررررررررررررربرراب  ايتارراه اربيترتيمأ يً :
أ  وتس م  أوتاس يمت انيةرررررررررررررررا  ارذا ف ه ي تمل يضررررررررررررررراه  ةباعتباسه مميجة عممي

                                                           
 . 10ص  م ،  1997،  داس ارنفائس رجطباعة  ارنشم ،   يم ن ،  ، مش لان ارمماهقة  ارشبابف صل محمد خيم ارزساد  (1)
 .11ص  ، ارمميف ارةا ق  (2)
 .25ص   ،  مميف تا ق،  محمد علاء اردي  عبد ارقادس   (3)
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 ، ارنفةرررررم   كذرك يضررررراه ارعقجم  ارعضرررررتا  ارتظ فم رجم تيان الأتررررراتررررر ة راةرررررمه
جة يتفا ن م   رذرك ياد أ  تحديد هذه ارممي ارديمتغماويت   يتبنى هذا ايتااه أيضرراً 

تصرررررررررررن فان وبقاً رمعاييم ييق ارحد الأديى  ارحد الأعجى  م  ام تتعدد ارتحديدان  ار
 كل ماتمف 

 :  يم  هذا ايتااه أ  ارشررررباب يارة عمميه تخضررررف رنمت ايتااه ارةرررر  ترتيمااي اً :
 رردايررة م  تررررررررررررررر  اربجت   ايتهرراء    يترتيم م  يهررة  رثقرراوررة ارماتمف م  يهررة أخم  

فمد إرى عررارم ارما رررررررررررررررردي  اركبرراس ييررق تكت  قررد اكتمجررت عمج رران ارتطب ف  رردختل ار
 اييتماعم .

:  ينام إرى ارشرررررررباب باعتباسه يق قة ايتمار ة  ر س ايتااه ارةرررررررتتررررررريترتيماارثاً : 
ظاهمة  يترتي ة وق  بمعنى أ  هناك مامتعة م  ارةررررررمان  ارخصررررررائق إذا تتاومن 

 باً .وم واة م  ارة ا  كايت هذه ارفاة  با
 تم ايتفاق عجى اخت اس   ذرت محا ين كثيمة رتحديد  تعمي  ارشررررررررررررررربابهذا  رقد    

أيدهما يم  أ  ارشرررررررباب مميجة  مفهتمي  أكثم ايتشررررررراساً  ي  ارمشرررررررت جي  مف ارشرررررررباب
أما ارمفهتم امخم ويم  أ  ارشرررررررررررباب يارة يفةررررررررررر ة   عممية محددة  ي  ممايل ارعمم

  قدسة عجى ارتعجم  مم ية ارعلاقان انيةرررررررررررررراي ةمصررررررررررررررايبة تمم بانيةررررررررررررررا   تمتب  بار
 .(1) ارمفهتما  يمتب  كل منهما بامخم  ل م  ارصعتبة وصل أيدهما ع  امخم 

 هناك زا ية أخم  وم تعمي  مفهتم ارشرررررررررررررررباب تحددها بأيها ارمميجة ارتم تتتتررررررررررررررر  
اب ارطفترة  اركهترة كما أ  هناك بعض ارتقديمان م  ارعجماء وم تحديد تررررررررر  ارشرررررررررب

 أ  خصرررائق هذه ارمميجة تختجف م  ييل  ترررنة ( 13 - 40منها ) أيها تتما ح م  
إرى ييل آخم  م   جد إرى  جد آخم ياماً يختلاو انواس ارثقاوم ارةرررررررررررررررائد وم هذه 

 أ ضررر  ارعجماء بأ  هناك مامتعة م  ارعتامل يم   أ    ارمميجة ارزمن ة  ذرك اربجد
 : (2)تؤام عجى هذه ارفاة ارعممية منها

 ارض تل اييتمار ة ارمتنتعة. .1

                                                           
 نت ندسية ،ا ارم تب اراامعم ارحديق،   مماستة ارخدمة اييتمار ة وم سعاية ارشباب  قضاياهم،   عبد ارمنصف يةي  س تا (1)

 .4ص  ،  م 2006
 .5ص  ،ارمميف ارةا ق  (2)
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 ارم ح ارمعنتية رجشخق . .2
 ارصحة ارعامة وم ارماتمف . .3
 ارصحة ارنفة ة رجفمد . .4
 ارثقاوة ارةائدة . .5
 أتجتب ارتعامل مف ارشباب . .6
 ارقضايا ارمختجفة رهم . .7

 عة  خصائق ارعصم ارذا يا شت  ف ه .وب  .8
ارعجم ارمفهتم ارتقجيدا رمفهتم ارشرررررباب  ارذا ينحصرررررم وم أيه وتمة ترررررن ة  ذهذا  قد يب

تقدم ة  أكثم تم اترررتبدارها  نامة  معينة تتخذ وم إواسها بعض مااهم خدمة ارشرررباب
تعجم كارقدسة اردائمة عجى ار  كماتعة م  ارةرررررررمان ارنفةررررررر ة  ارةرررررررجتك ة ارشرررررررباب تم  

اي تكاس  ارعمل ارخلاق  كما إ  هناك م  يعتبم ارشرررررررررررررررباب يارة ذهن ة أ      ارمم ية
مامتعة م  ارةرررررررمان ارنفةررررررر ة   ارةرررررررجتك ة ارتم يتصرررررررف  ها ارفمد وتكةررررررربه صرررررررفة 

كأ  ي ت  دائم ارقدسة عجى ارتعجم  يتميز بطاقة  قتة  ميل إرى ارم اممة  (1)ارشررررررررررررررربا  ة
 ارتحمس أا أ  ي ت  ممياً وم تكتي  علاقاته  ذا ييتية  يتصرررررررررررررررف بانقدام  ارامأة 

  يمكة دائبة .
ترررررررررنة 15 ةذا كا  هناك م  يم  أ  ارشرررررررررباب مميجة عممية تتحدد بارعمم م  تررررررررر  

بة تنة يهاية منات 25تنة كنهاية رها إي أ  اربايق ي يم  أ   25كبداية رجمميجة   
جفة  متتت  ارة  رلاعبم الأرعاب ارمخترمميجة ارشباب إذا ما أخذيا وم ايعتباس مثلاً 

 خاصررررررررررررررة الأرعاب ارامار ة مثل كمة ارقدم  غيمها  كذرك وإ  ترررررررررررررر  انيتام ما  ي  
تم ارعشررررررمي    الأسبعي  هم ارفتمة ارتم ي ت  ويها ارفمد وم كامل ر اقته اراةررررررم ة  ار

 يصل وم يهايتها إرى قمة ارنضج ارعقجم .
ساء يتل تحديد مفهتم دقيق رجشرررررررباب إي أ  يتضررررررر  م  ارعم  ارةرررررررا ق اختلاو ام

 تنة ( . 15  (هناك  به اتفاق عجى تحديد  داية تجك ارمميجة بة  
 بررذرررك يميررل اربررايررق إرى أ  ارشررررررررررررررربرراب مميجررة م  ممايررل ارعمم تقف  ي  ارطفترررة 
 ارشرررر ختخة  تتميز م  ارناي ة اربيترتي ة بايكتمال ارعضررررتا  يضررررتم ارقتة كما أيها 

                                                           
 .25ص ، مميف تا ق  ،محمد علاء اردي  عبد ارقادس  (1)
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ييق يبدأ ويها بايتلال م اية وم اربناء   رتم يتحدد ويها مةررررررررتقبل انيةررررررررا ارمميجة ا
 م  ارملايظ    يماسس أد اس ايتمار ة معينة رلإتهام وم  ناء ارماتمف  اييتماعم

أ  مميجة ارشباب هم مميجة ارمعاياة لأيها مميجة ايكتمال  يتطجب هذا مامتعة م  
 وم ضرررررررررتء ارمت يمان    بها وعل  سد وعل ارتفاعلان ارتم ويها إضررررررررراوة  ويها سوض

 ارام و ايقتصررررررررادية  ارثقاف ة  اييتمار ة ارتم يا شررررررررها ارماتمف ارجيبم وم ارتقت 
ارماه  بانضرررررررررررررراوة إرى ارمت يمان ارعارم ة  ارد ر ة عجى ارمةررررررررررررررتت  ارعمبم  الأوميقم 

  بح م أ   ارد رم وإيه م  ارمؤكد أ  قضايا ارشباب ي تنفصل ع  قضايا ارماتمف 
م   اييتقالمميجة ارشرررباب تتتتررر  ممايل ارعمم ياد أيها تتةرررم بارقجق يت اة محا رة 

هم مميجة ارتأهيل  مميجة ارطفترة  ارجحاق بمميجة ارنضررررررررررررررج  رذرك مميجة ارشررررررررررررررباب
تررررررنة {  18-35}  انعداد رق ادان ارماتمف ارمةررررررتقبج ة  يتحدد ترررررر  هذه ارمميجة م  

 هذه اردساتة . هم ارشميحة ارمعن ة وم 
 خصائص مرحلة الشباب :

تمتاز مميجة ارشررررررباب بخصررررررائق يةررررررم ة   يمك ة   عقج ة   ايتمار ة   ايفعار ة 
 هذا ارتمييز ي يعنم وصرررل ارمميجة ع  ارممايل   تميزها ع  غيمها م  ممايل ارنمت

ه كمرررا أيهرررا امترررداد رجمميجرررة ارترررار رررة رهرررا  ة  هررذ  الأخم   ةيمرررا هم م مجرررة رمرررا قبجهرررا
ارخصررررررائق عمتماً ر ةررررررت خصررررررائق اا تة  ل هم مااهم تررررررائدة مشررررررتمكة يختجف 

 ة  ها تبعاً رجفم ق ارفمدية  تبعاً رام و ارتنشاة اييتمار ايتصاوارشباب وم عمق 
 كذرك ارمت يمان اربيا ة   اييتمار ة  يم   ان رررررررررررراسة إرى بعض م  ارخصررررررررررررائق 

 رمميجة ارشباب :
  اربناء :مميجة قا جة رجنمت :  أ يً 

ينام إرى ارشررررررررباب وم ارمميجة الأ رى م  ي اته عجى أيه يتممد عجى ارةررررررررجطة  رك  
ارنامة ارتاقا ة تتضرررر  أ  ارشررررباب ي يتممد عجى ارةررررجطة كةررررجطة  ل أيه يتممد عجى 

 دريل ذرك أ  أكثم   (1)الأتجتب ارمةتخدم م  هذه ارةجطة رمقا جة ايت اياته   آماره

                                                           
  ،انت ندسية  ارم تب اراامعم ارحديق ،منهام ارخدمة اييتمار ة وم ارماال ارمدستم  سعاية ارشباب ، تجت  عثما  ارصديقم  (1)

 .386م ص  2002تنة 
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ارشرررررررررررررباب تممداً عجى الأترررررررررررررمة ي ت  وم يارة ايةررررررررررررراام  خضرررررررررررررتا داخل يماعاتهم 
  اقتناا . سضاً  يخضعت  رةجطة هذه اراماعان ع  

 مميجة يفة ة  تجتك ة :ااي اً :
ر س ارشررررررررباب مميجة عممية م  ترررررررر  إرى ترررررررر  معي   ركنه مامتعة م  ارصررررررررفان 

باب   تاعجه قادساً عجى ارنفةررر ة  ارةرررجتك ة ارتم يتصرررف  ها ارفمد ف  تةرررب صرررفة ارشررر
 .(2)ارتعجم  تكتي  ارعلاقان

 مميجة قادسة عجى انيتام :اارثاً : 
يؤم  ارماتمف بأ  ارشررررررباب واقة قادسة عجى انيتام ع  وميق مماستررررررة وعج ة رجح اة 

وارشباب بطب عته قادس عجى انيتام  ي تةب خلارها تااسبه اييتمار ة   ايقتصادية 
يه واقة يمك ة قادسة عجى ارنمت إوهت يبحق  ينقب ع  ارحقائق انيةاي ة ارمختجفة ام 

 .(1)بارمهاسان اراةم ة  اريد ية ارمختجفة
 : مميجة قا جة رجتتي هسابعاً: 

 قد ينام رجشباب عجى أيه مثيم رجمش لان   رك  عجى ارماتمف أ  يتيه هذه الأوعال
 بصتسة ايتمار ة مقبترة يحت ارتعقل   ايتزا  بارمعاية ارمةتممة .

 مميجة ارح اة ارامار ة :خامةاً: 
بمعنى أ  ارشررررباب ي ي ت  قادساً عجى اكتةرررراب صررررفاته اييتمار ة  ارصررررح ة  كذرك 

 د يها ي يةررررررررتط ف أ    بتفاعجه مف امخمي     تررررررررجتكه د   أ  يا ع مف يماعان
 اً.صارح اً يصب  متاون

 يشيم كل م  "عدرم تج ما   كمال آغا " إرى عدد م  ارخصائق ارمميزة رجشباب  
 :(2)هم

 ارم ماية ة  ارمثار ان ارمطجقة وكماً  ةيةاتا .
 وضتل  يب اتتطلاا وهت دائم ارتةاؤل بحثاً ع  إيابة مقنعة .

 يزعة اتتقلار ة تأكيداً رذاته وهت يحا ل أ  ي ت  ره سأيه ارخاص .

                                                           
 . 7ص   ، مميف تا ق  ،   س تا يعبد ارمنصف ية (2)
 . 387ص  ، مميف تا ق ،تجت  عثما  ارصديقم  (1)
 . 27ص  ، مميف تا ق ،محمد علاء اردي  عبد ارقادس  (2)
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اخت اسان  تخط   رجمةرررررررررررررتقبل  ارمهنة  ارز ام  ارثم ة  ارةررررررررررررر   بما يصرررررررررررررايبها م  
 يباوان  قجق  تتتم.إ

 دسية عار ة م  اردينام   ة  ارحيتية  ارنشال ارمتةم باييدواا  ارتحمس .
قدسة عجى ايتررررررررتاابة رجمت يمان م  يتره  تررررررررمعة وم اتررررررررت عاب  تقبل ارمةررررررررتحد  

  سغبة وم ت ييم ارتاقف .
 طماب اتزا  ارشخص ة  استفاا مةتت  تتتمها .اض

 تنتا ارميتل  ايتااهان .
 ارمغبة وم ارمناقشة  ارحتاس  ة داء ارمأا .

 كاراميمة  اندما   اييحماو ارةجتكم . ارانتح :
 ارتطمو وم ارةجتك  ارفكم  ايتااهان .

 ارنكتص  ايتتمماس وم ممايل ارطفترة  ارمماهقة .
 هداو  ارطمتيان .متقجب ارمزام  الأ

 يجاأ إرى إ باا عاوفة اعتباس ارذان .
 ي يحب ارتيء  اييتماء رلأتمة أ  اراماعان ارمنام إريها .

 رجشباب ضم  خصائصه خاصيتا  أتاتيتا  يةتط ف ارماتمف أ  ينفذ منهما ر عط ه 
يه يا ع وم  يدان ة  ارشباب ايتماعم بارطبف   إتتييهاته  تصتساته رجمةتقبل الأ رى 

  ارشباب واقة إايتمار ة تعتبم يزء م  ي اته تعط ه ذاتيته ارتم يبحق عنها  ارثاي ة 
  بعض خصائصه قا جة رلاتتبدال كج ة وهت ي تةب إرجت ييم  ارتش يل  م  ارمؤكد 

 م  هاتي   (1)هذه ارخصائق خلال ما يمم به م  تااسب وم ي اته اييتمار ة 
يه إذا أم   تتييهه  موق   عم إأتجتب ارتعامل مف ارشباب  هت ارخاصيتي  يتبي  

يتتطاا أ  ينطجق كطاقة ي ة قا جة رجنمت  اربناء  هذا ما يم   أ  تةاهم به مهنة 
  اييتماعم ارةتا ارخدمة اييتمار ة أاناء تعامجها مف ارشباب رتحقيق ارنمت ارنفةم 

                                                           
 .29ص ،  ارمميف ارةا ق (1)
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دساتهم  ظم وهم اييتمار ة  ايقتصادية رهم عجى أتاس م  اندساك  ارفهم  ارمعموة رق
 مةتخدمة أتاريبها  ومقها رتحقيق هذه ارمعاية أهداوها .

 

 

 

 

 

 

 

                      
 
 
 
 
 

 
 الفصل الثاني: الشباب الليبي والحياة الاجتماعية

 
 .العادات والتقاليد 

 .الشباب الليبي والدين 
 .الشباب والتعليم 
 .الشباب والزواج 
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 العادات والتقاليد :
اا تة عجى ارمد    ارعادان  ارتقاريد يزء م  ق م ارماتمف ارتم تصب  قتاييت عد    

 تجعب  ،يط عها الأوماد  ي ياد   يد   أي اياً م  ارتممد عجيها  محا رة ت يمها ارطتيل
 (Customs and Traditions م  ضمنها ارعادان  ارتقاريد ) (،Values) ارق م

اييتمار ة أيضاً  ن(  ارمش لاSocial Lifeاييتمار ة ) د ساً أتات اً وم ارح اة
(Social Problems)، ال ي تزيد ع  كتيها اعتقادان رها د س وعّ   ارعادان  ارتقاريد

  ايتمار ةارق م قضايا  مفاه م ت ات ة   تشمل ،وم علاقان الأوماد داخل ارماتمف
 الأم   ايتتقماس  ارمجك ة  ارشمو،  هم  ة  ارعدارة  ارتدي كارحمية  ارمةا ا   اقتصادية

 ،  علاقته بامخم أ  اراماعة  ارماتمف يم عا ممتبطة بش ل أ  بآخم بارفمد، أ  بارفمد
 ة  ارقضاء عجى  ،اييتمار ة انيةا  إ  يمجة هذه ارق م  ارمفاه م هم يتهم ي اة
 . ارماتمف هذه ارق م أ  بعضها يعتبم قضراء عجى ارفرمد

بعضهم  تنمت ارق م  م  ضمنها ارعادان  ارتقاريد، م  خلال ارعلاقان ارفمدية مف   
  كجما ازداد عدد الأوماد ازدادن ارعلاقان اييتمار ة مما يؤدا إرى تأايم ،بعضاً 

مبا م وم ارق م تتاء كا  ذرك تجباً أم إيااباً.  تنتقل ارعادان  ارتقاريد م  ييل إرى 
يق ارتنشاة اييتمار ة   تائجها كالأتمة  ارمدستة  ارمدسس  الأصدقاء ع  وم  آخم

 تجعب ارق م د ساً هاماً وم ايةاام أ  اختلاو الأوماد  اراماعان داخل ،  اراامف
  ماتمعاتهم.
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 تقتم ارق م عجى مامتعة م  ارمماستان ارح ات ة ارقائمة أ  ارتم كايت قائمة  ارتم   
 ع  وميق ارمحا رة  ارخطأ تخ  ارماتمعان  ، اتفقتا عجى إتباعهاالأوماد  آم   ها

إي أ  هذا ي يعنم أ  ارق م وم ابان دائم،  ل تت يم  ت ييم  ،أومادها ق مها رمصجحة
وارعلاقان اييتمار ة  ، اييتمار ة  ارة ات ة  ارتكنترتي ة ارام و ايقتصادية

عمضة رجت ييم يةب ارنمت ارة ايم أ   الأوماد كق مة مثلاً   ارتعا   اييتماعم  ي 
ارتعا    ي  أوماد ارقبيجة  الأتمة أقت  م  ق مة ارتعا   وم  . وق مة،ارتضف ايقتصادا

 أقت  م  تجك ارتم تةتد ي اة ارمدينة  ه ذا. ارماتمف ارميفم  هم  د سها
 ق مة وإذا رم ي   هناك ،ايتمار ة نارق م اييتمار ة ي  د م  أ  تةبب مش لا   

يتيد مش جة،  كذرك وإيه ي  يتد رمش جة ايتمار ة  ي ايتمار ةايتمار ة أ  عادة 
ولا ق مة رجمجك ة  ارعدارة  ارمةا اة  غيمها م  ارق م ب يم  ايتمار ة، يتد ق مة  ب يم
 ارفمد ارذا يحا ل ارحفاظ عجى مجكيته  مةا اته مف امخمي .  ي ي ت  رجعلاقان  يتد

 ق مة بمعزل ع  ارتعار م اردين ة،  كذرك ي تعمل هذه  انيا ارذكتس ارعاوف ة  ي  
  قد تةبب بعض ارق م خصاماً  ي  ،ارعلاقان كمش جة بمعزل ع  ارق م اردين ة  ه ذا

 الأوماد  ارماتمعان.  ذرك بةبب تفةيم بعض ارق م تفةيماً مخارفاً رتفةيم امخمي .
مف عموهم ارذا دسيتا عج ه مما يؤدا إرى بعض الأوماد أ  قايتيا ما يتعاس   يم    

 رك  ي  د م  الأخذ بعي  ايعتباس أ  ارق م تخدم الأوماد وم  ،الأوماد  ي  يزاا
أ  ذان عدد ت ا  بة   أ  ارماتمعان ارمتاايةة،  ركنها قد تثيم  اربدائ ة ارماتمعان

ارمعقدة كقض ة ارتفمقة ارعنصمية عجى ارمغم م  أ  ق م ارحمية  ارماتمعان وم يزاعاً 
 س وم أكثم ايي ا .اردتتت   ارمةا اة  ارعدارة اييتمار ة ينق عجيها

وهت عجى اتتحةا  ، م  قبتل أ  سوض عاداته  تقاريده ارجيبميلايظ معاياة ارشباب   
أ   اقتناعه ام ع ربعضها  ساوض ربعضها امخم،  ركنه يماستها يم عاً ب ض ارن

وم   قد يعتد تبب ذرك إرى عدم قدسته عجى تحمل مةؤ ر ة أعماره اقتناعه،عدم 
 وتحمل ارمةؤ ر ة يؤدا بارفمد إرى ،اردسية الأ رى  غ اب هتيته وم اردسية ارثاي ة

 قماس يتل ما يميد أ  يفعجه ب ض ارنام ع  ارعادان  ارتقاريد، إي أ  ارعادان اتخاذ
  سها تفم  عجى ارفمد أ  ي ت  تابعاً،  ذرك لأ  ارناام اييتماعم ارةائد ارتقاريد  د
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)ارناام ارقبجم( ي ينام لأهم ة ارفمد ارمةتقل  رك  أهم ة ارفمد وم كتيه عضرت وم 
 ارقبج ة. ارح اة

  قد ي ت  هذا تبباً  ، يتمتب عجى ارح اة ارقبج ة ارمعمتل  ها غ اب ارهتية ارفمدية  
 يميد    بارنةبة رجعادان  ارتقاريد، وهم وختس    ها ممة  آسائهمالأوماد  آخرم وم تناقض

انولاق، أخذ ما هت ياوف منها  يماستتيها، يتى  ة  كايتا غيم مقتنعي   ها عجى 
تصل   يتدها،  هم ارعرادان  اتتمماسوم اتتقماس ارماتمعان  اً رجعادان  ارتقاريد د س   

 أضف إرى ،يجقة ارتصل  ي  ارماضم  ارحاضم ارماضم بارحاضم،  ب يمها ي تتم
يم عاً،  رها د س وم ارناس ذرك أ  رجعادان د ساً وم يل كثيم م  ارقضايا ارتم تهم 

 رها  ،صتسة رجعلاقان اييتمار ة  تنا م ارمماتم  ارحفلان  الأر اد  ما إرى ذرك ستم
ارنشاوان انيةاي ة وم تنا م الأيمال ارةجتك ة  ارمعاملان ارتااسية  ارعمل    د س

 الأخم .
 تنتقل ارعادان  تتعمق  تمتخ م  ييل إرى آخم ع  وميق ارتنشاة اييتمار ة  

  ايعتقاد بأ  ارعادان ياوعة، لأ  امباء  الأيداد قد ماستتها  اقتنعتا  ها،  كايت يتائج
ا  يقجها تااسبهم وم الأمم مفيدة رج اية، مما يحتم عجى أوماد ارايل ارحاضم ارتمةك  ه

 الأي ال ارقادمة م  أيل صار  ارماتمف ك ل. إرى
يعتقد   بأ  م  ارتايب إواعة ارتقاريد   تتمتخ "ارعادان رد  الأوماد مما ياعجهم 

ارعادان أي اياً إرى دسية ايرتزام اركامل  متففتكحق  ارتزام بارعهد رلأيداد،  عجى ذرك 
والأوماد  ، ارختو بارنةبة رجعادان عقابرا  تتداخرل عرتامرل ، ها  عدم ارخم م عجيها

 ارتم يمبت وم ارماضم  أابتت صحتها،  يعابت   ها يعتباسان تهم ارمنفعة ارعامة
يحم ه؟  وم ارتقت ذاته يخاو ارفمد م   وجماذا ي يعاب ارضا    رارقايت  ارذا

ا خمم ع  رعنة الأيداد تتحل عج ه إذ ارخم م عجى ارقايت  ارذا يحم ه كأ  يعتقد بأ 
م  كاوة أوماد ارماتمف ارذا يا ع  عاداتهم ارتم ارتزمتا  ها  يقجتها ره، أ  كأ  ينبذ

 ف ه  يصب  غميباً وم ماتمعه.
ممكز   ي تخجت عمج ة ار مبة م  مماسة  قةتة خاصة بارنةبة رجشباب ارذي  يعتبم     

 ارتضف أ  هذابعض ارعجماء  يم   ،يقل ارماتمف   اضعم أتس تقدمه  يهضته
د سهم وم  )أا ارشباب(  ييتية أهميتهم) ضف ايغتماب رجشباب( يحد  بةبب زيادة 
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ارة ايم رمعام  ارح اة وم  ياي ة تزداد أهم ة ييل ارشباب ارعددية  يةبته وم ارتمكيب
مماستتها،  تزداد  ارماتمعان ،  يزداد تعج مه  اقاوته   ر ه بفاعجيته  كفاءته وم

 رهذه الأتباب  ارتأايم وم تيم الأمتس وم ارماتمف م  ياي ة أخم ،بارتارم قدسته عجى 
تتييهها وم  يفةها يزداد يمص ييل اركباس عجى ايتتاء ارشباب  ك  يميته أ 

إرى ارقمف   تةتعمل وم هذا عديد م  الأتاريب م  ارتمغيب  ارم تة ،مةاسان معينة
  ارقهم.

مااهم  ها د   ت ييم. وارعادان ك يمها م ادان  ارتقاريد ي يعنم تتاساعإ  ارتمةك بار
قايت   ارتما  اييتماعم ي يم   اباتها، وارتطتس  ارتاديد ي  ك ف ه،  ارت ييم هت

ايقتصادية  إي عبق مطجق. وارعامل ارة ايم  الأ ضراا  ايتتقماسارتيتد  ما ارثبان 
أ  ي ت   ارتحجيل ف م  عتامل أتات ة وم ت ييم ارعادان  ارتقاريد.  ةذا ياز رنا هذا 

ارتناقض وم ارت ييم أا ذرك ارذا ي يتم منةااً  متتاتماً  قد ي ي ارم اربايق أيه قال: 
ارماتمعان ارعمب ة ك ل ر ةت عتامل مت يمة، لأ  وب عة  إ  ارعتامل ايقتصادية ورم

 عجى ارع س م  ذرك، وإ  ارت ييم ايقتصادا  مااهمه ارماتمف تقتضم ارت ييم،  ل
وهم إرى يايب كتيها عتامل مةتتسدة وهم أيضاً  ،قائم عجى عتامل خاسي ة بحتة

 .إيتاي ةقضايا اتتهلاك ة  ر ةت 
ارانتب،  واان   بابارشمال مف    باب ارمد ،   براب ارمي   يجتقم  ذرك  براب  

 تقاريد أتات ة تش ل ما  عادان ارشباب ارمهن ة الأخم  إذ ايهم كجهم يشتمكت  وم
يد بعيد، وم يامتهم   ةرى ،  هم يتشا هت ،«بارم ح ارامار ة»يم   أ  يةم ه 

معينة بارز ام  الأوماح  وهم يدسكت  أيماواً تجتك ة ،رجتطتسان اييتمار ة ارعامة
ماارس ارنم مة  ارقدح  بعضهم بعضاً،  اييخمال وم ارزياسان ر الأتماح  ارمااملان 

بطميقة أ  بأخم ،  تصموان بعضهم،  ارجهت  ارةهم  غيم ذرك مما ياعجهم مميزي وم 
تفمضه اربياة بما   عجى ذرك يم   ارقتل أ  ارتناقض وم ي اة ارشباب ارعمج ة أمم

               .ويها م  عادان  تقاريد متناقضة أهم ما ويها غ اب ارهتية
 الشباب الليبي والدين : 

ياام معي  م  ايعتقاد  ارتعج مان  ارمماستان ارتم تتعجق بارقدسة  اردي  رباسة ع   
 ارقتة  ارعناية ارمد مة رشؤ   اركت ،  يهدو ارناام اردينم رةعادة معتنق ه  ارعامجي  
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بأ اممه  تهذيب تجتكهم،  يختجف ايعتقاد م  ومد إرى آخم  م  يماعة ارى أخم  
أ  يارة متتتطة  ي   (Indeferentمباية ) دسية تزيد يتى تصل إرى ارتزمت أ  ارلا

 ( أ  قضايا أخم .Moderationارتزمت  ارلامباية )
  تختجف الأديا  بايعتقادان  ارمماستان  ارتنا مان،  يصعب عجى ارممء وم كثيم   

يتى أ   ،م  الأي ا  ق اس يدة أ  عدم يدة استبال  عتس ارفمد بمعتقداته اردين ة
ارعمجم رلاعتقادان اردين ة قد ي ي ت  كاف اً رجكشف ع  ماه ة  وب عة ارتطبيق  ق اس

 تختجف ارتعاسي  اردين ة باختلاو الأوماد  اراماعان، وتعمي   ، ارفمدا اردينم ارشعتس
 ء ارفقه،  هم  د سهم يختجفت  ع  عجماء اييتمااماارنفس يختجف ع  عج ءماعج

  ارخدمة اييتمار ة.
ذا يهتم به هنا هت أقمب ما ي ت  إرى ارتعمي  اييتماعم ارذا ار إ  ارتعمي      

 ارعلاقة  ي  الأوماد ع  وميق واعتهم رجقتايي  اردين ة. يهدو إرى تنا م
ع   يقتم اردي  عجى ايعتقاد  انيما   تيتد ارقتايي  انره ة  ارمفاه م اردين ة ارصادسة

 ارناس  م ح ارمقدتة  ارملائكة  ارانةخاسم اركت  ارطب عم ارذا يا ع ف ه انيةا ، وار
ع    غيمها م  ارمفاه م اردين ة ارتم ي تخضف رجعجم  ي تثبت صحتها أ  عدم صحتها

 وميق إدخارها ارمختبمان ارعجم ة،  ةيما يعتد الأمم إرى ايعتقاد  انيما  ارمحض.
 اردين ة وم ادئارمب ارمؤم  ذ  اعتقاد ساتخ بما يؤم  به م  قتايي  دين ة،  يطبق    

 إ  هذا ايعتقاد ارماتخ هت ارذا يميز  ي  ارقتايي  اردين ة  امساء ،أقتاره  أوعاره
 ركرل م  ، م  أ  ارفجةفة تقف  ي  اردي  م  يهة  ارعجم م  يهة أخم  ي   ،ارفجةف ة

وإذا  ،معموتها الأوماو منهاه ارخاص ارذا يايب  تاتطته ع  أتاجة يرميرد انيةا 
أيل ارتصتل  ارعجم اربحق وم ارعلاقان ارتم تمب   ي  اراتاهم ارقائمة م كا  هدو 

ع  أتاجة يعاز  إرى ارناميان،  هدو ارفجةفة ارتفكيم ارمنام وإ  هدو اردي  انيابة
 .ارعجم  ارفجةفة انيابة عجيهاكل م  

دعم ت ايعتقادان اردين ة مؤتةان ايتمار ة  ت ات ة  اقتصادية، وإيهاتصب   عندما  
ارمؤم   و يم ،ارقترل أي اياً   تاتطة ارقتايي  ارمادعة،  ارتم تصل ارعقتبة ويهرا إرى يد

ارتابف   تعار م اركن ةة ارمة ح ة مثلا يعاقب بفصجه كعضت م  أعضاء اراماعة اردين ة
 ل. رها،  ارممتد وم انتلام يقام عج ه يد ارقت
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 كذرك ، وب عة ايعتقادان اردين ة تاعل م  ارصعتبة عجى ارعجم أ  يتحد  ويها إ 
 ارة اتة  ايقتصاد  غيمهم ي يحا رت   ارخدمة اييتمار ة  وإ  عجماء اييتماا
يتل هذه ايعتقادان، وقض ة  يدة ارمة   أ  قض ة ارح اة بعد  إصداس أي ام معينة

علاء ارلاهتن،  ي يايب عجيها اييتماعيت   يايب عجيها ارمتن م  ارقضايا ارتم
إ  أكثم ما يةتط ف هؤيء ارعجماء وعجه إيما هت ارنام إرى ،  ارة اتيت   ايقتصاديت  

ارديايان ارمختجفة كل عجى يدة،  تحديد علاقان الأوماد  ارصتسة ارتم يتصمو  ها أورماد
تمعان أخم  م  يهة  علاقاتهم مف غيمهم م  أوماد ما مف بعضهم بعضاً م  يهة،
 اعتقاداتهم اردين ة، ب ض ارنام ع  وب عة هذه ارمعتقدان. ااي ة، يةب ما تمج ه عجيهم

 ،  يم   ارنام إرى رجدي   رجعقائد اردين ة أهداو ايتمار ة  اقتصادية  ت ات ة   
الأهداو  اردي  عجى أيه يمكز عجى وكمة ارشم  يق ضهرا ارخيم  م  أيرل تحقيق

 ارماتمف   ةذا كا  بانم ا  تعمي  وكمة ارخيم عجى أتاس ما يجحق ارفرمد ،ارمذكتسة
ذرك أا  م  يفف اقتصادا  ايتماعم  ت اتم  س يم وإيه بانم ا  تعمي  يق ض

أ   ، آتى ارشم، بأيه ارفمق  ي  ارمغبان  ارتم يحققها ارفمد  ما يتبعها م  آيم
عتاوفه  ب عجى انيةا  إعادة تك  بالأيم  وهت يمجة ارخبمان انيةاي ة ارتم يصع

عزيز  وعندما يصاب انيةا  بمصائب اردهم كمتن ،مف ارتاقف كارعادة ممة أخم  
  رك  رجدي  منهاه ارخاص وم ،عج ه وإ  ارعجم يعاز ع  تقديم تفةيم مقنف رذرك

محا رة تفةيم ما يعتبمه انيةا   ماً )كمصائب اردهم  منها وقدا  عزيز عجيره( 
 ارضيق ارذا يعتما انيةا  م  ذرك،  يز د بعض الأوكاس ارتم تخدم ارتضف ةرمتايهر
 ينما ي يةتط ف ارعجم تفةيم ظاهمة متن انيةا  الأمي  ارصادق  الأب  ،ارماه 

ارذا يحتام إر ه أوفاره ارص اس، يايب اردي  بأ  أمم ارمتن ي علاقة ره  ارحنت  
مْ يَ يَةْتَأْخِم  َ  تَاعَةً  إِذَا يَ  ) غيمه  ةيما  بالأماية  ارصدق ( يَةْتَقْدِم ت َ  َ يَ اءَ أَيَج ه 

 (.34)الأعماو، 
 يةم ة  يفة ة، يصعب وصل بعضها ع  بعض. متآارشم س  تيه عام تؤدا رم

  تؤدا ارمشاكل ارنفة ة إرى انيبال  الأتى  ار يمة  ارحةد  اركرمه  ارحز   ارب ض
باتتمماس يتى مف أ راك الأكثم اتتقامة )بمعنى   لان تحد  هذه ارمش ، ارختو

 ارتاقف وإ  إواعة ارقتايي  اردين ة تخفف  ،يط عت  ارقتايي  انره ة( وم ارماتمف ارذي 
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 كما رخ(إ...  متزي ارشم عجى ارنفس، وإ  تنفيذ ارتصايا ارعشمة )ي تةمق، ي م   قف
اركنفشيتت ة: علاقة ارز م  ة ارخمسياء ذرك وم كتب ارعهد ارقديم،  ارقضرايرا ارعرلاقير

ارحاكم بارمح تم،  علاقة  ،  علاقة اركبيم بارص يم  علاقة نهأب ز يته،  علاقة الأب 
اركنفشيتت ة،  ارتقيد بأسكا   ياء وم اركتب اركلات   ة ارخمةةكما ارصديق بارصديق 

ذرك ارقمآ  ارحج( كما أمم   انتلام ارخمةة )ارشهادتي ، ارصلاة، ارزكاة، ارصتم،
  أيزا   آيم رجنفس انيةاي ة. اركميم، أمتس تخفف م   وأة  قتا ارشم  ما ينتج عنه م 

  يت يم ارناام اييتماعم  ت ييم ارزيادة ارة اي ة  ما ينتج عنها م  تش يل وبقان  
 ةذا  ،ايتمار ة يديدة، الأمم ارذا يؤدا إرى مزيد م  انيبال رد  يماعة معينة

ا  ارحد م  انيبال ارنفةم ع  وميق اردي  وإ  انيبال اراةمم، بما بانم  كا 
م  مناوف اقتصادية، ي يحد إي ع  وميق ت ييم ارناام ايقتصادا  يتضمنه

 ارة اتم،  ي  د م  تفةيمان يرديردة رلأيامرة ارقرائمرة رمةرايرمة س ح   اييتماعم
 اردين ة ارنايمة ع  تفةيمان يديدة اييقةامان تفةيم عجى ذرك يم    ،اراديد ارعصم

تايت رجدي ، كما يد  وم ارصماا داخل اركن ةة اركااتر   ة مما أد  إرى ظهتس اربم تة
. 
يقاً إ  عدم تتزيف ارق م ايقتصادية  ارة ات ة وم ارماتمف بش ل عادل يؤدا إرى  

إي أ  هذا ي يعنم  انيصاو،ارمةا اة بحيق يطارب ارفقماء  ت ييم يهدو إرى  عدم
دائما يطجبت  ارت ييم اييتماعم  ارة اتم  ايقتصادا،  ل عجى ارع س  أ  ارفقماء

ال وم اركن ةة اركااتر   ة، حار  اقفبعض ارتفةيمان اردين ة، كما كا   م  ذرك وإ 
 .الله يحب ارفقماء  رذرك وقد خجق اركثيم منهم تقنف سعاياها بأ 

تفةيمان دين ة معينة رجتقتو أمام أا ت ييم ت اتم  رة ات ة تةتعمل بعض الأيامة ا 
 . اقتصادا

معام اراماعان اردين ة تم  وم الأيامة ارقائمة دسية م  عدم ارعدارة  تدعت  أ      
إقامة ارعدل،  ي يقتصم الأمم عجى يماعة د   أخم ،  بعض اراماعان اردين ة  إرى

مثلًا أكثم يقداً م  اركااتر ك،  ايتواربم تةتيقداً رلأيامة ارقائمة م  غيمها،  أكثم
 بعض اراماعان ارردينيرة ترموض يتى ارتعايع  ،أكثم يقداً م  ارةنة  ه ذا  ارش عة

ارتم يتمكز معامها وم  يية  ،(Amishارتكنترتي ا ارحديثة كاماعة الأمع ) مف
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ام ارحمكان الأممي  ة،  اربعض امخم يموض ارتعايع مف ارعجماي ة كمع  نةجفاي ا
أما ، م  ارشم س اركبيمة  انتلام ة ارحديثة عجى أتاس أ  ارعجماي ة  م اردينيرة

الأيامة مف  تتصار  اراماعان اردين ة ارتم تش ل الأكثمية وم ارماتمف وهم غارباً ما
بإضفاء ارشمر ة  ارة ات ة  اييتمار ة  ايقتصادية ارقائمة  تحاوظ عجى  يرتدها

مصار  ارناام  إذا ارتقت مصار  اراماعة ارة ات ة  ايقتصادية مفعجيها،  خاصة 
ارة اتم ارقائم،  قد تطارب هذه اراماعة بانصلاح أي ايا،  ركنها ي تطارب بارت ييم 
ارثتسا ارشامل،  هم وم ار ارب يقفت  ضد ارصماا ارطبقم أيا كا  يتعه،  يؤيد   

 ارتاايس  ارتعا   ارطبقم.
 ماال ارشباب ذهبت إر ه دساتان أيميت ومإرى ما  ر س بارقجيل دإرى ي  ذرك يؤيد 

تؤكد أ  م   ارجيبمع  ارشباب  اندساتيد  ارإوفم  ،بارتدي  ارجيبمارشباب  ت صف
مقاي س  ن قد اتخذ ،بارق م اردين ة  الأخلاق ة هرت ارتمتف ارجيبمخصائق ارشباب 

 ارمغبة وم ارق ام بارابادان هم ارف ارمغبة وم وهم ارمزيد م   ارمتاظبة عجى ارصلاة
 أخم  رنتائج دساتة  ارتاقف وإ  ارنةب ارماتية  ارجيبم، ارشبابدي  ت اردين ة كأدرة عجى

 ل عجى ارع س م  ذرك يبد  ارتناقض  اضحاً  ي  ،  ارشباب تدي  ي تكشف ع 
 تبقى ارنامية ارفكمية يامية خارصة إذا رم تدخل وم  ،كعمل  تطب قها الأوكاس كرأوكاس

، وعجى ارمغم م  دساتان أخم   كذرك وإ  الأمم يمتد ر شمل  ،ارعمجم ارتطبيق ييز
ارتخجف  ارمناوف ايقتصادية  اييتمار ة  ارة ات ة ارتم سبطت  بأتباب اعتماو ارشباب

هذه ارتعار م عجى يده إذا رم  ع  أ امم الله أ  بارقمب منها تبقى باربعد ماإيم عاً، 
 ارعمجم. ارتطبيق تدخل وم ييرز

 اقتصادية كشفت   وكمية  ارتم  مجت قضايا ايتماعيرة ارمةتعمجة إ  ارمقاي س ارتم 
ارعمجم بصجة،  ارتاقف  تضتح إ  ارشباب يا شت  وم يت ياما خارق ي يمت إرى

ارتخجف قد  مش جة   يصفعجى  عم تام بأتباب ارتخجف وإ ارجيبموإذا كا  ارشباب 
يقال معموة  كما إ  معموة تبب ارمش جة، ،يجت  رم يبق بعد ذرك إي ارنصف امخم

 وم يل يصفها عجى الأقل.
أيضاً عجى قضايا ارتطتس  ينطبق  ما ينطبق عجى قض ة ارتخجف ارمشاس إريها 

وم ارعارمي  انتلامم  ارعمبم  يلايظ اييتماعم  ايقتصادا  ارة اتم  ما إرى ذرك
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عجى تهذيب ارشباب ارم يم بإرقاء  تمكيز  تائل انعلام ارتابعة وم معامها رجد رة
وم مختجف ارممايل ارتعج م ة، كما أ  ايتلام ة ارثقاوة  ارمحاضمان اردين ة  تدسيس

 ينهم،  يحثت  دائماً أوماد ارماتمف،  ارشباب م  اب  ارمتحداي   خطباء ارمةايداركتّ 
ارذا يدسس وم ارمداسس ارمتتتطة أ  اي تدائ ة  عجى ارتمةك بارتعار م اردين ة، وارطارب
رخطباء ارمةايد أيام ارامف ياد ارحق  اردعرتة  أ  يةتمف رلأياديق انذار ة اردين ة أ 

يتعجق بارمعاملان منه،  يمتد الأمم ر شمل ك ف ة  عجى ارتقيد  تعار م اردي   خاصة ويها
اردي   ايتشمن تعار مه  وبقت وم ارتاقف  يز ارتضف ارعام وم ارعصتس ارتم تاد  هاتم

 ،يهتد   ها ارناس وم ارتقت ارحاضم ارعمجم  ذرك م  أيل اتخاذ ذرك كنقطة هد 
 تائل انعلام ي تعطم ارصتسة   ارقض ة وم الأمم هت أ  ارخطيب أ  اركاتب أ 

ارتضف ارذا تاد  تقف أي اياً وم  تاة م مثاريرة ارحق ق ة رجماضم  ل تعتمد أي اياً إرى
ع  عدارة ارخج فة عمم     ارتناقض م  يماء ذرك وارقصة ارتم يتعجمها ارص اس

 هم يتضتس   يتعاً  ارخطاب عندما  يد عاتزاً تتهم أوفارها أ  عجى ارناس وعاماً 
عته مدة م  ارزم  مماي أ  ع  ارخج فة عمم    عبد ارعزيز ارذا ايتامه ،منذ الااة أيام

 ،يعتبم م  ذهب يتى ياف اتبه ارتييد ب يم اعتباس لأهم ة ارزم   ارتقت ارذا
الأخذ  د م   ارمقصتد م   ساء هذه ارم ايان إ ماز ارصفان ارمثار ة رجحاكم  رك  ي

، ارعشمي ارتايد   بعي  ايعتباس أ  ارزم  ارتم يدات ف ه ارم ايان هت غيم ارقم  
 يخ ارعمبم بقصق كثيمة متناقضة تؤدا إرى تناقض ارفمد وم ي اته. تعج كتب ارتاس 

 يقاً إ  ارمآتم  ارهزائم هم ارتم تخجق ارفكم  ارمفكمي ،  بارتارم تبنم ارماتمعان
  تتطتس،  رك  م  يلايظ كتابة  أبحا  ارمؤسخي  ارعمب )رنقل معامهم( يعمد   إرى

 ارتقت مناتباً أ  إذا تتاضف ارة اتيرت   قجب ارهزائم إرى ايتصاسان باهمة،  ةذا رم ي  
اء معينة عجى ارهزيمة كارنكةة أ  ارهامة ارمؤقتة أ  ارنز ح أ  مرا مقجيلا، أوجقتا أت

. وإذا كا  تاسيخ ارشعب كجه ايتصاسان وك   يترد ارفكم  ارمفكم  ؟  ةذا ،ذرك  را ره
د م  ارنام لأتباب اء ارميال ارقادسي  عجى ارنقجة ارحضاسية ولا  ميتتايد عا رم

تم نهم م  ايتتمخاء قائجي  ي  د م  ارعتدة رجدي   تعار مه  يتناتت  وم ارتقت  أخم  
  تيجة ارعتدة. ذاته
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وعامته يابعة م  ذاته، وهت عا م لأ  وبعته عا مة  امية  إذا كا  ارماضم عا ماً 
 ةذا كا  ارماضم كذرك ولا  د م  أ  ي ت  هناك يةبة  ،ايتتاه م  وكم  عمل بما
تبب وم  ارعامة قد بقيت رجحاضم  مةتممة يحت ارمةتقبل، إذا تجمنا أ  ارماضم م 

 وم ارمةتقبل.  أ  ارحاضم تبب ارحاضم
عا م بقدس عامة ارحاضم  يتى إينم أذهب إرى يقطة أبعد م  هذا لأؤكد أ  ارماضم 

 هذا يعنم  ذرك بقجيل، تقبل عا م بقدس عامة ارحاضم أ  يزيدأ  أكثم قجيلا،  أ  ارمة
يل  رك   ،ارمةتقبل ارذهبم وم يهاية ارمطاو أ  ارفكم  ارعمرل يتلازمرا  مرعراً رخجق

عجى ارمغم م  اهتمامهم بارحاضم ارممتب   قجبتا الأمم سأتاً عجى عقب قداب اركتّ 
 .بشخق ارحاكم وق 

 ي    وهت وم  اقف الأمم ر س كذرك بةبب ارفاتة ارهائجةمتديناً  أ أ   د ارجيبمارشباب 
وهت  ارتفكيم ارناما  ارتطبيق ارعمجم  قد ي ت  تبب ارهتة ارهائجة هت وقدا  ارهتية،

بارتنشاة   ة  كا  متديناً يامياً إي أ  تصموه ارعمجم يدل عجى غيم ذرك  رجهتية علاقة
 تاو   بناء  خصيته،  بارتارم  ناءاييتمار ة  ارة ات ة ارتم تهدو إرى خجق ارم

 ارماتمف  الأمة  ارد رة.
 الشباب والتعليم :

 إذا اعتقد أيد أ  ارتااسب ارخاصة  ارعامة تتمك آااسها وم اردما  وإيه مما ي  ك   
 وتااسب ارفمد  اراماعان عمج ة متصجة انولاق ،ف ه أ  ارتعج م عمج ة ي تتتقف عجى 

 يتعجم ويها ارفمد أ  اء مختجفة تتصف باراتدة  ارمداءة،  ة  كا  ي يتيد مق اس اا ت
 عجى ، بما هت ييد أ  سداء إي بمقداس ما يقمه قايت  أ  عادة أ  ما اتفق عج ه الأوماد

ييداً،  أيتاا  اً ميم   اعتباس بعض أيتاا ارتعجم  ما ينتج عنه م  تجتك معي  تعج  ذرك
 م  مهمة ارتنشاة  تيق، م  ما ينتج عنه م  تجتك آخم تعج م م  ارتعج أخم  

طجق عج ه اتم ارتعج م ارايد  ذرك م  أيل يتتي ه الأوماد رما يم   أ   اييتمار ة
 عجى ذرك  ،ارفمد  اكتشاو هتيته  ايتمائه،  بارتارم  ناء الأمة  ارد رة  ناء  خصيرة

وهم  ،د س الأتمة إ  رم ي   يفتقها أتاتم وم الأمم ي يقل أهميته ع  جمدستة د سر
 انيتامم مجة رعمل الأتمة وم ارتنشاة  انعداد رمةاهمة ارفمد وم عمج ة  )أا ارمدستة(

 ، ايقتصادا،  ارمدستة تةاعد ارفمد عجى ارتطتس  ايستقاء  تهذيب ارةجتك اييتماعم
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يقردس به أوماد يقضم ارفمد معام  قته ارزمنم،  هم ارتم تةتعمل كمق اس  وفيهرا
أيفةهم  تاتطة ما يتجقاه م  عجم  ما تمنحه ارمدستة م   اائق أ   هادان.  ارماتمف
تجك  ارفمد داخل أتتاس ارمدستة أ  اراامعة عجى سواق  مدستي ،  يبنم معهم  يتعمو

 ارتم هم وم داخل الأتمة.
معي   ب تصتستبدأ وتمة ارشباب مف اردختل وم مميجة اردساتة ارثايتية  ي ت  رجطار
ارطارب   يةأل ،رهذه ارفتمة، تماماً كارتصتس ارذا يضعه ارطارب رجارامعة قبل دخترها

ارتعج م ة  ر وم ارعادة ر م  تبقته إرى هذه ارمميجة  ع  ك ف ة اختلاوها ع  ارمرمايرل
 اييتهاد ارتم  ت  ارطارب تصتساً خاصاً ع  وب عة ارمميجة  أهميرة ارارد ي ً  ،ارةابقة

معهم،  ارذي    د ره م  اييخمال  ها،  يتر ة ارمدستي  ارذي  ي  د ره م  ارتعامل ي
 ارثايتية    يختجفت   د سهم ع  يتر ة مدستم ارفتمان ارتعج م ة ارةابقة اي تدائ ة

وججمدستة   كما أ  رجتجميذ تصتسه ارخاص تااه ارمدستة  اردساتة ارثايتية  تااه اراامعة،
إرى  ارخاص أيضاً ومدسس ارمميجة ارثايتية أ  الأتتاذ اراامعم اراامعة تصتسها 

ارطارب  ارطارب،  كأ  قتاه ارعقج ة  اراةم ة قد اكتمجت  اصب  وم مقد سه ارتعامل مف
 يم   معامجتهم عجى  أ  ارطجبة متةا    وم قدساتهم، أيضاً الأتتاذ  معامجة مختجفة

يتى ب ض ارنام  ارعقج ة  اراةم ة، أ قدم ارمةا اة د   ارنام إرى اختلاو قدساتهم 
 ع   يااتهم الأتمية ارمختجفة.

 وق ،  تكاد ي تعيم ايتباهاً رتنم ة« ارحفا ة» تهتم ارمناهج ارتمبتية وم تنم ة ارمجكان 
 يقاً أ  ارمطجتب م  ارمدسس يةب، ارمجكان ارعقج ة أ  اراةم ة أ  اييتمار ة

اركتاب ارذا تقمه  اامعان )يشرمح( ما هت ومارمداسس   ارارمناهج ارمتبعة وم معام 
س اه الأتتاذ يتى وم   زاسة ارتمب ة  ارتعج م،  عجى ارطارب أ  يحفظ رع  ظهم قجب ما

يتى ما يطجق عج ه  بعض اراامعان ارعمب ة وقد اعتاد ارطجبة عجى قماءة كتاب  ايد أ 
رب قماءة عدد م  اركتب اتم  مامتعة م  الأ ساق ركل مادة م  ارمتاد  كأ  اررزام ارطا

إ  مثل هذا ارناام ارمتبف  ،رجبحق  ارتنقيب أمم غيم مةتحة   ارميتا إرى ارم تبة
ولا غمس أ  يم  اهتمام  ارتعج مم وم  ضف ي يحةد عج ه ياعل ارمنهج ارترمبرتا 

وم ارمادة ارتم يدستها أ  ارحصتل عجى  هادة يتخمم  ارطارب بارحصتل عجى دسية
أيجها أصلا قد وقدن محتتاها أضف إرى ذرك  ارعمج ة ارتعج م ة ارتم  يدن ها، لأ  
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ارمتبف ي يةتط ف أ  يثيم أتاجة أ  يؤرف ورم ضاً  وإ  ارطارب ر  بناء عجى ارمنهج
مداسس ارهادو إ  ارفجةفة ارتمبتية ارمتبعة وم معام  قا جة رجفحق أ  ينخمل وم يقراش

تلاميذه كتابة ما  سس، إذ عج ه أ  يجق   يطجب م بارنةبة رجمد ارتجقي  هم نا يامعات
 يقتره وق .

  ارمق اس ارتمبتا ارمتبف رنااح ارطارب أ  وشجه هت قدسته عجى ارحفظ أم ي وإذا سدد
  ارمدسس ر س أ وم يااً   وا لاتمم  ما يقتره الأتتاذ وم  سقة امتحايه يا ،  ةي
 مدة  محددة ي يةتط ف ارخم م عجيها أ ارطارب، وهت )الأتتاذ( مقيد  تعار م تمبتية يا

 تطتيمها أ  ا تداا ومق يديدة وم ارتدسيس أ  مهمته تنحصم وم ارتجقي  وق . أضف
 بالأمس،  ارذا عايع يفس ارمنهج إرى ذرك إ  مدسس اريتم هت يفةه ارذا كا  وارباً 

ي ينحصم ارتمبتا ارمتبف،  ارذا رم يتطتس منذ مدة وتيجة، مما يتمتب عجى ذرك يمتد 
  أتتاذهارمنهج ارتعج مم وحةب  ل يمتد ر شمل ارعلاقة اييتمار ة  ي  ارطارب  وم

 تتحتل علاقة ارامتد هذه ر وم معام الأييرا  ر   بةبب ايعدام ارتاديد  ان داا  ذرك
 يتخذ أ  ايً عدة.إرى صماا 

 تنحصم ارتعج م ةارمؤتةان ارمناهج ارتعج م ة وم معام  أ  هنا وم ارقتل بارغ يقد ي 
 مهمتها وم يشت أذها  ارطجبة بمعجتمان منقترة  معامها متناقض، ييق ارصتسة
 ارفكمية ارمثار ة، خاصة وم مناهج اردساتان ارتاسيخ ة  اربعيدة ع  ارتطبيق وم ارتاقف

 ارطارب اييتماعيرة نأضف إرى ذرك أ  ارمدستة أ  اراامعة ي تهتم بمش لا ،ارعمجم
 همتيتى ارمناهج ارتم تدسس رجطجبرة تأخرذ بعي  ايعتباس مش لا ،الأخم   ايقتصادية 

  همتمهم ارمعينة.
تناقع   وم ارتاقف وإ  معام ارد ل ارعمب ة تةتثنم م  مناهاها اردساتان ارعجم ة ارتم

 هم كقض ة ارعلاقة  ي  ارانةي ، أ  ك ف ة ارتتويق  ي تهمتم ارشباب  مش لا
  ارتاقف اييتماعم ارمحاوظ.  يقمأ ارطارب وم مناهاه اردسات ةارتكنترتي ا ارمةتتسدة 

أخباس ارماضم ارمثارم،  يصدم وم  اقعه ارذا ي يمت ارى ارماضم بصجة، الأمم 
ف ه عتامل ارضيق  ارمجل  ارضام  أمما  ارعزرة  اييقةام  ايغتماب  ارذا يخجق

  أيتاعه. بأ  اره  أرتايه
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  وم ارتاقف ،وم ارعارم ارعمبم  تيه عام ايامة غيم مطتسةالأيامة ارتعج م ة ارمتبعة 
وإ  بعض ارمهتمي  بارقضايا ارتمبتية وم ارعارم ارعمبم يعتموت  بمثل هذه ارقض ة 

(  ديً م  اتتعمال كجمة ارتطتيم Improvementإولاق كجمة ارتحةي  )  يحبذ   
اً  ما تكتنفه م  تناقض وارقضايا ارتعج م ة ارتم أ ميا إريها تابق. (Development؟

تنع س عجى ارماتمف  أوماده، ولا غم  أ  يم  ارشبراب متناقضاً  وم ارمناهج ارتعج م ة
ارتعج مم، إضاوة إرى ذرك ايع اس رلأيامة اييتمار ة  ارة ات ة   ارمنهج ،وم أقتاره

  ايقتصادية.
 كم ارمةتتسد  غيم هذه الأيامة قائمة عجى مزيج م  ارعادان  ارتقاريد  ارتما   ارف

ك يمه م  الأيامة ارممز ية بار ق  ارةمي ،  ارذا يبد   ارمةتتسد،  ارمنهج ارتعج مم
أهداو ارمنهج ارتعج مم وم ارعارم ارعمبم  تيه عام أهداو غامضة  غيم محددة،  أ 

 ي تصل إرى تحقيق ارهدو منها.  رذا وهم
؟  ما هم ماتمعناوم   م ةقد يقتل قائل  ما اردريل عجى غمت  الأهداو ارتعج 

أ  غمت  الأهداو ارتعج م ة  م  يالأهداو ارمميتة م  ارعمج ة ارتعج م ة؟  عجى ذرك 
يحققها ارعجم  مناهاه، هدو ارعجم هت  يتاجى وم ارنتائج ارعامة ارتم ماتمعناوم 

 اييتمار ة  ياميان تبحق وم ارعلاقان  ي  اراتاهم ارطب ا ة ارتصتل ارى  ضف
ايقتصادية  اييتمار ة  ارثقاف ة  نرجمش لا ،  هدو ارناميان هت تقديم يجتل ارنفة ة

معام ارمااين ارمذكتسة رم يلايظ أ  ارعجم   ارة ات ة ارتم تتايه اركائ  اربشما.  وم
يعتمد  ماتمعناوفم ارماال ايقتصادا مرا زال  ،هذا ارقبيل  مناهاه قد يقق  يااً م 

رباسة ع  ماتمعان متباينة مةتهجكة   ارماتمعان ارعمب ة همه غيم  اعتماداً مبا ماً عجى
بايقتصاد  الأ ضاا  غيم  ا قةاييتماعم ذان ارصجة   ر ةت منتاة  وم ارمارال

ارتعج م ة ارعمب ة رم تةتطف أ  تخجق ارشخص ة  ايقتصادية ارعامة، وارمناهج
 .ارقماس اييتمار ة ارمةتقجة ارقادسة عجى اتخاذ

 بش ل عام قض ة ايغتماب ارتم يا شها ارشباب ارعمبم هم ناتات ة وم سأيارقض ة الأ
 قض ة ايغتماب ارتم يشعم  ها الأوماد ر ةت ياتاة ع    ارشباب ارجيبم بش ل خاص

  أعنم ارتداخل ارفمداهم ياتاة ع  تبب   ل الأدهى  الأمم، عدم ارتعايع معاً،
عجت  رجحمية ارشخص ة أ  ارفمدية ماايً  ما يتداخجت  معاً بحيق ي يا  ذرك أ  الأوماد
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)  معنى ارحمية هنا يةب ة(  ينطبق عجى ارماتمف وارفمد ر س يما ينطبق عجى ارفمد
بامخمي ، الأمم ارذا يؤدا وم يهاية ارمطاو إرى غ اب  إي ع  وميق ايدمايه

ارماال،  ما يةمى بارماال اييتماعم ركل ومد، أا ارحمية ارفمدية باباسة أخم  وإ 
بعيداً ع  امخمي  كما هت ملايظ وم ارش ل )أ(  ارذا يتحمك ف ه ارفمد بحمية ذات ة

يت اة رلأ ضاا اييتمار ة  ارتماا ة ارعامة.   مء غيم متعاسو عج ه وم ارعارم ارعمبم
أ  بأخم ، ماتمعان قبج ة تقتم ارمااين  وم ارعارم ارعمبم ماتمعان ما زارت، بطميقة

 امخم، بحيق ي يؤدا ذرك إرى هدس ارحمية  ويها عجى ارتداخل  ي  ارفمداييتمار ة 
 ياهم تت   ضف م  ايغتماب ارفمدا. ارفمدية،  ل عجى ارع س م  ذرك وإيه ي

 

 ارتداخل  ارتشابك  ي  الأوماد كما هت عج ه ارحال وم ارعارم ارعمبم يت اة لأ ضاا
تماا ة، ي يعنم أ  ارهدو م   ساء ذرك ايتمار ة أ  اقتصادية أ  ت ات ة أ  يتى 

متماتك اربن ة، إ  ارماتمف ارمتماتك ي ي ت  إي  بعد الأوماد معاً مما  ماتمف إقامة
تنتيف وم الأوعال  الأعمال، أما ارتداخل ارذا يشيم ار ه ارش ل )ب( أعلاه  يؤدا إرى

إرى أ  تتتقف  إي إرى تكماس الأعمال يفةها،  تال اردائمة تضيق وايه ي يؤدا
 اي تكاسان.

 ي تتم  ركنم هنا ي أدعت إرى ايفصال الأوماد ع  بعضهم بعضاً،  ركنم أدعت إرى أ 
  تائل ايتصال  ي  الأوماد ع  وميق تداخجهم معاً  ل ع  وميق  ناء اراةتس  ينهم

 ارمقصتد باراةتس هم تجك ارتم ت طم ارفما  أ  ارطميقة ارتم تصل  ي  يقطتي  أ  
هت متض  وم ارش ل )ير(،  وم هذه ارحارة يم  كلا ارفمدي  أ  اء مختجفة  كما مدي و

منهم عجى يده يصعب عجيهم سؤيته رت كا  ايانا  متداخجي  معا.  م  مهمة  وم كل
اراةتس أ  تبنم علاقة اتتقلار ة  ي  الأوماد  تقضم عجى ار مبة ارناتاة ع  تداخ 
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ج ة بة طة هم إصلاح ارشقتق وم اربن ا  الأوماد  بعضهم بعضا،  اراةتس  
 ارمتصدا.

 يم    يميل يداً أ  يقتم بإصلاح ارشق ارقائم  ي  ارشباب  مناهاه ارتمبتية  ارتعج م ة
اراماعم،  رجعمج ة ا  تتم بةهترة  يةم تتاء كا  ذرك ع  وميق ارعمل ارفمدا أ 

  يماعان شباب ورمادا ركنم اعتقد أ  ارفمد هت أتاس ارعمج ة انصلاي ة،  عجى ار
معموة  وم الأمم،  أ ل يةم ي  د م   ناءه هت يةم ارعتدة إرى ايفةهم، يبد ا أ 

 ايفةهم  اكتشاو هتياتهم، إذا أساد ا انصلاح.
 مف ارشباب أتعاملبح م مهنتم وإينم ي أتعامل مف يم ف واان ارشباب،  ركنم 

 تره وم غموة ارردسس م  أيل ارعجماراامعيي  ارذي  هم وم ار ارب ي يةتمعت  رما أق
 ارتحصيل  ل رجحصتل عجى اردسية ارتم تم نهم م  أ  يتخميتا بشهادة معينة  وم 

 قد ي ت  وم اراباسة م اية،  رك  هذا ي ينفم صحة يايب  ،معي  م  اراامعة يقل
 . أكثم م  الأتاجة ارتم تكشف ع  يتايب ذ اتهم  هتياتهم أي اياً  ،منها كبيم
 ي ي ت  وترك هت ارطتل ارمناتب،  قد ي ي ت   زيك هت ارتز  ارملائم،  قدقد 

يمال  عمك متناتق مف ارتيه،  رك  وم يهاية الأمم وأيت هت  أ تكتيي  تتمني  رت 
 أيتِ هم أيتِ  كل منكم يمجك اغجى  مء وم ارح اة، هت ذاته. وإذا تمتخ هذا  أيت

  ا  ارقضاء عجى عتامل ايغتماب.ايعتقاد وم ارنفس وأيه قد ي ت  بانم
 الشباب والزواج :

 ارماتمف رباسة ع  يماعان متشاب ة معاً  منصهمة ايتمار اً إرى يد كبيم  تاتطة   
  أهم Social System ارماتمف وم هذه ارحارة يش رل يااماً ايتمار اً   أيمال معينة

الأتم مف بعضهم بعضاً  علاقان ارنةب  ارقمبى  ارتم تمب  هم ارعلاقان ارمتشاب ة
 وميق ارز ام  ارمصاهمة. ع 

  الأتمة  ارز ام رباسة ع  عقد ايتماعم  ي  ارميل  ارممأة رتأر    يدة ايتمار ة هم
اييتماعم   ارعقرد   تعتبم الأتمة  مامتعرة أومادهرا يام ارزا ية وم  ناء ارماتمعان

 ارز ية  ناء    ارماتمف يب   رجز مارمبمم  ي  ارز يي   ارذا يقمه تما   عادان  قتايي
إيااب أوفال  تعا ي ة  علاقان ينة ة وحق ارز يي  وم اقتصاديةعجى أتس  أتمة
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، أيضاً. اقتصادا ،  ةقامة تعا   يتضم  يقهم وم مماستة ارعلاقان ارانة ة  ينهم أ يً 
  . يختجف مقداس ارتعا   ايقتصادا  ي  ارانةي 

بصفة   انيا  ر س م  ارنادس أ  تؤدا ارض تل الأتمية ارشديدة عجى أ نائها ر 
 ارعلاقان  ي   خاصرة  ارتشتيه ارذا تترمكره هرذه ارض تل وم مااين ارانس،

 بخاصة أ   ز   ارد اوف  بانام، انيةاسارانةي ،  الأخلاق عامة، إرى يتا م  
ارطفج ة منها، مما يدوف وم يفس  د اوفارانة ة صميحة  مجحة ياهم ارم بتن م  ار

 إيةاته هذا يجهب  ، تتحقق وتحرد  كاساة ارشاب وزعراً  ختواً م  أ  تنطجق ارد اوف
  هت ختو ي يقجل منه ر وم يام« عقاب الله»ارممضم م   بارذيب  ارخطياة  ارخرتو

تصل إرى  إي ارتقمب ارشديد م  الله،  قد يدوف بعض ارشباب إرى تصموان -ارشباب 
 يعتبم كل تقصيم  يد ارتطمو اردينم ارذا يصب  ف ه كل  مء مباياً باتم اردي ،

ايتمام ارذان  ارختو.  وم ارتايبان اردين ة، كما يتصتسها ارشباب، مدعاة ارى عدم
 .يهايتها  تؤدا ارنهاية إرى اربداية  ه ذا يد س ارشباب وم دائمة مفمغة تقتد  دايتها إرى

 امباءيج ة  ي  امباء  أ نائهم عند إقدام الأ ناء عجى ارز ام  يأخذ   تاهم ارخلاوان
  ي  ارانةي   مةترت  تحصيرل كرل منهم ارعجمم ايختلالبعي  ايعتباس قضيرة 

 امباء يجتزم ، ارز ية بارتدي   ارمحاواة اتصاو ضم سة  أتمهم مةتت    ايقتصادا
 . إقماسهمحا رة  نم  معي  م  ارز ام   

بأ  ارز ام يحل  يقم    بعضهم رى قض ة ارز ام  ارح اة ارعاوف ةإ ارجيبمام ارشباب ين
ن باا غمائزهم  هم ارعاوف ة،  ركنهم وم ارتقت يفةه ينكم   أ  ي ت   تيجةتمش لا

تحبيذهم ر س دين اً  ر س  يحبذ   ارز ام  رك  تبب  خاصة تجك ارتم تتعجق بارانس،
معي  رز ايهم تت  أ    قد ي ي ت  بارفعل هناك تبب، ايتمار اً  ر س اقتصاديا

ه ذا ارحال  ود أخبمهم عنه آباؤهم  ، ينمت  يتز م  انيةا وب ا اً أ  يترد  اممأي ت  
إي تجةجة م  الأيدا  تتكتمل  تأخذ ماماها   تتو يخبم   الأمم لأ نائهم،  ما هم

 وم ارح اة.
 باب ي ينام يامة عجم ة مرتضرتعيرةيم   أ  يتصف الأمم بارت ه  ارض اا. وارش

رقض ة ارز ام  هم إيد  ارقضايا ارهامة ارتم تبنم عجيها الأتمة  ارماتمف  الأمة. 
 ،تكت  رلأتمة  ارمدستة  ارح اة اييتمار ة بعاداتها  تقاريدهرا د س وم الأمم  قد
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 جيب ة. والأتمة ار ارمدستة  ارح اة اييتمار ة بعاداتها  تقاريدها د س وم الأمم والأتمة
ارمعجتمان اركاف ة رلأ ناء ع  قض ة ارز ام، باباسة أخم  ي  يتد إيابان  ي تقدم

امباء عندما يةأل تؤايً ع  ارز ام، إذ يعتبم الأمم م  الأمتس ارةياة  مقنعرة رد 
ارشاب أ  ي يةأل عنها، إ  مامد ارةؤال ع  ارانس  هت أمم يعتبم  ارتم ياب عجى

يةأل عنه. ولا يقدم امباء لأ نائهم معجتمان ع  معنى ارز ام  مان أ م  ارمحم 
ما هت د س كل م  ارذكم  الأيثى وم تبيل يااح ارح اة   ق مته وم  ناء الأتمة، أ 

، إي أ  ارماتمف ارمعاهد  أعرداد ارمتعجمي  وم   عجى ارمغم م  ارمداسس ، ارز ي ة
 ارح اة ارز ييرة  أتباب ياايها  بانيا  علاقة ارذكتس  اربحق وم قضايا ارانةي 

 الأمم ر س  ارخاصة. تبحق وم يطاق ماارس الأتم  وشجهرا م  الأ  اء ارتم ي
 بأوضل مما هت عج ه وم ارمداسس  ارمناهج ارتعج م ة.

ارعلاقان  آخرم أ  ارمناهج ارتعج م ة ارمتبعة ي تهتم  تنم ة  كما ذكميا وم م ا  
وم  وارمتاضيرف اردين ة ارتم تدسس ، ا ارعلاقة  ي  ارانةي اييتمار ة  م  ضمنه

 ارثايتا  ارتم تتنا ل متضتا ارز ام ي تزيد ع  عمجيرة  تاتممداسس ارتعج م الأ
رعقد ارز ام ارذا ي يتم إي بمتاوقة الأوماو ارمعينة   م ل تحق قه  ارمهم   صف

 وم ارتاقف وقد اهتم اردي  انتلامم بمتضتا ارز ام  ،  ما إرى ذرك  د س  رم الأمم
بعضهم  بعض،  ك ف ة  ناء الأتمة  رك  ارمناهج ارمتبعة ي تعطم   علاقة الأز ام

 رلأمم يقه.
 ارناظم إرى آساء ارشباب بارنةبة رقض ة ارز ام يلايظ تناقضها أي اياً  عدم استباوها

 عز و ارشباب ع  ارز ام بةبب غلاءيامتهم رقض ة  باتتثناءوم ارتاقف ارعمجم، 
وارما أ  هناك  ايتتعصاء مف ذرك وارقض ة ر ةت عجى تجك اردسية م   ،ارمهتس

 ، الأتمة  ديت  مار ة رعدد م  ارةني  نغماقرلأتمة وم الأمم، يتى  ة  أد  ذرك  د ساً 
 يهذا  ذاك والأمم وم ياية إرى إصلاح  رك  معموة تبل انصلاح ي تتم إ  مف

 أتباب ارخجل.بمعموة 
  يأتم ارخجل م  مصادس عدة أهمها ارفمد يفةه ام ارناام اييتماعم  ارتماام  قض ة   

  ارفرمد يزء م  ايقتصادية ،ارتنشاة اييتمار ة والأ ضاا ارتعج م ة  أخيماً الأ ضاا 
يتى  ة  يا ل أ   ارناام اييتماعم ارةائد،  رك  ارفمد ر رنقل ر يؤام ارماتمف ف ه،
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وم ت اس  يه وم يهاية ارمطاو تيجتزم ارصمت  ياما وإيقتم بعمج ة ت ييم يذسية 
 الأيدا  اتقاء رجشم س  ضماياً رخيم اردي ا  امخمة.

عنم ي ت  كم  ياابه صخمة  رك  هذا ي ي ارماتمف يقاً أ  ارذا ياابه رجت ييم وم 
 ارتاقف وإ  أيداً ي يةتط ف  ،  بطيااً وم محا رة ارت ييم  ة  كا أ  ي ياتهد ارفمد

 بأيه ي يتيد ت ييم وم ارماتمعان وارت ييم متيتد  ة  كا  بطيااً إي أ  ارزم  ارقتل
  كفيل  نقجة يضاسية يديدة إذا قمس أوماد ارماتمف ذرك.

 ،تعقيداً  أما ارناام اييتماعم  ارتماام ارقائم ولا يخفف م   لء ارقضيرة  رل يرزيردهرا
 ارماتمف وم يفلان ارز ام تؤدا إرى مزيد م  ارتناوس  ي  وارمااهم ارتم يهتم  ها

إرى ذرك ارمبار ة وم انتماو  أضف« . ولا  ر س أوضل م  ولا »الأتم بحاة أ  
يهاية الأمم إي إرى  تتاء كا  وم ارمأكل أ  ارمشمب أ  ارمجبس  ارذا ي يؤدا وم

تتتقف عند هذا   رك  ارقض ة ي ،صعب تةديدها مء  ايد: مزيد م  ارديت  ارتم ي
ارز م  ارز ية ي  وق مة ،هرا إرى أمم يرتهما  خطيم يتعجق  بناء الأتمةا ارحد  ل تتعد

ا تمتها ارعم س  يقاس بمقداس ما قدم ارعميس مهماً رعم ته أ  بعدد قطف ارملابس ارتم
ارتتاوق  ي  ارانةي   رداسأ  كم ة ارذهب ارذا تحجت به،  ل الأهم م  هذا  ذاك هت مق

 ناء ارماتمف   ارذا يةهل رها مهمة  ناء الأتمة ارتم تعتبم ارمكيزة الأتات ة وم
  ارد رة.

 هنا يأتم د س ارناام اييتماعم وم ارتنشاة اييتمار ة ومنذ ارص م تحدد الأتم    
يةأل ع  وارذكم  يفضل كتيه كذرك، ره مهمة يقتم  ها    لأ نائها هرتياتهم ارمعينة

 ي يةأل ع  قضايا أخم ،  الأيثى ر  يفضل كتيها  بعض الأعمال ارتم يقتم  ها
تحددها رها الأتمة م  اربداية  تمتم رها خطاً معيناً  كذرك، وجها أيضا مهمة معينة

 هنا يلايظ إعطاء ارماتمف أهم ة رجذكم د    ياب ارق ام به  تةأل ع  كل أعماره.
تأتم إرى ارح اة   يته أوماد  - ايي ا  وم أغجب -لأيثى وم ارتاقف وإ  ا ،الأيثى

تأن.  يال هذا ارشعتس ملازماً رلآباء ويجة  أتمتها امخمي  م فهمة تتمنى رت أيها رم
الأمم يزداد تعقيداً عندما تشاسك الأم سأا  ي اتهم يميز    ي  ارذكم  الأيثى، يتى إ 

يثى يمتب  بأمم  ايد وق   هت ارحفاظ الأ  ختو الأتمة م  اتتقبال ، ز يها وم ذرك
وشمو الأتمة يتعم  رجهزيمة  ةارانة   ارشرمو هنا ممتب  بار ميزة ،عجى ارشمو
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يةم  به ارماتمف  يعتبمه اعتداء عجى  ارمنكمة إذا تصموت ارفتاة مةتقبلا تصرمواً ي
يايب ر ه عجى إيفس الأمم ي ينام  تصمو ارميل وم أ  يتده  ار ميب وم الأمم 

 كبيم م  الأهم ة كذرك ارذا ينام رجممأة.
 مما ي  ك ف ه، إ  ارشمو ق مة كما أ  ارحب ق مة،  رك  ارماتمعان ارعمب ة تنام

إرى هذه ارق م  نامة مختجفة ع  بعضها بعضا ونامتها إرى ق مة ارشمو تختجف ع  
، وق م ارشمو إرى ق مة ارشااعة أ  ارصدق أ  ارحب  ارق م رها مماتب  دسيان يامتها

عجى  ايعتداءمتعددة، وارحفاظ عجى الأس   ارذ د ع  ارحد د  مو،  يعتبم  مثلاً 
اعتداء عجى  مو الأمة،  رك  هذه ارق مة ي تأخذ م اية مممتقة رد  ارعمب  الأس 
  ايهتمام هنا يلايظ ارتفا ن  ي  ارق م   ارممتبطة بارانس  ارمتمثجة بارممأة  كارق مة

عجى يةاب ارق م الأخم   يلايظ أيضاً ارامف  ي  ارق م  ما ينتج عنها  بق مة معينة
ق مة ارصدق تماماً كق مة اركذب، أ  ق مة ارخيم كق مة ارشم أ  ق مة  أي اياً كمعامجة
ارقب ،  قد يعتد ذرك إرى غ اب ارقايت  ارعام ارذا تندسم تحته يمجة  ارامال كق مة
  هذه ارق م غيم محددة  غيم اا تة  غامضة وم  تحديدها.  وارما أ ارق م  ارمفاه م

يصعب ارفصل  ينها،  بارتارم يصعب تحديد ما هت ييد  ما  كثيم م  الأي ا  وإيه
 .تيقهت 

  ةذا اتفق أيد عجى أ  ارز ام ق مة ايتمار ة، وهم كبق ة ارق م غيم محددة  غيم اا تة
تبباً وم  ة ارح اة ارز ي ةوم ارماتمعان  قد ي ت  تناقض ارشباب  عدم معموتهم رق م

تبباً وم  ي ت   أ هم ارعاوف ة  ركنهم ينكم   تذرك وهم ياد   أ  ارز ام يحل مش لا
إ باا  هم ارعاوف ة  ركنهم ينكم   أ  ي ت  تبباً ومتإ باا غمائزهم  خاصة مش لا
  يعتد ذرك رجتنشاة اييتمار ة ارتم تقتم  ها الأتم ،غمائزهم  خاصة ارانة ة منها

أ   يتحد  أيد عنه، يتىأي تعجم أ ناءها بأ  ارانس  ارحديق به  مء محمم ياب   
باراجتس عجى   ةيا بعض الأتم ت ارم وم الأمم ولا تةم  لأوماد ارعائجة م  ذكتس 

  .  ايدة مائدة
هم اييتمار ة تمش لا  ارمناهج ارتعج م ة م مجة رد س الأتمة وهم ي تهتم  تدسيس ارطجبة

،  ل تبقم  ئ مةا  أ ي  ارانةي   ما رها م  محات   ايختلال م  ضمنها قض ة 
ارشااعة  انقدام   يمنف ارحديق عنها،  ةذا كايت ارمناهج ارتعج م ة تهتم الأمم غامضاً 
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تكاد تكت  معد مة.  ي   ارتتاضف  ارمم ءة  اركمم، وإ  ارحديق ع  ق مة ارحب كق مة
ارحب  أ  الرتشمل كل  ارحب هنا عجى ارعلاقان  ي  ارانةي   ل تمتدتقتصم كجمة 

  كحب ارااس  يب ارعمل  يب ارتايب  ه ذا.  أيتاعه
 د ساً وم ايقتصاداوجه ضجف كبيم وم الأمم  يجعب ارعامل  ايقتصادا أما ارعامل 

 ام ته تيتف ي  الأوماد ع  وميق ارز ام وار نم ي يةم   ت اييتماعم اييصهاسعدم 
 ع  وميق ز ام ا نته بم  تختاس،  ل عجى ارع س م  ذرك يابمها عجى ارز ام م 
 الأقاسب يتى تبقى ارثم ة داخل الأتمة ارتايدة  ارقبيجة ارتايدة.  بذرك تنعدم  تائل

 ارتفاهم  ارتتاوق  ي  ارز يي  ر حل م ايها ارتناوم  ارتباعد.
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 تمهيد :
عم  ارناميان ارمفةررررررررررمة رجمشرررررررررر لان اييتمار ة  تتبعها   إيما  هنا ي يةررررررررررتهدو

تررنحا ل ان رراسة إرى بعض ارناميان ارتم كا  رها أهم ة ف ما يخدم ارمتضررتا بشرر ل 
 عام .

تنا ل دساتة ارمش لان اييتمار ة ت هذا  تتيد ارعديد م  ارمداخل ارنامية ارتم  
ي ياب ارنام إرى أا مدخل ، ة ردساتة مش جة معين ييق أيه ي يصج  مدخل  ايد

ياب ارتعامل مف ارمداخل ارنامية ارمختجفة عجى   لأ  خطأ  ح  ياما عجى أيه ص
 عينة.عد مفيدة وم تحجيل مش لان ايتمار ة مأيها أد ان مختجفة، كل أداة ت  

وإ  اتتخدام أكثم م  مدخل ارمش لان بش ل تام وهم  ريتمذرك وإيه  إضاوة إرى  
 عجى ارمغم م  تعدد ارمداخل ارناميرة  ،معقتل  ل  مطجتب إرى يد كبيممم أيبد  

 وب عة يه يم   تصن   هذه ارمداخل م  ييقأورم دساتة ارمش لان اييتمار ة، إي 
 هما: أتاتيي تعي  اردساتة  ارتحجيل إرى ي

 ارذا يهتم  دساتة  تفةيم ارمش لان اييتمار ة ومكجم  هت ارمدخل ار الأول:وع الن
ضتء اربناء اييتماعم،  ذرك مر  خرلال ارتمكيز عجى اراماعان اركبيمة  ارنام 
اييتمار ة،  عجى ارماتمف ك ل،  يحا ل هذا ارمدخل ارتاتف ارنطاق ستم صتسة 
رجطميقة ارتم يعمل  ها ارعارم مف  ضف  ناء ارماتمف داخل يطاق هذه ارصتسة، ام 

اييتماعيرة  هرذا اربناء.  م  أ مز يماذم يطمح تصتساً ع  ك ف ة استبال ارمش لان 
 .مدخل ارصماا  هذا ارمدخل ارتاتف ارنطاق ارمدخل ارتظ فم، 

يذهب ارمدخل ارتظ فم إرى أ  ارمش لان اييتماعيرة تاهرم عندما يصاب اربناء    
 يم  مدخرل ارصماا  أ يي   وم ،اييتماعم رجماتمف بحارة م  ارتفكك  ايضطماب

، أ  تناقضم  اربناء اييتماعم رجماتمف  تيرتد أا   رل مر  أ ركرال ارأيه عندمرا ية
يماعان ارماتمف عجى الأخم ، وإ  ذرك يتترد عنه صماا ارمصدس  ت طرمة إيرد 

 الأتاتم وم ظهتس ارمش لان اييتمار ة.
 يمكز هذا ارمدخل وم دساتته  تحجيجه رجمش لان ارمدخل ارازئم النوع الثاني: 

عجى ارتفاعلان  ارعلاقان ارشخص ة رجح اة اريتم ة  ي  أوماد ارماتمف،  اييتمار ة
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 بارتارم وإ  ماال دساتته هت تجتك الأوماد،  اراماعان ارص يمة  م  ا مز يماذم 
 هذا ارمدخل، ارمدخل ارتفاعجم.

 : المشكلة الاجتماعيةماهية أولا: 
ارمش لان اييتمار ة،  دساترة عجماء عجى أهم ةارعجى ارمغرم مر  اترفراق مرعرارم     

أيهرم يرخرترجفرت  يرتل تحديد مفهرتم   ل  وم تحديدهم رمتضتعان هذه ارمش لان، إي
وهناك م  يتنا ل مفهتم ارمش جة  ايتماعم ،كمفهتم  قراورف   اض  رجمش جة اييتماعيرة

 هناك م  يحدد ارمش جة  ،خلال ارما اس ارذاتم  ارمتضتعم رها اييتمار ة م 
 م  خلال مةتتياتها ارمختجفة،  اارق ينام إرى ارمش جة اييتماعيرة ورم اييتمار ة

ايتمار ة.  هذا  ضتء ارشم ل ارتايب تتاومها ف ما يم   أ  يطجق عج ه مش جة
تضاسباً أ  تناقضاً يتل  ايختلاو وم تعمي  مفهتم ارمش جة اييتمار ة ي يعنم

وم تعمي  ارمش جة اييتمار ة.  يم    رتم، بقدس ما يع س يتايب مختجفةتحديد ارمفه
رجمش جة اييتمار ة يتضمر  بعردير  أتاتيي ، اربعد  ارقتل بصفرة عرامرة أ  أا تعمي 

 ارمش جة  هت يمكز عجى ق اس ارضمس اييتماعم ارناتج ع   يتد ارذاتم وم تعمي 
 .  ف ة  قتا هذا ارضمسارمش جة،  اربعد ارمتضتعم ارذا يهتم ب 

 منها: وم تعمي  ارمش جة اييتماعيرة تؤامعتامل ً  هناك 
ارتم غارباً ما  هرم - ارتم تتميز بارقتة  –أ  اراماعان ارصفتة وم ارماتمف  – 1

 تحدد مفهتم ارمش جة اييتمار ة  ر ةت الأغجب ة.
ار ارب ذان  أ  اراماعان ارتم تعمو أ  تحدد ارمش جة اييتمار ة، هم وم – 2

أ  ياداة عجى أيه  مصجحة خاصة وم تتص   أ  تحديد تجتك معي  أ  متقف
 مش جة.

اييتمار ة إرى  عادة ما تذهب اراماعان ذان ارمصارر  ورم تفةيمها رجمش جة - 3
أكثم م  كتيها يتاياً رجبناء  أيها تعد يتاياً رمامتعة م  ارةمان ارشخص ة رلأوماد

 اييتماعم وم ارماتمف.
ارقتمم أ   عادة ما يتم تحديد يطاق ارمش جة اييتماعيرة مر  خرلال ارنطراق - 4

 ارنطاق ارعارمم. ارمحجم د   محا رة ادساك أ  تحجيرل هرذه ارمش جة م  خلال
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ارماتمف  هرا  تحديدها بعد أ  يشعم أورماد يتم أ  ارمشاكل اييتمار ة عادة ما – 5
تتي ه مةبق وم ارماتمف  يد ارمش جرة هرت أمم ذ  بارتارم وإ  تحد ، ر س قبرل ذرك

  ر س قبج اً.
الأ ل  هت ارمشاكل  ارمش لان اييتمار ة إرى يمطي  أتاتيي ،اربعض يقةم   

ارمش جة م  ارعامة مف تحتل تدسيام دائماً  ارخاصة ،  ارنم  ارثايم  هت ارقضايا
 ارقض ة ارعامة. ارخاصرة إررى

رلأوماد  نارمش لاايااد  ارماتمف هم ارمةاترة عر  أ  هناك ظم واً معينة وم    
ره صفة ارعمتم ة  ي   أمماً خاصاً ر س ن اراماعان،  رك  قد تال تجك ارمش لا
 بارتارم تقتصم معاياة هذه ارمشاكل  ،الأقل يم ف أوماد ارماتمف أ  ار ارب ة منهم عجى

 نيطاق ارمش لا بصفة عامة وإ   ،تجك اراماعان عجى يطاق هؤيء الأوماد أ 
 ييز ارعلاقان ارمبا مة  ي  ارفمد  امخمي . ارخاصة عادة ما يقف وم

أ  أيتايً خاصة   بارتدسيج وإ  يماعان معينة م  ارناس تدسك أ  هناك ظم واً    
هذه ارمش لان  ارتحرمك   مء مفعجى أيها مش لان ايتمار ة،  أيه ي رد مر  عرمرل 

مش جرة خاصرة إرى قضيرة عامرة تمثل أزمة  ارمش جة م  رمتايهتها.  بقرتل آخم تتحتل
  ارماتمف. أ  مش جة رجناام ارقائم وم

 ارحديق  كا عد مش جة  خص ة خاصة إذاوعجى تبيل ارمثال وإ  مش جة اربطارة ت     
هؤيء الأوماد  مهاساتهم  ع  بطراررة ورمد معي  أ  يتى يماعة معينة،  أ   خص ة

الأتات ة ارمطم ية رحل مش جة هؤيء  ارملائمرة ررهرم هرم الأمرتسارمهن ة  ومص ارعمل 
م  ارعمال وم ماتمرف مرا  آيوعر   رطراررة عردة   رك  عندما ي ت  ارحديق ،الأوماد

 وتجك قض ة عامة.
يضف وم   بارتارم وإ  ارتقديم ارةج م رجمش جة  يطاق ارحجتل ارمم نة يتطجب أ 

وق  ارمتقف ارشخصم  يقتصادية وم هذا ارماتمف،  ر سايعتباس ارنام ارة ات ة  ا
 الأوماد ارعاوجي . رجفمد ارعاول أ   خص ة مامتعة متفمقة م 

ارتمييز  ي  ارمش لان   تكم  صعتبة تحديد  تعمي  ارمش جة اييتماعيرة عرنرد محرا ررة
ر ةت كرل اييتمار ة. وفم  اقف الأمم  ذان ارصب ة ارشخص ة،  بي  تجك ذان ارةمة

ايتمار ة، عجى يي  أ  كل ارمش لان اييتمار ة  ارمش لان ارشخص ة مش لان
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وعجى تبيل ارمثال وإ  مش جة ارطلاق كمش جة  ، خص ة رفمد ما هم وم يتهمها مش جة
 مش جة  خص ة أيضاً رجمطجقي . -وم  اقف الأمم  –تمثل  ايتمار ة

لااة  م ل يتهمية يتى يم   ويها ا تتتاوم أ  أا مش جة ي د أ اربعض    م ي  
 :وم امتم هذه ارشم ل   تتمثل اعتباسها مش جة ايتماعيرة

 جتماعية:لاجذور اال - 1
 اييتماعم رجماتمف اربناء اييتمار ة م  خجل  اضطماب يصيب ارمش لان تنبف   

ارةياة ارتم يتترد عنهرا  يرتد  الأيتال وكل ارماتمعان  ها ارعديد م  ارام و أ  ،
ارام و ارةياة عجى أيها م  وعرل الله ارذا ي  تجك مش لان،  رك  إذا ياميا إرى

أيها مس م  ارش طا ، أ  عجى أيها  م مقدس مر  قبرل، وجر   عجى إسادة رنرا وريره، أ 
 أ س با احمش جة ايتمار ة. وعجى تبيل ارمثال وإ   باء ارطاعت  ارذا ايت هناك تركرت  

 رك  م   كاساة، هت بارتأكيرد مجيت  ومد، 25وم ارقم  ارمابف عشم  تةبب وم  واة 
 عجى ارع س م  ذرك  ،يينذاك ارصعب أ  يجقم ارجتم عجى اربناء اييتماعم اركائ 

وإيه يعد ب اوة ارمقاي س مش جة ايتمار ة،  وإ  ذرك ارتباء رت  قف وم ارتقت ارحارم
ارطب ة قد تقدمت  تطتسن إرى ارحد ارذا تةتط ف معه أ  تمنف  ا ارتكنترتي ذرك لأ  

قد  أيها  ارتطا م،  ل بعض الأمما  قبل  قتعها م  خلال عمج ان ارتحصي  يد  
 .عجى تط  اركمة الأسض ة اتتطاعت ارقضاء اركامل عجى أمما  معينة م 

يعايم عدد قجيل   هت اربطارة، وعندما -تبق ذكمه  - مثال آخم رجمش جة اييتمار ة 
أ  ومدية إذا كا  هؤيء الأوماد  م  الأوماد م  اربطارة وإ  ارمش جة هنا مش جة  خص ة

 ارقدسان ارمطجتبة رش ل  ظ فة معينة أ  أداء عمل  ي تتتاوم ويهم ارمؤهلان  ارشم ل
أ  يجقم بارجتم كجه عجى هؤيء ارعاوجي  وق  عندما تكت   ذركمعنى ما،  رك  ر س 

م   بارمغم خاسي ة  ساء تجك ارمش جة،  بارتارم ي تعد مش جة اربطارة هنا عتامل هناك
أمم متعجق  ناام ارماتمف    ياتاة ع  قصتس وم الأوماد بقدس ما -كتيها مش جة ومدية 

 ك ل.
عجى أ ن ة  تأايمهاايع س ادة وم ارماتمف حارت يمان ارةميعة  ار   مما  ك ف ه أ    

إرى يد  أتهمتارحديثة   ايختماعان وارت يمان ارتكنترتي ة ،ارمختجفةيةاقه اارماتمف   
، وارتقدم  ارتطتس ارتكنترتيم وم ارصناعة متعددة ايتمار ة لانمش   يتدكبيم وم 
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كثيم م  الأيدا ارعامجة مما أد  إرى  يتد يارة م  اربطارة  ع  أد  إرى ايتت ناء
 ت يمان ارةميعة وم يام ارماتمف تةببتكما أ  ار امجي  ،م  ارع معينة  ي  يتر ة

ت يم إرى  قد ۔عجى تبيل ارمثال-وارنةق الأتما  ،ايتمار ة مش لانوم خجق  أيضاً 
أ  وم مةتت  الأداء  اربنائم يد كبيم وم ارفتمة الأخيمة تتاء عجى مةتت  ارش ل

كز يي   رك  د   أداء  ظ فم تت   اً مع وأصب  هناك ارعديد مم  يا شت   ،ارتظ فم
م   الأتما،  كثيم م  ارنةاء دخج  دائمة ارعمل  ديً  رد سهما كز يي  داخل ارنةق

 مما أام عجى مد  كفاءة الأتمة وم ارق ام  د سها الأتاتم وم عمج ة ارعناية بأ نائه ،
ل هذه ك،  عما صايب ذرك م  استفاا معدين ارطلاق وضلاً  ، ارتنشاة اييتمار ة

أوماد ارماتمف،  بارتارم كا   ايتمار ة رقطاا كبيم م  مش لانالأمتس أدن إرى خجق 
 رجت جب عجى هذه ارمش لان. عجى ارماتمف أ  يبحق ع   دائل يديدة

وهم وم أي ا   ايتمار ة مش لان ي تؤدا ارت يمان ارةميعة بارضم سة إرى خجق 
تبيل ارمثال وإ  ارتقدم ارتكنترتيم  وعجى ، ةمشاكل ايتمار ة تابقر يً كثيمة قد تطمح يجت 

 وم  ،الأمما   الأ باة ارتم ايتشمن وم وتمان تابقة ارطبم قد قضى عجى كثيم م 
وعجى تبيل ارمثال وإ   ،عدم يد   ارت يم يخجق مشاكل ايتمار ة أي ا  أخم  وإ 

اتتمماس  عنمت يم ارنامة تااه د س ارممأة وم ارماتمف وم بعض اربلاد ارعمب ة ي عدم
  يتد يتا م  ارتمييز وم ارعلاقة  ي  ارميل  ارممأة وم ارماتمف.

 : المشكلة الاجتماعية يام-2
منها  ، أ  أ  يعايم اراماعان  يتأام بارمش جة اييتمار ة عدد كبيم م  الأوماد   

ارذي  تؤام ويهم يام عدد الأوماد  أوماد ذ  أهم ة وم ارماتمف  هنا يبمز تةاؤل يتل
ارذي  يعايت  م  ارمش جة كجما  ارمش جة اييتمار ة.  بصفة عامة كجما زاد عدد الأوماد

% م  مامتا ارقت  10وهناك ومق  ي  أ  يعايم  اتةمت ارمش جة بارطابف اييتماعم
 م  مامتا هذه ارقت  ارعامجة م  اربطارة. 30%أ  يعايم  م  اربطارة،  بي  ارعامجة

يعايت  م   ايعتباس أ  مامد عدد أ  يام الأوماد ارذي  رك  ياب أ  يضف وم 
مامد تأام عدد كبيم م   وج س ، مش جة ما غيم كاو وم تحديد ارمش جة اييتمار ة

 مش جة ايتمار ة.  بام و ايتمار ة ما أ  تعد تجك ارام و دالأوما
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تمف ما قد أ  ار ارب ة  مر  الأورماد ورم ما ي شف ارتاقف عجى أيه أي ايا بارمغم م 
معينة، إي أيهم ي يمجكت  قتة مؤامة تاعل م  مش جتهرم أمرماً ذا  يعايت  م  مش جة

ارم اية   بارتارم عندما يشعم الأوماد ذ    أهم ة عند ارمةاتري  ع  هذا ارماتمف اعتبراس
تعد مش لان  وم ارماتمف بأ  مشاكل امخمي  ي تهددهم، وإ  تجك ارمش لان ي

أيها مش لان ذان أصتل  اً ع  تأام عدد كبيم م  الأوماد  ها،  سغماً ايتمار ة سغم
  يذ س ايتمار ة.

ارماتمف م  مش جة   عجى ارع س م  ذرك، وجرت عايت مامتعرة قجيجرة مر  الأوماد وم
وإ  مش جتهم ييناذ تتصب   ما،  كا  هؤيء الأوماد م  ذ ا ارم اية وم ارماتمف،

 مش جة ايتمار ة.
 ات المشكلة الاجتماعية:مستوي  - 3

ايتمار ة يتم تحديدها  جمش جة اييتمار ة إرى أيها يارةروم تعميفه اربعض يذهب     
يحدد د سا سئ ة ة رجعمل ارعجمم   تعميفها م  خلال اربحق ارعجمم. إ  هذا ارتعمي 

 انم ا تحديد ارمش جة اييتمار ة،  اي تعاد قدس  رعجماء اييتماا  ارنفس  ارة اتة وم
 ارمأا ارعام أ   عتس أوماد ارماتمف وم تحديد ارمش جة اييتمار ة. ع  ايعتماد عجى

 عجى أية يال وإ  هذا ارمدخل ارعجمم ردساتة ارمش جة اييتمار ة ي ينات تماما م  
اييتماا ي يتخجت  تماما ع  ق مهم  معتقداتهم عند تعمي   مخاوم ارذات ة، وعجماء

مخاوم  أ  أوضل ما يم   ايعتماد عج ه رتقجيل يعتقدار ة.  رذرك اييتم ارمش جة
 ارذات ة هت ارتعم  ارقجيل م  ارذات ة وم تعمي  ارمش جة اييتمار ة.

مشاكل م  اردسية  الا  دسيان أ  مةتتيان رجمش جة اييتمار ة، وهناك يددن 
أما مشاكل اردسية  اردسية ارثارثة. الأ رى،  أخم  م  اردسية ارثاي ة، ام مشاكل م 

بصتسة قتية وم ارام و اييتمار ة ارمح طة  الأ رى وهم تجك ارمشاكل ارتم تؤام
متعددة  مؤامة وم ارماتمف.  م  أ مز أمثجة مشاكل اردسية  أيضا ذان يتائج  ها،  هم

 ارتمييز ارعنصما، ارفقم. الأ رى ارحمب،
تنتج بصفة أتات ة  رضاسة ارتماردسية ارثاي ة وم ارام و  ارنتائج ا ن لاش تتمثل م

 أخم . إضاف ة د سها مشاكل  ع  ارمشاكل اييتمار ة ارمؤامة،  ارتم يتترد عنها
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بصتسة مبا مة أ  غيم  اردسية ارثارثة وهم تجك ارام و ارضاسة  ارتم تعد نأما مش لا
 م  اردسية الأ رى. اييتمار ة الأتات ةن يتايا رجمش لا -مبا مة 

رجمش لان اييتمار ة  تارم الااة يماذم م  ارعلاقة  ي  اردسيان ارثلااة يمثل ارش ل ار
 عجى ارنحت ارتارم:
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يم  م  ارةجتك يش ل تهديدا » وم تعميفه رجمش جة اييتمار ة إرى أيها اربعض يذهب 
 «.رجماتمف رجاماعان  ارمؤتةان ارتم يتكت  منها

 -اييتمار ة  فهتم ارمش جةتش ل م –يتضم  هذا ارتعمي  الااة عناصم أتات ة 
  هم:

 نمط من السلوك: -1
ايتمار ة، وعجى  مش لانيتايه أوماد ارماتمف ارعديد م  ارمش لان ر ةت يم عها 

 اراتاهم ارطب ا ة مثل ارزيزل  ارف ضايان تؤام بش ل كبيم عجىتبيل ارمثال وإ  
 بارمغم  ،رةجتك اييتماعمأيمال معتادة م  ا تؤدا إرى تتقف  ارح اة  ارممتجكان، 
ايتمار ة لأيها ي تدخل  مش لانر ةت  ارف ضايان الأعاصيم    م  ذرك وإ  ارزيزل

  بارتارم ي ، الأوعال ارناتاة ع  ارتفاعل اييتماعم  ي  أوماد ارماتمف وم يطاق
ركم تكت   وارمش جة ،يم   ارحد منها أ  ارقضاء عجيها  ت ييم تجتك أوماد ارماتمف

 رجتدخل انيةايم. م  ارةجتك قا ليمطاً  جة ايتمار ة ي د أ  تتضم مش 
ارزيزل  الأعاصيم يم   أ   اركتاس  ارطب ا ة مثلتجك  رك  ياب أ  يلايظ أ  

 ارةطت خلال ارزيزل  مقةمعدين ارة استفاا مثل  ،ايتمار ة مش لانتؤدا إرى خجق 
  الأعاصيم.

 الخطورة والتهديد . -2
مثل ارقتل،  ارماتمعان رديه م  ارقتاعد ارتم تحمم بعض الأوعال كل ماتمف م 

اييتمار ة  بارتارم وإ   ايغتصاب، ارةمقة. هذه ارقتاعد هم ما يطجق عجيها ارمعاييم
 أ  إيد  يماعاته، أ  مؤتةاته. رجماتمفتهديدا ارمش جة اييتمار ة مثل 

 ايتهاكا رحقتق  تهديدا ك يمثلتعد مش جة ايتمار ة لأيها تتضم  مطا ارةجت  واراميمة
 اييتماعم. الأوماد  اراماعان مما قد يؤدا إرى ايه اس اربناء

 المجتمع: - 3
 هددن ماتمف م  ارماتمعان م  مش جة ايتمار ة خطيمة یرم يحد  أ  عاي
ارع س م  ذرك  عجى عدد م  أوماده بارمم  ارعقجم،  رك  إصابةاتتمماسيته بةب 

بعض أوماده عجى ارمخدسان أ   يدم  يعايم ارماتمف م  مش جة ايتمار ة يادة عندما
يعد مش جة ايتمار ة لأيه يم  م  ارةجتك  اركحتر ان ارمخدسان أ  وإدما  ،اركحتر ان
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تبيل  وعجى تتاء بارنةبة لأوماد ارماتمف أ  يماعاته أ  تنا ماته. كبيم م جف إرى يد
خطيمة  م جفة ياما  ايتمار ة ارمخدسان أ  اركحتر ان يعد مش جة إدما  ارمثال وإ 

م  استفاا معدين غ اب ارعمال ارمدمني ،  رما يتمتب عجيها وم ماال ارعمل مثلا
 اركحتر ان م  يتاد  رجمم س. إدما  هذا وضلا عما يؤدا إر ه

 هنا وماد ارماتمف؟ لأ تؤاي يتل م  ارذا يحدد ارمش جة اييتمار ة ومحيم        
هناك ومد أ  يماعة بعينها تجعب ارد س  ر س تتأام بعدة عتامل  بارتارم انيابة

هؤيء ارذي   ةوأي ايا يحدد ارمش جة اييتمار  اييتمار ة، الأتاتم وم تحديد ارمش جة
  يعايت  منها بصتسة قتية.  أي ايا يجعب ارعجماء ارد س الأتاتم مبا مة يتأام    ها

 ارمش جة وم تحديد سئ ة اً  تحديد ارمش جة اييتمار ة.  قد تجعب ارح تمة د ساً  وم
يحددها عدد معقتل م   يارة أ  ارمش جة اييتمار ة هم يم   هناك م   اييتمار ة.

ارتم يمتبطت   يتمة ت   ها،  تتميز  اييتمار ة الأوماد عجى أيها ايحماو ع  ارمعاييم
أما ارحارة ارمتضتر ة  ،ان يارة متضتر ة،  تعمي  ذاتمذ بأيها ارمش جة اييتمار ة

 ملاياي  أ  ارتحقق منه،  يتم اختباس هذا ارمتقف  تاتطةإاباته يم    متقف وهت
أوماد ارماتمف  م  مدسبي   مؤهجي  رذرك. أما ارتعمي  ارذاتم وهت اهتمام مامتعة

 بارمش جة باعتباسها تمثل تهديدا رق مهم.
  المشكلة الاجتماعية:أبعاد ثانيا: 

 الباثولوجيا الاجتماعية:)أ( 
تدوعه   الأ رى  تمتد يذ س هذا ايتااه وم دساتة ارمش لان اييتمار ة إرى اربدايان

رمتايهة  انصلاي ةكهدو أتاتم لأيصاس ارة اتان  اييتماعم انصلاحارمغبة وم 
 مش لان ارماتمف.

  ايان ع  ارام و اييتمار ة  أيصاس هذا ايتااه إرى ارحصتل عجىوقد تعى 
إرى ت ييمها إرى الأوضل، واهتمتا بامف معجتمان ع  ارمم   ارةياة ارتم يةعت  

 ت ا  ارمناوق ارمنهاسة، عصابان ارشباب، ارماممي .  بصفة عامة رقد،  ارعقجم
ارمدينة أ   تتاء كايتا م  ارمهايمي  م  ارمي  إرى-خضف ارعديد م  أوماد ارماتمف 

 ارهامة رجمدينة اركبيمة مميجة يمية وم ي اة  وقد كا  اييتقال رجمد مي  ارادد ارمهاي
ايه اس  -باردسية الأ رى  -أ نائهم تع س  نهم  مش لاتمش لا هؤيء الأوماد،  كايت
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ارمدينة   ياتهم اراديدة وم ا يدتهوم ي اتهم اييتمار ة  الأخلاق ة  تفك اً  وم ارق م
 ارحضمية. 

 ما أيداته  ارصعب أ  يتخيل  عتس هؤيء عندما  ايهتا ارح اة ارحضميةم   رذا ر س
 ارة ات ة  ايقتصادية  ارثتسة ارصنار ة م  ايقلاب وم وب عة ارعلاقان اييتمار ة

 الأيووقد أصبحت ارمد  بمثابة ارمماكز ارصنار ة،  اتتتبف ايدواا   ل  يتى اردين ة.
تتمثل  رجبحق ع  عمل وم ظل ظم و قات ة ارميال  ارنةاء م  ارمي  رجمدينة م 

ارعتدة  رج اية، ام وم تاعان عمل وتيجة  ظم و صح ة تياة مقا ل أيتس ضايجة
 وم ظم و ما ش ة تياة أيضا. انقامةبعد ارعمل إرى 

اييتماعم بمعناه اييحماو وم مثل هذه ارام و أيصب ايهتمام عجى دساتة     
الأيمال ارةجتك  يحددها ارماتمف ارمعاييم  ارقتاعد ارتمارتاتف،  هت اييحماو ع  

اييتماعم يةتخدم كممادو رمفهتم ارمش لان  ارممغتبة. كما أصب  مفهتم اييحماو
ارهدو م  دساتة ارةجتك ارمنحمو،  تحديد ارمش جة اييتمار ة  اييتمار ة  رقد كا 

  تائل  يجتل رمتايهة هذه ارمش لان. إيااد
أتباب  الأاناء وتسن مامتعة قجيجة م  ارعجماء تفةيمان أسيعت  وم هذه     

ويزيقم،  أسيعها  اييحماو إرى عتامل ذات ة وم ارفمد، وأسيعها اربعض إرى قصتس
وإ  مثل هذه ارتفةيمان رم  اربعض امخم إرى ايخفا  مةتت  ارذكاء.  رحة  ارحظ

عجماء ارذي  أدسكتا أ  ارعتامل ارتقت، هؤيء ار تجق قبتل معام عجماء اييتماا وم ذرك
 .ارةبب الأتاتم وم اييحماو  ارخاسي ة ع  ارفمد هم

ارتفكك اييتماعم،  ارتم اهتمت  دساتة الأي ترتي ة ظهمن وم هذه ارفتمة ارمدستة 
 Robert Park LOUIS Wirth Ernest كا  م  أ مز س اد هذه ارمدستة

Burgess  ينشأ عندما يتعم   اييتماعم  يم  أيصاس هذه ارمدستة أ  ارتفكك
 ارناام ارق مم وم ارماتمف. ارماتمف رت يم ايتماعم تميف  ياد يؤدا إرى ايه اس

 :التفكك الاجتماعي ب(
عميضي ،  ( ارمش لان اييتمار ة إرى يمطي 25-31 :1976) Mertonيقةم 

 عجى ارثايم  Social Disorganizationيطجق عجى الأ ل ارتفكك اييتماعم 
أ  كل يم  يمكز عجى  .  ي يعنم هذا ارتقة مDeviant Behaviorةجتك ارمنحمو ار
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يتنا ي  يتايب مختجفة م  يفس ارااهمة.  ظتاهم متباينة تماما.  ركنهما وم  اقف الأمم
ارمش لان اييتمار ة م  مناتس ارتفكك اييتماعم،   بارتارم وإيه يم   تنا ل

 ايتمار ة،  بي  ما يعد ارتمييز  ي  ما يعد تفك ارمنحمو أيضا. إ  ا  مناتس ارةجتك
 ل أيهما وم  ،معاً تجتكا منحموة أمما مفيدة إذا  ضعنا وم ايعتباس أيهما يتفاعلا  

 ظل ظم و معينة يقتا  يدعم كل منهما امخم.
اييتماعم م   صفة عامة إرى ما يصيب ارنةقب -يشيم مفهتم ارتفكك اييتماعم 

ايتتمماسية  ايتتقماس. كما  أدائه رتظائفه الأتات ة  هم تحقيققصتس أ  خجل وم 
 معاييم أ  مةتتيان مطجقة،  ركنه يشيم إرى أ  مفهتم ارتفكك اييتماعم ي يعبم ع 

ارتنا م أ   أ  اراماعة أ  منها  اختباسها. وعندما يقتل ظم و  اقا ة يم   ارتحقق
ارتفكك، وإينا يقصد م  ذرك أ   ناء  رجماتمف عامرة قرد أصابه ارماتمف ارمحجم أ 

  الأد اس رم يعد يؤدا  ظائفه باردسية ارمطجتبة. ارم اية
 مصادس عدة رجتفكك اييتماعم تتمثل ف ما يجم: Merton يحدد 

تات ة أ نائ ة  يمتب  ظهتس ارتفكك اييتماعم بحق قة صراع المصالح والقيم: - 1
بعض ارمصار   ارق م  شمائ  اييتمار ة هم أيه إذا كا  يتيد  ي  اراماعان  ار

 ينهم. وعجى تبيل ارمثال هناك  ارمشتمكة، وإ  هناك أيضاً ق م  مصار  متصاسعرة
ايداسة وم ارمصنف، ييق يةعى كل منهما  صماا ارمصار  ارذا ينشأ  ي  ارعمال  بي 

 الأ رى. إرى تحقيق مصارحه باردسيرة
ماتمف تباي  م اية  م  الأمتس ارمةجم  ها وم أا صراع المكانة والتزامات الدور: – 2

م  ارم ايان اييتمار ة  الأوماد داخل ارماتمف.  ياماً لأ  ارفمد يشر رل عرديرداً 
بارعديد م  الأد اس ارمتباينة وم اربيت  ارمتباينة، وإيه ياد يفةه مضطماً إرى ايرتزام

فكك اييتماعرم عنردمرا يفشل اردين ة،  ياهرم ارت  ارعمل  وم ارنادا  وم ارمؤتةة
ارمطجتب ركل م اية ايتمار ة يش جها،  أيضراً عندما تة طرم  ارفمد وم أداء ارد س

ي اة   خصائق أيرد الأد اس اييتمار ة رجفمد عجى تائم الأد اس الأخرم  ورم ترمران
 1.ارفمد

                                                           
 -ي  عتسيا  -  هذا  تضتح وم تجتك ارعة ميي ، يينما ية طم أي ايا ارد س ارمهنم ربعض ارعة ميي  يبد  1

 أد اسهم اييتمار ة الأخم .عجى باقم 
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 إكةابهم  عمج ة ارتنشاة اييتمار ة القصور في عملية التنشئة الاجتماعية:- 3
تتتاوق مف أداء الأوماد لأد اسهم   ارق م الأتات ة،  ارمعموة ارتم أوماد ارماتمف ايتااهان

قصتس أ  خجل وم أداء ارتنشاة اييتماعيرة  اييتمار ة ارمتتقعة.  بارتارم وإ  أا
يد   ارتفكك اييتماعم ارناتج ع  عردم ارتضرتح اركاوم  رتظ فتها تجك يتمتب عجيره

اييتماعم  ارمتبادرة  ي  الأوماد وم ارماتمف. وعجى تبيل ارمثال وإ  ارحماك انرجتتقع
غارباً ما يحد  د   أ   ارةميف رجفمد أ  ارت يم ارحاد  ارعن   وم ارناام اييتماعم

مف هذه ارت يمان ارةميعة. وعندما ينتقل  رجفرمد تتناتب يصايبه تنشاة ايتمار ة يديدة
 بةاورة كريرف يتصمو وم ارمتاقف  لأخم  وإيره ي يعرمو بقةارفمد بصتسة تميعة م  و

 ارمختجفة. اييتماعيرة
أيضاً يتاياً رما يصيب  يعد ارتفكك اييتماعم قصور قنوات الاتصال الاجتماعي: - 4

اييتماعم م  قصتس  خجل يؤام  قنتان ايتصال  ارتتاصل  ي  الأوماد وم ارنةق
ب فاءة. والأوماد داخل اراماعة أ  ارماتمف ارمحجم أ   عجى أداء هذه ارقنتان رتظائفها

 ارقتمم ي د أ  تؤدا  تائل ايتصال  ينهم د سها ب فاءة، وارما يتى داخل ارماتمف
 ارفمدا أ  يعتمد   عجى بعضهم اربعض وم أداء ما هت متتقف منهم عجى ارمةتت  

صال وم ارتنا م ياهم ايت ارمةتت  اييتماعم.  عندما يصيب ارخجل  ارقصتس عمجيرة
 صماا  ي  ارمصار  أ  ارق م. ارتفكك اييتماعم يتى  ررت ررم يركر  هنراك

ارلاتنا م  ،  بي  مفهتمDisorganization ي  مفهتم ارتفكك  Merton يفمق 
Unorganization ي ت  يةق ارعلاقان  ي« ارلاتنايرم». وهت يذهب إرى أيه وم يارة

وإ  ارخجل يصيب علاقان ايتمار ة   ينما وم يارة ارتفككاييتمار ة قد تش ل بعد، 
 .قائمة بارفعل

يةتخدم رتفةيم  عرد مرفيرداً يينمرا بصفة عامة وإ  مصطج  ارتفكك اييتماعرم ي      
ارمش لان   باعتباس أ اييتماعم ارمش لان اييتمار ة  ارت يم  ارعلاقة  ي

  ارت يم اييتماعم إ ،ارةميف  ارحاد اييتمار ة ارنت اة ارمبا مة رجت يم اييتماعم
ظاهم،  عجى مد  زمنم قصيم يةب اً بحيق يأتم  قد يحد   تةاسا كبيم أ  بعنف

قدسة ارنام وم ارماتمف عجى اتت عابه  تقبجه  ارتلاؤم معه. م   م  أتماإيقاا ارت يم 
 ا ارماتمف مش لان ايتمار ة تتفا ن وم دسية يدتها  وم يامداخل هذ هنا تنشأ
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أخم  كثيمة.  مضاعفاتها تبعاً رةمعة إيقاا ارت يم،  مم ية اربناء اييتماعم،  عتامل
 (.15:1993)اراتهما، 

هت ارت يم  -بصفة عامة  – ه ذا وإ  ارةبب الأتاتم وم ارتفكك اييتماعم  
مف الأيزاء الأخم   أدائها ارماتمف وم أ  يتناغرماييتماعم، يينما تفشل بعض أيزاء 

 .بةبب يد   ت يمان يادة  عن فة 
أ  يةأل الااة   بصفة عامة وإيه م  ارمفيد عند دساتة  تحجيرل أية مش جة ايتماعيرة

 : هم ةأتاج
 عد تجك ارمش جة يتاياً رجت يم؟إرى مد  ت   - 1
 ارمش جة؟ يتد تاعدن عجى  -ارتم إذا  يدن-ما هم ارت يمان  - 2
 ما هم ارت يمان ارمطجتبة رحل ارمش جة؟ - 3

 تحجيل ارمش لان   عجى ارمغم م  صلاي ة  وائدة مفهتم ارتفكك اييتماعم وم دساتة
ارمفهتم رم يعد مفيداً إرى يد  م  عجماء اييتماا يم   أ  اييتمار ة، وإ  ارعديد

ة. وعجى تبيل ارمثال وإ  ارحم ب اييتمار  ما، لأيه ي يةتط ف تفةيم كرل ارمش لان
يةتد ارماتمف إيماا داخجم أكثم م  ارتفكك اييتماعم.   ل تشتد  تقرت   -تنشأ 
الأمم بارنةبة رمش جة ارفقم ارتم قد تةتمم وم ماتمف ما لأ  هذا ارماتمف  كذرك

ارفقم، بمعنى أ   عجى دسية عار ة م  ارتنا م ارذا يدعم اتتمماسية  بقاء  بةاوة
بصتسة - بارتارم وهم  ذرك يدعمت   قرماء سبمرا يتقبجرت  وقمهم عجى أيره قردسهرم ارمحترتم،ارف

 (Lauer 1982:17)ارقتاعد ارمتيتدة ،-أ  بأخم  
مقتين  ( إرى ذرك الأمم يينما يناقع د س1976:18-21) Merton يشيم    

ار ة ويذهب إرى أ  اييتم ارقدسية  ارفاعج ة  ارفعل ارامعم وم تش رل   يرتد ارمش جة
ايتمار ة. وعجى يايب يرتيرد هرؤيء  مش جة ارماتمعان تتباي  وم يامتهرا بشرأ  ما يعرد

بارقضاء  ارقدس،  أ  ما يحد  م  أمتس ي د  أ  تقف  ي  ارذي  يؤمنت  ايمايراً مطجقاً 
 اس أ ت ييمها مهما  ذل مر  يهرد. أ  مثل هؤيء ارقدسيي  رديهرم اية يم   تانبها أ 

ارتف ان،  ايتشاس  إدساك ضايل بما يةمى مش جة ايتمار ة، والأ باة  استفاا معدل
 وم مثل هذه ارماتمعان تال  ارفقرم يرنرارم إرريرهرا باعتباسهرا أمم يتمم ي مفم منه.

 ايتشاسها. ارمش لان اييتماعريرة كرامنرة بارمغرم مر 
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تنام إرى كل ما  دسة عجى ارفعار ةيايب آخم وإ  ارماتمعان ارتم تؤم  بارقم    
 وم يطاق قدستها عجى تانبها  انيةاي ةيترها م  أمرتس باعتباسها خاضعة رجة طمة 

يحا ل ويها الأوماد دائماً م اوحة ارمش لان،  ارتم -ا  مثل هذه ارماتمعان أ  ت ييمها.
ارفقم،  يقججت  م  ايتشاس  ارتف ان،  ي اوحت  الأ باة، ف خفضرت  مر  معردين

 بارتارم وإ  تحديد  تتميز  تيتد ارمش جة اييتمار ة ارااهمة. - يحاسبت  اراميمة 
ارمش جة اييتماعيرة بح م وب عتهرا  ارمش جة اييتمار ة يمتبر  بحق قة مؤداهرا أ 

 تتضمر  بعردير  أتاتيي :
الأي ام   وم هت اراايب ارذاتم رجمش جة اييتمار ة،  ارذا يبد   اضحاً  :الأول البعـد 

ارمختجفة.  بمعنى   ارتقي مان ارتم يصدسها أوماد ارماتمف عجى ارام و اييتمار ة
ارماتمف بشأ  ما يعد مش جة  آخم يشيم اربعرد ارذاتم إرى ارح م ارذا يصردسه أورماد

 ايتمار ة م  عدمه.
ارام و يمتب  ب وهت اراايب ارمتضتعم رجمش جة اييتمار ة،  هت : أما البعد الثاني 

 عجماءاراييتمار ة ذاتها. أيه إذا اهتم  اييتمار ة ارفعج ة ارتم تمتب   تيتد ارمش جة
 تتي ه اييتباه يحت ارام و، وإ  ذرك تتو يؤدا  هرم إرى اتتبعاد أ  إغفرال اررارم و 

يتى  رت  ارعتامل ارمةببة رجمش لان اييتماعيرة مر   يهرة يارم أوماد ارماتمف، أ 
 ايتااهان ارمعجنة رهؤيء  مف ارق م –وم  اقف الأمم  –تجك ارام و متعاسضة كايت 

عجماء الأي ام ارذات ة رلأوماد أ  ار  تتو يؤدا ذرك ارمتقف إرى أ  يتبنى الأوماد.
معتقدي   ذرك أيهم قد ارتزمتا ارمتضتر ة وم اردساتة  اراماعان متضف اردساتة

ماد ارماتمف أيفةهم أي ايا ما يفشجرت  ورم ارترعرمو ارهام هنا أ  أو ارعجم ة. إ  الأمرم
 ق م  مصار  تحديرد ظرم و  عمج ان ارماتمف ارتم يتترد عنها يتائج تتعاس  مف أ 

 . هؤيء الأوماد
 دساتة ارمش لان اييتماعيرة  ي تنحصم اربايق اييتماعموإ   ظ فرة  م  ام     

 رك  ياب عج ه  –فها إرى أوماد ارماتمف  تعمي أا تجك ارتم يعتد تحديدها –ارااهمة 
ارمش لان اييتمار ة اركامنة أا تجك ارمش لان ارتم تعد  أيضاً ايهتمام  دساترة

 بارتارم   عتامجها متعاسضة مف ارق م  ايهتمامان ارةائدة  ي  أوماد ارماتمف أتبا هرا
ب أ  يضف وم ايعتباس يار ي تعد م   يهة يارم هرؤيء الأوماد مش جة ايتمار ة.  هنرا
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فمضت  ق مهم  اهتماماتهم عجى امخمي ، ي أيره ر س معنى ذرك أ  عجماء اييتماا
اربايق الأمم تؤام عجى اخت اسهم رمش لان اربحق. إ   وم  اقف - ة  كايت ق مهم 

د ساً هاماً وم أ  ياعل م  ارمش جة  يجعب اييتماعم  باتتخدام ارمنهج ارعجمم
 وم ارماتمف. امنة مش جة ظاهمةاييتمار ة ارك

 ذرك أ   غيم ذا وائدة، م هناك تبب آخم ياعرل مصطج  ارتفكك اييتماع
ارز ام  الأتمة ايهاسن،  يحتام إرى إيضاح وجت أ  تتقعان اررد س وم ارمصطج  يفةه

ارهام هنا هت رماذا ايهاسن هذه ارتتقعان  وإ  معدين ارطلاق سبما تمتفف،  رك  ارةؤال
ارزيادة وم استفاا معدين ارطلاق  عدم اتتقماس الأتمة  ؟ إينا وم ارتاقف رم يفةمأتاتاً 

 وم ايعتباس ارتفكك اييتماعم. إي عندما  ضعنا
 اييحماو ع  ارمعاييم:)م( 

اييتمار ة  يشيم ارتفكك اييتماعم إرى  يتد قصتس وم أداء اييةاق وم يي    
عر  ارمعاييم  إرى ارخم م أ  اييحماو وإ  ارةجتك ارمنحمو يشيم رتظائفها،

ارةجتك ارمنحمو  إرى أ  مفهرتم Merton (31- 29 :1976)اييتمار ة.  يذهب 
كما أيه يةتخدم وم ارج ة اريتم ة  وم أتاته يعد إرى يد كبيم مفهتماً أخلاق اً  ي ادياً،

إرى أيه  Mertonبصفة عامة.  بارتارم يذهب مء إرى ما يعمو بارةجتك ارة رلإ اسة
ارمنحمو مفهتماً ياوعاً  مفيداً ولا د م  ارتمييز  ي  يمطي   ركم يصب  مفهتم ارةجتك

 -ior           ارةجتك،  ارنم  الأ ل هت ارةجتك ارلاتتاوقم أتاتيي  مر 
Nonconforming Behavيشيم            ارنم  ارثايم هت ارةجتك ارمنحمو  

 ارنتائج  ارمنحمو تتباي  م  ييق ارمةببانارمفهرتمرا  إرى أ  ال م  ارةجتك 
 اييتمار ة ارمتمتبة عجيها.

ارمنحمو،  تتمثل  اختلاوان  ي  ارةجتك ارلاتتاوقم  ارةجتك خمس Merton يحدد 
 ف ما يجم:

عجى يي  أ   أ  الأوماد غيم ارمتتاوقي  عادة ما تتخذ معاسضتهم صفة ارعلاي ة -1
ارمثال عجى يي  يصم  وعجى تبيل ،ايحماوهمارمنحموي  عادة ما يحا رت  إخفاء 

رجناام ارة اتم ارقائم علاي ة، وإ   ارمعاسضت  ارة اتيت  عجى إظهراس معاسضتهرم
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 يمتكبت  يمائمهم وم ارخفاء، مف تانب أا محا رة  ممتكبم ارامائرم يماستت  تجتكهرم
 يماستتيه  يمتكبتيه م  يمائم. نرقاء ارضتء عجى ما

اييتماعيرة ارترم  تجتك غيم ارمتتاوقي  تحدياً رشمر ة ارمعاييم عجى يي  يمثل -2
ينتهك ارمنحموت  ارمعاييم ارتم  وإيه عجى ارع س م  ذرك يعاسضتيهرا  يموضتيهرا،

تجتكهم ارمنحمو،  ركنهم ي ياادرت  وم  يعتموت   ها. وارمنحموت  قد يحا رت  تبميم
 أ  ارةمقة يمام  ارقتل خطياة.

ارمعاييم  ارمتتاوقي  إرى تحقيرق هردو أتاتم يتمثل وم ت ييم يةعى غيم  -3
ارمعاييم ارقائمة.  عجى  اييتمار ة ارقائمرة  ةيلال معاييم أخرم  يم   أيهرا أورضرل مر 

ك ف ة ارهم ب م  ارعقتبان ارممتبطة  ارع س م  ذرك وإ  ارمنحموي  ي يش جهرم ترت  
 بارمعاييم اييتمار ة ارقائمة بارفعل.

ارمنحموت  يةعت   يةعى غيم ارمتتاوقي  إرى تحقيق م اتب  خص ة،  ينما ي – 4
 . باردسية الأ رى م  خلال ايحماوهم إرى تحقيق مصارحهم ارشخص ة

اييتماعم م  خلال محا رتهم  غيم ارمتتاوقي  إرى تحقيق ارعدارة وم ارتاقف ىيةع -5
 ركنهم يةعت   يهم  يااً يديداً يقدمته،ر س رد رت ييم اربناء اييتماعم، وإ  ارمنحموي 

 ارخاصة،  ة باا ايت اياتهم ارشخص ة. إرى ارتعبيم ع  مصارحهم
 :المشكلة الاجتماعية اتجاهات تفسير ثالثا : 

وكلاهمرا  ، ارنامية  اربحق ارعجمم تكت  ارعجتم م  عنصميي  متداخجي  همات    
 د   بحق ي تعد تت  تأمل عقجم غيم وارنامية  ضرم سا رتفةيم ارتاقف اييتماعم

ارتاقعم، كما أ  اربحق  د   يامية غارباً ما يؤدا إرى يمف مامتعة  ممتب  بارعارم
 ارحقائق غيم ذان معنى  رذرك ي يم   ارفصل  ي  ارنامية  اربحق. م 

يعمو اربحق بأيه اتتقماء منا م يهدو إرى إضاوة يديد رجمعموة ارمتاية بحيق     
 ناقجها  ارتحقق م  صحتها .يم   ت

 هت أتجتب رجتفكيم ارعجمم يةتخدم رجتعامل مف مش لان ارتاقف ارميدايم رتحةي     
  تطتيم  تنم ة أتاريب متايهة هذه ارمش لان  . 
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تعمو ارنامية بأيها رباسة ع  إواس وكما تصتسا يفةم مامتعة م  ارحقائق      
 ارعجم ة   ضعها وم يةق عجمم متماب   .

 يم   ان اسة إرى علاقة اربحق بارنامية وم امتم :  
 . ناء ارنامية يعتمد عجى يهد عقجم م  اربايق  
 . تقدم ارنامية رجبحق عدد م  ارمفاه م  ارمصطجحان 
  ت فيد ارنامية اربايق وم كشف يتايم ارقصتس وم ارمعموة  ود تتيم بفم   يديدة

. 
  اربحق  ماايته . تحدد ارنامية يتا ارحقائق  بارتارم م ادي 
  تبدا ارنامية م  ارتاقف ارازئم  تمتقم رجتعم م ام تعتد رجتاقف رجتأكد م  كفاءة ارنامية

  اربحق يؤدا رمزيد م  اردقة  ه ذا وم د سة ييهاية .
    تةاعد ارنامية وم تنا م ايماءان اربحق  أد اته رامف ارب ايان  تةاعد وم تصن

 ع  وميق اربحق . تجك ارب ايان ارتم تحصل عجيها
 . تةاعد ارنامية عجى ارتنبؤ باراتاهم  ارمش لان 

اييتمار ة،  تحديدهم  عجماء عجى أهم ة دساتة ارمش لانار عجى ارمغم م  اتفاق 
تحجيل  تفةيم ارمش لان قد  يحت رجااهمة متضتا اردساتة إي أ  اتااهاتهم ارنامية

 تيي  هما:أتا تببي  تباينت  اختجفت،  رعل ذرك يميف إرى
يم   تحديدها  تعميفها  -مثلاً  كاراميمة-ي م  وم أ  ارااهمة اييتمار ة ارتايدة -1

وم تفةيمه رجااهمة يتبنى مدستة وكمية  م  خلال ومق متباينة،  ذرك لأ  كل عارم
معي  يرترم ورم ضرتئره تحديد مش جة اردساترة  منهرج  معينة تمجم عج ه اخت اس يمتذم

 .ارناما ارمميعم ارمةتخدم وم تفةيمها  سارتحجيل  انوا
ارمداسس ارفكمية ارمتصاسعة، الأمم ارذا يفةم  يرتد  عردداً مر ارتما  ارعجمم يرتضرمر  

وفم أ قان معينرة ورم  – عجى أية يال  ، تفةيم ارااهمة ارتايدة تأ يلان متباينة ورم
يعنم  طمة،  رك  ذرك يتصب  إيد  ارمداسس ارفكمية هم ارمة  - يمت ارعجم  ترطرتس

 رك  تبد  ،  أ  تصب  ارمداسس اييتماعيرة الأخرم  غيم مهمرة أ  عديمة ارفائدة
إعطاء أوضل تحجيل رجتاقف  ارمدستة ارمة طمة وم تجك ارفتمة م  ارزم  أيهرا ارقرادسة عجى
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 -  وارما أ  ارتاقف اييتماعم تمته الأتات ة ارت يم، وإيه م  ارمتتقف اييتماعم.
مدستة وكمية  أ  تفقد ارمدستة ارفكمية ارةائدة ت طمتها بارتدسيج،  تبدأ -تبعاً رذرك

وعندما تنمت ظاهمة  ،اييتماعم أخم  وم اراهرتس رتة طم  د سها عجى تفةيمان ارتاقف
كنتام وب عم رطب عة ارت يم وم ارح اة  -أيدا  يديدة ايتمار ة يديدة أ  تقرف

تفةيمها م  خلال ارمدستة ارفكمية ارةائدة،  ةذا رم  ماءعجاريحرا ل  -اييتمار ة 
رتقدم  ارمدستة ارفكمية تقديم ارتفةيم ارملائم وإيها أي اياً ما تعردل مر  يفةها تةتط ف

 ا اردساتة.ت تفةيماً ملائماً رجااهمة متض
 قاصمة  غيم قادسة  إي أيه عايلا أ  آيلًا تصب  ارمدستة ارفكمية ارةائدة غيم صارحة

م  يفةها بصتسة يتهمية،  هنا  عجى تفةيم  تحجيل ارمش لان اراديدة إذا رم تعردل
ارعجماء ع  ارتخجم ع  أ  سوض ارنامية يابم  يحد  ما يةمى بارثتسة ارعجم ة، عندما

 (.Kuhn، 1970:6)عجى تفةيم ارااهمة اييتمار ة  تبنم أخرم  أكثم قدسة
 بارتارم  هام رجمدستة ارفكمية هم تحديد ما هت بصفة عامة وإ  ارتظ فة الأتات ة    

وارمدستة ارفكمية هم ارنااسة   ارنماذم ارتصتسية رتفةيمه.  ك ف ة دساتته، ياب دساتته،
 مييت  – بةاوة  - بارتارم تصب  ارثتسة ارعجم ة  ارترم تركرت  سؤيتنا رجعارم اييتماعم

 ارنااسة. تجك
عجى ارتاقف  رجح م هناك أية معاييم متضتعيرةيم   أ  يةتنتج م  ذرك أيه ر ةت  هل

معه عجماء اييتماا م   يتعامل ارحق قة اييتمار ة ر ةت ترت  مرا اييتماعم؟  أ 
 ارحق قة اييتمار ة؟ هذه خلال مدستة وكمية تائدة تحدد رنا ماه ة

ذاتم.   امخم بارتأكيد هم ي، لأ  ارمعموة ذان  قي  أيدهما متضتعم انيابة إ 
 إرى ارةبب ارثايم. انيابة تقتديا تجك 

يعد يتاياً ايتمار اً  بمعنى  ذاته يمتب  بحق قة يتهمية  هم أ  عجم اييتماا -2
اييتماا تش جت م  خلال ظم و ايتمار ة  ت ات ة  آخم أ  ياميان  مفهتمان عجم

 أ ائرل اررقرم  وارت يمان ارة ات ة  ايقتصادية ارعن فة ارتم  قعت ورم   اقتصادية معينة.
يديدة ع   ارتاتف عشم دوعت ارمفكمي  اييتماعيي  وم تجك ارفتمة إرى ومح أتاجة

اريتم بعجم اييتماا.  بصمو  ما مر  ارمعرمورة هرت عارمهم،   جت انيابة عنهرا يةقاً 
اييتماا، وإيه ي ي فم وق  ارتعمو  ارنام ع  تطتس ارناميان  ارمفاه م وم عجم
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اييتماعم ارذا ظهمن وم ظجه هذه ارناميان  ارمفاه م،  رتاسيخ ة  اربنراءعجى ارفتمة ا
 م  ارتعمو عجى اراذ س اييتمار ة  ايقتصادية  ارة ات ة رجعجماء رك  ي د أيضاً 

 ارذي  صاغتا تجك ارناميان  ارمفاه م.
ارمش لان   تتو يعم  ف مرا يرجرم لأهرم ارمداسس ارفكميرة اررترم قرادن دساتة

 ارام و ارتم يشأن وم  ييتمار ة، متنا ري  وم ذرك مضمت  هذه ارمداسس ارفكميةا
 ظجها.

 :الاتجاه الوظيفي
إرى تحجيل ارمش لان  ارح اة ارحضمية نتحترت  ؤسة اهتمام اربحق م  دساتة مش لا  

عجماء ار قد أوة  ذرك ارماال م  اردساتة ارفمصة أمام  ارمتعجقة ارماتمف  ك ل ،
ره م اية   تظ فتهم م  مامد مصجحي  ايتماعيي  إرى عجمراء ينتمت  إررى عرجرم ريتحترتا

 .(Rose 1970:18)      ف.   ضف عجمم متميز وم ارماتم
 أصبحتتميعاً ما  تجك ارفتمة ما يةمى بارمدستة ارتظ فيرة اربنائ ة، ارتم أومزن قد 

تذهب هذه ارمدستة إرى أ     ارمدستة ارمة طمة ورم عرجرم اييتماا ورم هرذه ارفتمة.
م  الأيزاء ارمتمابطة،  أ  كل يزء ره  يتكرت  مر  مرامتعرة –كبناء كجم  -ارماتمف 

اتتمماسية ارماتمف.  يم ف هذه الأيزاء تتعا     ظ فة أ  د س يؤديه رجمحاواة عجى
 . باييت ايان الأتات ة رجماتمف ف ما  ينها رجتواء

وإ  أا ت يم وم  يةقاً يرةرتده اعتماد متبادل  ي  أيزائه، ةذا كا  ارماتمف باعتباسه    
وم الأيزاء الأخم . وعجى  ت يمان إرىأيد أيزاء هذا ارنةق م  ارمحتمل أ  يؤدا 

وم ارماتمف بصتسة  امجة، وإ  ذرك  تبيل ارمثال عند تطبيق ت اتة ارتعج م انرزامم
ذرك أ  خم م الأوفال مف. ارماتايقتصادا وم  عجى ارماال مؤامةيؤدا إرى يتائج 

تتق ارعمل يعنم إتاية ومص عمل أكثم رجبار ي . كما أ    ارشباب ص يم ارة  م 
 انرزامم تؤام أيضاً عجى دخل الأتمة، لأيه عندما يتتقف ارص راس عر  ت اتة ارتعج م

، دخل الأتمة ارعمل يقل دخل الأتمة  عندما ي يصبر  ارص راس مرصردساً م  مصرادس
وإ  ارت يمان وم ماال  يحد  تحتل تدسيام يحت ارش ل الأص م رلأتمة.  ه ذاوإيه 

الأتمة،    ل  بناء  ايقتصادا وم ارماتمف، ارتعجيرم كرا  رهرا تأايمان قتية عجى ارنةرق
(Sullivan, and Thompson 1988:9 ) تؤكد هذه ارنامية عجى أ  ارماتمف وم 
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ييق تنتام عناصمه ارمختجفة وم  ز   ايتتقماس،ارتتا ظل ارام و ارمثار ة يميرل إررى
 تحقيق ايتتقماس. يعتمة  يةم م  أيل

ارمش لان   يم  أيصاس ارمدستة ارتظ ف ة أ  هناك عدة أتباب تؤدا إرى يد  
 اييتمار ة  هم:

يةتتبعه  ياماً لأ  أيزاء ارماتمف تتميز بارتماب  وإ  أا ت يم وم يزء منها -1
 مش لانيةبب  لأيزاء الأخم .  هذا ارت يم وم يد ذاته يبارضم سة ت يم وم ا

م  ارت يم  -ارماتمف رحارة ايتمار ة وارما أيه يحد   ب ء،  رك  عندما يتعم 
تنا مان ارماتمف رم يت  رها ارتقت  ارةميف  ارمفايق وإ  ارماتمرف يفقرد ترتازيره، لأ 

مف بايضطماب أ  ما يةمى  بارتارم يصاب ارمات اركاوم رتةتايب  رصرتسة ملائمة
 بارخجل ارتظ فم.

ارماتمف ارمتفق  قد تاهم ارمش لان اييتمار ة عندما يفشل الأوماد وم تمثل قريرم  -2
 ارق مم.بانيماا عجيها أا يخارفت  ما يةم ه ارتظ فيت  

ع  اييت ايان  يم  ارتظيرفريرت  أيضراً أ  ارمش لان اييتماعيرة يم   أ  تنتج - 3
يةمى بالأداء ارتظ فم ارزائد  ارتظ ف ة رجماتمف، عندما تصايب هذه اييت ايان بما

ارمثرال وارنةق ارتعج مرم ورم  تبيرلوعجى ، Over all functionalع  ارحد ارمطجتب
ارمااين بما يزيد ع  ياية ارماتمف،  بارتارم وإ   ارماتمرف قرد يرخرمم أوماد وم أيد

 ياد    ظ فة يصبحت  مصدساً رمش جة ايتمار ة وم ي هؤيء ارخمياي  ارذي 
 Overوإ  تعج م عدد م  الأوماد يزيد ع  ياية ارماتمف   بارتارم، ارماتمف

education أداء ارنةق ارتعج مم رد سه وم ارماتمف خجلًا  ظ ف اً وم يعد 
(Coleman, and Cressy, 1984:13) 

اييتمار ة أمم يتمم  تس ارمش لان بصفة عامة وإ  ارنامية ارتظ ف ة تم  أ  ظه
تحديد هذه ارمش لان  تفةيم تبب  وم ارماتمف،  بارتارم وإ  د س عارم اييتماا هرت

  يتدها. ظهتسها،  تحديد ارنتائج ارمتمتبة عجى
اييتماعم الأممي م  تاد ارمناخ أخلاقم رقد صايب  عب ة ارمدستة ارتظ ف ة ت اس 

ارنامية ارتظ ف ة كما رت كايت خ   ارعارم ة ارثاي ة، ييق  دنوم وتمة ما بعد ارحمب 
عجى أيره ورم خلال وتمة ارخمةين ان  ،رجمد ارشيتعم اردواا الأ ل أمام ارتهديد الأيمم



58 
 

ارتعصب رلآساء  عجى متمكزأصب  ايهتمام  م  ارقم  ارماضم  بداية ارةتين ان
ارة اتة  رك  أيضاً وم كل اركجمان ر س وق  وم ماال  ارة ات ة  ت يمن ملام 

 . أيمال ارحيراة
ارتاتف اييتشاس الأمم ارذا أد  إررى  يرتد   رقد تميزن وتمة مرا بعرد ارحرمب بار نى

ارتييان ارمتحدة هت ماتمف ارطبقة ارتتطى تتاء م  ارناي ة  عرام بأ  ماتمف إيةاس
جق منها ارماتمف إما تخ مش لان أ  ارثقاف ة  بارطبف كايت يتزال هناك ايقتصادية

ارتتطى، أ  بارنام إرى هذه ارمش لان عجى أيهرا  بايتقال ارعديد م  أوماده إرى ارطبقة
اركةارى ارذي  تتو ياجت  وم قاا ارماتمف،  ي يتيد رديهم أا  أمرم وب عرم رهرؤيء

 رجحماك إرى أعجى  ارمناوةة رلايتقال إرى ماتمف ارطبقة ارتتطى.  داوف
 قضت الأيدا  اييتمار ة م  ارقم  ارماضم وتمة ارةتين ان قضاءبايعجى أيه 

ارمدستة   ارة ات ة عجى هذا ارحجم ارمتفائل،  بارتارم قضم عجى ه منة أ  ت طمة
أ  بمعنى آخم اتسة  ارتظ ف ة اربنائ ة،  أصبحت ارةاية مه أة راهتس مدستة أخم ،

 ه اراديدة.مت يمات ضتء وم عجم ة يديدة تفةم ارتاقف اييتماعم
ارمش لان اييتمار ة،  وم تفةيم -وم يينها  – عجى ارمغم م  إتهام ارمدستة ارتظ ف ة 

 ارتتاز  اييتماعم قد أد   ها إرى اتتبعاد  إي أ  اهتمامها  تمكيزها عجى أهم ة ايتتقماس
ت يم يتى  ة  كايت أتباب هذا ارت يم داخج ة يابعة م   ما قد يصيب ارماتمف م 

 ذاته. ارماتمف
 (250 -234: 1984)اراتهما  اوف ارداخج ة رجت يم إرى ما يجم:يم   إسياا الأتباب  ارد    

 بةبب بعض خصائق اربناء اييتماعم. -1
 بب ما يطمأ م  تطتس عجى ارثقاوة.بة -2
 .ارديمتيماوم أ  الأتاس ايي ترتچی، أ  اربناءبةبب ت يمان وم اربياة اييتمار ة،  -3
  بش ل غيم مبا م يت اة ما يطمأ م  ت يمان عجى اربياة ارطب ا ة. -4

إعادة تنا م ارماتمف  كما أ  ارتظ فيي  عند يجهم رجمش لان اييتمار ة خجطتا  ي  
إرى ارحارة ارتم كا  عجيها م  قبل.  بصتسة يديدة،  بي  إعادة تنا م ارماتمف بإعادتره

ف إرى ما كا  عجيره، أكثم م  محا رة ارتصتل ارتض  بقتل آخم رقد كا  هدوهم هت إعادة
 . تنا م ارماتمف إرى   ل يديد  مختجف م  ارتتاز   م  خلال إعرادة -
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ارفمدا،  أي اياً إرى  إ  إسياا ارتظ ف ة أتباب ارمش لان اييتمار ة إرى اييحماو
داخل تتااهل  يتد اراجم  عدم ارعدارة  ارتفكك اييتماعم، يعجها تبد  كما رت كايت

 (Coleman 1984:14ارماتمف )
 :الصراع  

م  ارناس  تسة، ييق سب  ارعديدثتميز عقد ارةتين ان بايضطمابان  ارعنف  ار    
خمدن تجك ما  ، ييق كل اييتمار ة انحمكار ي  عدم ايتتقماس اييتماعرم  بي  

 ارمدي ة ،يمكان ايتمار ة أخم  وم اراهتس مثل يمكة ارحقتق  يمكة يتى  دأن
ارصتسة  كما يمجت أ ائل ارةتين ان أيضاً اربدايان الأ رى يكتشاو تحميم ارممأة. يمكة

 ارعارم .اركبيمة رجفقم  تتء ارت ذية وم 
أكثم مر    بصفة عامة رقد بان م  ارتاض  أ  ارماتمف أصب  يتةم بارصماا   

  مءانيماا عجى أا  أ  ارترتاورق أ  ارناام، أصب  هنراك قردساً ضايلًا م  ايتفاق
عجماء يطميت  أتاجة م  يتا يديد يختجف اربما ف ه أتباب ارةجتك ارمنحمو. رذا  ردأ 

م  اربحرق عر  أتباب أ   ظائف ارةجتك ارمنحمو،  عما وميته م  قبل. وبديً 
 ماذا؟ ع  تةأل متى ي ت  ارةجتك منحمواً،  منحمواً  ظهمن  يهرة يارم

ارق م ارمة طمة   دأ تحجيل بديً م  ذرك  ارق مم،  انيماارقد سوض هؤيء ارعجماء مقترة 
ظهرتس اتاراه يرارما يديرد ورم دساتة  ذرك ارنقد ارذاتم وم ارنهاية إرى د ذاتها  قد أ

 .ارصماا ارمش لان اييتماعيرة هرت 
اركلات   ة،  امساء  Karl Marxتةتمد ياميان ارصماا أوكاسهرا الأتاتيرة مر  أعمرال 

عجى د س ارقتة، خاصة ارقتة  . وقد أكد كلاهماMillsارمعاصمة رعارم اييتماا 
وارقتة  –اييتمار ة اريتم ة كمش لان ايتمار ة  ايقتصادية  ارة اتيرة ورم وهرم ارحيراة

 سغبة أ  سأا  خق ما عجى امخمي . هم ارقدسة عجى وم 
الأممي م ارذا  تأكيد رتنطجق منه وم ملاياة ارماتمف تجتق  ياميان ارصماا هذا ار

بارضم سة أمماً تيااً رجماتمف وارما كا   يتةم بارتباي   ارتفا ن ارشديدي . وارصماا ر س
ارتباي  وم يد ذاته ره يتائج خطيمة عجى ي اة اركثيم  مصدساً رجت يم اييتماعم،  رك 

ارماتمف م  هرذا اررتربراير  ترتيرد قرجرة  وعجى يي  يعايم معام أوماد م  أوماد ارماتمف.
تش ل قمة  ارتم –تانم م اتب هائجة م   ساء ذرك ارتباي . تجك ارفاة ارضايجة  ضايجة
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مصادس قتتها ايقتصادية  تةتط ف أ  تةتخدم بصتسة أ  بأخم   –ارهمم ارطبقم 
 (Kitsuse, 1980)  ارة اتيرة رتحمم م اتبهرا  امت ازاتهرا.

ذرك ارتباي   ارصماا تحدد  رتضرتح أ  تبب ارمش لان اييتماعيرة هرتإ  ياميان 
يايب م  يمجكت  ارقتة   ايضطهاد ارتاقف عجى م  ي يمجكرت  مر   ي  أوماد ارماتمف

 اراجم تتو يؤد  إرى ظهتس ارصماا   ارةجطة وم ارماتمف.  بارتارم وإ  ايضطهراد
ارصماا وم سأا أيصاسه تتو يصب  تمة  ل إ    ي  ارطبقان اييتمار ة ارمختجفة،

 ارتتيجة الأتات ة  ارمصدس ارمئ ةم نيدا  ارت يم وم  مميزة رجح اة اييتمار ة
 ارماتمف.

امت ة  رجمش لان اييتمار ة يعتمد عجى ارمةجمان م   يهة يام ارصمااإ  ارتحجيل 
(1980:17 ،Ropertson:) 
 كل يماعة  مصار   ق م متباينة،يتكت  ارماتمف م  يماعان مختجفة ذان  – 1

 مش جة راماعة أخم .  بارتارم وإ  يااح يماعة ما يعنم  يتد تداوف ع  مصارحها،
م  يايب  إ  أا يهد أ  وعل رحل ارمش لان اييتمار ة يتضم  محا ين -2

ارذي  يحتجت  مماكز  اراماعان ارمقهتسة نيدا  ت ييمان ييتزاا يقتقها م  هؤيء
 ارقتة.

داوعاً رجت يمان  لأيه يعد إ  قدساً معيناً م  ارصماا يم   أ  ي ت  مفيدا رجماتمف، -3
 اييتمار ة ارضم سية.

رحارة ارطب ا ة  تموض ارمقترة ارتظ ف ة ارقائجة بأ  -بصفة عامة-إ  ياميان ارصماا 
عجى أهم ة ارصماا وم  رجماتمرف هم ايتتقماس،  بديً م  ذرك تؤكد هذه ارناميان

  ة ارماتمف.ي ا
كذرك  ي  أيصاس  عردعد مش جة ايتمار ة م   يهرة يارم ارتظ فيي  قد ي ي  إ  ما قد ي  

ينارم أيصراس ارصماا إرى  -  عجى ع س ارتظ فيي  -وعجى تبيل ارمثال –ارصماا 
باعتباسه يمثل أيد ارتتائل ارمتاية  وب عم، ظاهمة ايتمار ة مثل ارطلاق عجى أيه أمم

 ة  كا  هذا ي يعنم إهمال أ  إغفال امااس ارةجب ة  نزاعان ارز ي ة،رجتعامل مف ار
ر س  ل أكثم م  ذرك وإ  ارطلاق  ،ر س مش جة ايتمار ة رجطلاق، أ  أ  ارطلاق
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مصارحها قد  إي عندمرا ترم  يماعة معينة أ  –م  مناتس ارصماا -ايتمار ة مش جة
 باتت مهددة يت اة ييتشاس ارطلاق وم ارماتمف.

يماعة ما أ  مصارحها أصبحت  ارمش جة اييتمار ة تاهم عندما تعتقد  ه ذا وإ  
صماا  ارصماا يمطي  أتاتيي  م  ارصماا اييتماعم هما اتااهيتضم  ،   مهددة

 ارق م،  ارصماا ارطبقم.
 : صراع القيم -1

ان ارعديد م  اراماع يذهب أيصاس اتااه ارصماا إرى أ  ارماتمعان ارحديثة تتكت  م 
 بارتارم وإ  ارتصادم  ي  يماعتي  هت ، ارمختجفة ذان اتااهان  ق م  معاييم مختجفة

 1984:14-15)                  ارتفكك اييتماعم  يت اة رصماا ارق م،  ي يع س
،Colemanم  اراماعان ارمتصاسعة وم ارماتمف  ارتم تتبنى  (. إ  كرل يرمراعرة

   أيل خجق ارام و ارتم تتتاوق مف ق مها.  ر س م  تناضل م تةعى -ق ماً متباينة
عجى يماعتي   أ  يتضم  ارصماا عنفاً  اضحاً يج اً،  ي أ  يقتصم يطاقره ارضم سا 

يماعران تشعرم أ  مصارحهرا ياب  أ  وبقتي  وق . وصماا ارق م يم   أ  يتضم  أا
 ارشيتخ ضد ارشباب،  وهناك الأغن اء ضد ارفقماء، أ  تةتمم  بارتارم تداوف عنها،

 . ارمنتات  ضد ارمةتهجكي ،  ارملاك ضد ارمةتأيمي   ارطلاب ضد ارمدستي ،
 .هما  هناك أمما  م  ارضم سا  ضعهما وم ايعتباس بشأ  صماا ارق م

   ارمختجفة ضاساً  أ  ي ت  ارصماا  ي  اراماعان ذان ارمصار  ارضم سا ر س م
م  ارتصتل إرى يل  ما يتم   ارماتمفوعند بارماتمف.  ل عجى ارع س م  ذرك،

هرم  يرتد ماتمف ملائم ركل ذرك  ياي  رصماا ارق م داخجه، وإ  ارنت اة ارمتمتبة عجى
يةتط ف ارماتمف أ  يقجل م  يدة  عنف ارمماستان  أوماده. وعجى تبيل ارمثال عندما

قد يصل إريها  بارتفمقة  ي  ارانةي  وم ارماتمف، وإ  ارنت اة ارتم ارةجتك ة ارممتبطة
 ما هم تمتف ارميال  ارنةاء بقدس أكبم م  ارحمية. يتماً 

 ناء ايتماعم يتميز بعدم  علاقة قتية  ي  ظهتس صماا ارق م،  بي   يتد  يتد 
يةم ارصماا رصارحهرا، وإيهرا تقرتم  ارمةا اة.  عندما تنار  إيرد  اراماعران وم

 .م مة ومصة رجصماا معها رجاماعان ارمح  تش يل ياام ايتماعرم ي يت  
 : الصراع الطبقي -2
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 ل عجى ارع س  تاتم رجصماا،  تفةيماتها ارمصدس الأأعد عدم ايتفاق عجى ارق م ي   ي
وعجى تبيل  ،ق مم إيمااارماتمف  م  ذرك، فبعض أ  رال ارصرماا تنتج عندمرا يرةرتد

ارقتة أ  ارةجطة، وإ  ارصماا م  ق مة ارثم ة أ   ارمثال عندما تعجرم يماعترا  أ  أكثم
ارصماا »إ  هذا ارصماا هت عادة ما يطجق عج ه  ، ارق م ينشب  هدو تحقيق هذه

ارثم ة  عجماء أ  ارصماا ارطبقم م  أيل ايتتحتاذ عجىار اركثيم م   يؤكد« ارطبقم
  ارقتة  ارةجطة هت ارمصدس ارمئ س رجمش لان اييتمار ة.

ييق يم  أ   هت يت اة يتم ة رحمكة ارتاسيخ، Marxوبقاً رمأ   –وارصماا ارطبقم
)اربميتازية رها  ارملاك )اربم ريتاسيا( باتت لال وبقة يمت   عم  ةدساك وبقة ارعمال

 وم ارنهاية ي ةب ارعمال  تتو يؤدا بصتسة يتم ة إرى صماا وبقم عن  ،
 ماتمف ي وبقم. معمكتهرم، بما يؤدا وم ارنهاية إرى  يتد

أيه تبب  يال ولا يعد ماسكة اً كل م  ينام إرى ارصماا ارطبقم عجى عجى أية 
وبقم يتترد ع   رجمش لان اييتمار ة، وارماتمف ارصناعم ارحديق يتميز  بناء

عجماء اييتماا يدستت   تعاس  مصار  وبقاته صماا.  وم ارتاقف وإ  ارعديد م 
رت يم ارتدسيام رجماتمرف  دعت  أ  ا ارتدسم ارطبقم  هدو ديض أوكاس ارماسكةيي ،

 (Coleman، 1984:16صماعاته م  ارثتسة ارعن فة ) هرت أوضل ارةبل رجماتمف رحل
إضفاء ارصب ة  إذا كا  ارنقد الأتاتم ارمتيه إرى ايتااه ارتظ فرم هرت ارمبار ة وم

مبار ته وم ارتأكيد عجى أهم ة  ارمحاواة، وإ  اتااه ارصماعر قد تعم  رجنقرد بةبب
كما يزعم -ذرك ارقدس اركبيم م  ارصماا  اا وم تحجيل ارماتمف، وجت كا  يتيدارصم 

 –منذ زم  وتيل. كما تعم  أيصاس ارصماا  لأيهاس ارماتمف -أيصاس ارصماا
بةبب ي مهم عجى ارماتمف ارمأتمارم بأيه  ديد ارقةتة  رجنقد – خاصة ارماسكةيي  

اريتتتبم  دان إرى أ  ارماتمف ارلاوبقم ايتت لال. كما تذهب أيد هذه اييتقا  اراجم
 –بصفة عامة  -ارمأتمارم  أمم مةتحيل ارتحقيق،  أ  ارماتمف Marxارذا تخج ه 

رتخف   يدة ارصماا داخجه،  بارتارم معاراة  يةعى بصفة مةتممة إرى إيااد  تائل
 مش لاته اييتمار ة. 

 الانحراف:اتجاه  
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م  اييحماو  اييتمار ة عجى أيهرا يرترام ررقردسينام اتااه اييحماو إرى ارمش جة    
عجى ع س مناتس ارتفكك  ع  معاييم ارماتمف أكثم م  كتيها ايه اساً عاماً،  ذرك

يت اة ييه اس  ب ة ارق م  ارمعاييم  اييتماعم ارذا يم  أ  ارمش جة اييتماعيرة
رى  يتد أوماد أ  مصادس ارمش جة اييتمار ة إاييحماو اييتمار ة. يميف اتااه 
تةجك تجتكاً ينحمو ع  ارمعاييم  ارق م ارةائدة،  بارتارم  يماعان تصم عجى أ 

 عجى معاييم خاصة تتعاس  مف ارتتقعان ارةائدة وم ارماتمف ع  يةتند تجتكهم
 ارةجتك ارةتا..

 :امت ة  يقتم تفةيم اتااه اييحماو رجمش لان اييتمار ة عجى ارمةجمان
 رك  بعض  م أوماد ارماتمف مف ارمعاييم اييتمار ة معام ارتقت،يتتاوق معا -1

 الأوماد قد ينته ت  بعض ارمعاييم ارهامة وم ارماتمف.
ايتمار ة، لأيه ينتهك  ينارم باقم أوماد ارماتمف إرى هذا اييتهاك عجى أيه مش جة –2

 رجةجتك ارةتا. ق م ارثقاوة ارةائدة،  يهدد ارتتقعان اييتمار ة
عجى ارحد م   تمكز يهتد يل ارمش لان اييتمار ة ارناتاة ع  اييحماو إمرا –3

 . ي يصب  كذرك اييحماو، أ  عجى إعادة تعمي  ارةجتك ارمنحمو، بحيق
أتتياء مثل باقم أوماد  إ  ارمداوعي  عر  اتااه اييحماور يذهبت  إرى أ  ارمنحموي  بشرم

معاييماً  ق ماً ايتمار ة  -الأمم  اقف وم -ارماتمف، لأ  تجتكهم ارمنحمو يع س 
أ  اضطماباً ومدياً. وارةجتك ارمنحمو يشيم  معينة، أكثم مما يع س قصرتساً أ  خجلاً 

ارفمد ف ه أ  يتصمو بطميقة يقبجها معام أوماد ارماتمف.  إرى متقف ي يةتط ف -هنا -
 ارمنحمو   جي  أتاتيي :  يتخذ ارةجتك

وارماممت   الأيدا  اراايحت ،   رجمعاييم اييتماعيرة. يتضم  ايتهاكاً صميحاً  -1
 اييتمار ة. أوماد منحموت  ييتهاكهم ع  عمد ارمعاييم

ايتمار اً. إ  معام اركتابان  يتضم  الأوماد ارذي  يةجكت  بطميقة غيم مقبترة -2
ارممضى ارعقجيي ،  متعاوم ارمخدسان  ارتم تتنا ل ارمش لان اييتماعيرة تعتبم

 -أيضاً  -بةبب ايتهاكهم معاييم ارماتمف،  رك   ركحتر ان منحموي ، ر س وق  ا
  ةدما  ارمخدسان  اركحتريران يرعرتق قردسة الأوماد عجى أداء أد اسهم لأ  ارمم  ارعقجم،

 اييتمار ة بصتسة كامجة  تتية.
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 ل ، ارعجماء  ي يتضم  ي ماً أ  سوضاً أخلاقيراً م  يايب« ارمنحمو»إ  مصطج  
إرى  خق ي  – بةاوة  -أكثم م  ذرك وهت مصطج  محايد ارق مة، لأيه يشيم

 أكثم أ  أقل م  ذرك. ء م يةتط ف أ  يجتزم بقيرم  معاييم ارماتمف  ي
ة رررررررررعام بابرررررراا أتباب ارةجتك ارمنحمو إرى الااة أتررررك  إسيرررررامة يمرررفة عررررر بص
 هم: 

 تيجة غيم  مر ة  إ  وكمة أ  ارةجتك ارمنحمو بمثا رة النجاح:الرغبة في تحقيق  -1
ارفكم ارةتتيترتيم. وفم  )منحموة( رتحقيق أهداو مشم عة تعد أمماً  ائعاً وم

وم تعم مةتمم رتحقيق أهداو يحددها  ماتمعان اييااز، وإ  كل ومد منذ وفترتره
قيق هذه الأهداو يحدد ممايل ي اته.  م  أيل تح ره ارماتمف ورم كرل مميجرة مر 

يةرتد ارماتمف  مامتعة م  ارتتائل ارمشم عة،  ركر  عنردمرا ي ارماتمف لأوماده
يعاز   ارعدارة وم إتاية هذه ارتتائل ارمشم عرة أمرام يم ف أوماده، وإ  ارفرمد ارمةا اة 

اتتمماسية ما تماسته  مف –ع  تحقيق هذه الأهداو ارماتما ة بارتتائل ارمشم عة 
اوة ارماتمف م  ض تل رتحقيق هذه الأهداو يجاأ إرى  تائل منحموة رتحق قها. اق
وم تفةيم ارةجتك ارمنحمو، ييق تذهرب « يامية ارض  »تض  ذرك م  خلال  ي

بطب عته يمتثل رجقتاعد ارقايتي ة  الأخلاق ة وما  انيةا هرذه ارنامية إرى أيه إذا كا  
أ  سغبران ارفرمد تعد ارمصدس ارمئ ةم هم أتباب ايحماوه؟ تم  يامية ارض   

يةعى إرى تحقيق -وبقاً رمقترة ايمتثال-رلايحماو. وعجى تبيل ارمثال وإ  ارفمد 
ارنااح كما يتتقعه امخم   منه،  وم ظل إرحاح سغبته وم تحقيق تتقعان امخمي  

ك  ايم، تااهره، وإيه يمتكب ارةجتك ارمنحمو رتحقيق هذا ارنااح ) يج امز ارثارق  ما
(1994 :242) 
اييتمار ة، تتاء لأينا ياهل  يتد هذه ارمعاييم  بعض ارمعاييم  :نقص المعرفة  -2

ينتهك معاييماً بارفعل.  بصفة عامة وإ  اييتهاكان ارتم  أتاتاً، أ  لأينا ي يدسك
 هم وم ار ارب ي تعد أوعايً عجى دسية عار ة م  ارخطتسة يقق ارمعموةبةبب  يمتكبهرا

 اييتمار ة.ارقايتي ة أ  يتى 
ارفمد ي يعد تجتكاً  يعد ارتصم أيد مصادس اييحماو، باعتباس أ  تجتك:  الوصم -3

ارةجتك باييحماو  بارتارم وإ   يهة  منحموراً رحاة استكابه إي إذا  صرم ارماتمف هرذا
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مصدس  باعتباسه تجتكاً منحمواً أ  تتياً هم يام ارماتمف إرى ارةجتك  تصن فه
 اييحماو.

بعض ارناس   تةاؤل هام هت: رماذا ينتهك اييحماوعادة ما يتايه أيصاس ايتااه 
ارتاقف يتيد ارعديد م   معاييم  ق م ارماتمف  ينما ي يفعل ذرك اربعض امخم؟ وم

عجماء اييتماا مثل ارمدستة  سوضها انيابانارمطم ية، بعض هذه  انيابان
أسيعت ارةجتك ارمنحمو إرى عتامل عديدة  ارتم –ارتاتف عشموم ارقم   –ارتضا ة 

 اراةمايم، عامل ارتسااة، عامل ارةلارة، ارعامل ارنفةم. مثل عامل ارتكتي 
 نظريات التغير الاجتماعي و الثقافي  

يشرررريم ارت يم اييتماعم إرى ارت يمان وم أيمال ارتفاعل أ  وم بعض مااهم ارثقاوة 
  ارعررادان  كررذرررك وم اراررايررب ارمررادا ارتكنترتيم م  ارثقرراوررة مثررل ارمعرراييم  ارق م 

 يم  أصررررررررررررحاب هذا ايتااه أ  عمج ان ارت يم اييتماعم ارتم تمم  ها ارماتمعان 
هم ارمةررراترة  دسية كبيمة عمّا ياهم وم ارح اة اييتمار ة م  ظتاهم  مشررر لان   

 ي  مختجف عناصم  ن ة يميعت  ذرك إرى أ  ارت يم اييتماعم ي يتم  نفس اردسية 
ارماتمف  بي  مررا هت مررادا  مررا هت معنتا وم اقرراوررة ذرررك ارماتمف ،  م  ارعجمرراء 

" وم كتابه وليم اوجبرن ارذي  أ ررررررررررررررراس ا رهذه ارااهمة  هم يارة عدم ارنمت ارمتتاز  "
م ييرررق أ  يتهم وكمتررره هم أ  معررردين ارت يم ي 1922ارت يم اييتمررراعم عرررام 
وم أيزاء ارثقاوة ارمادا  ارمعنتا " ارهتة ارثقاف ة " ييق أ  تحد   نفس ارمةرررررررررررررررتت  

اراايب ارمادا أترررررررررررررررما م  اراايب ارمعنتا ارذا يشرررررررررررررررمل ارنام اييتمار ة  ارق م 
  ايتااهان مما ينتج عنه ارعديد م  ارمشرر لان اييتمار ة ارتم أصررا ت  م ارمعايي

ساترررة ارحار ة أكثم ارفاان ارماتمف ك ل أ  بعض وااته  رعل واة ارشرررباب متضرررتا ارد
تأامًا  هذا ارت يم  ما ينتج عنه م  مشرررر لان يت اة إرى تقدم ارصررررناعة   اتررررتخدامها 
اراايب ارتقنم  اتررررتعماره وم عمج ان انيتام خاصررررة بعد ايتااه يحت ارخصررررخصررررة 
مما يتطجب  يتد مهاسان معينة رفاة ارشررررررررررباب قد ي تكت  متتومة يت اة قصررررررررررتس وم 

عج م ررة   ارترردسيررب الأمم ارررذا قررد يؤدا إرى ايترررررررررررررررت نرراء ع  عرردد م  ارمنرراهج ارت
ارعامجي  مما ينتج عنه مشرررراكل عديدة مثل اربطارة   اييحماو   اراميمة   ييق أ  
وم ا ارثقاوة ارماديررررررررررررررة   ارمعنتية وم كل ارماتمعان متمابطة   ارت يم وم قةم منها 
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ارتقردم ارتقنم  ارتكنترتيم أد  إرى  يؤدا إرى ارترأايم وم ارقةرررررررررررررررم امخم  يت ارة إرى
ظهتس يايان يديدة رجشرررررررررررباب  يم  "ارحتان" أ  ايتشررررررررررراس ارتقن ة ارطب ة ارصرررررررررررح ة 
ارحديثة وم اربجدا  ارنام ة  ريب ا منها تررررراعدن عجى زيادة عدد ارةررررر ا   رم يةرررررتط ف 

مثل ارناام ايقتصادا اتت عا ها  يت اة رذرك تكتيت ارعديد م  ارمشاكل اييتمار ة 
ارفقم  مشاكل انت ا   مشاكل ارصحة   ارتعج م  اربطارة  تبف هذه ارمشاكل مشاكل 

 .(1)أخم  مثل انيمام   اييحماو   ارعنف 
 يم  هنا إ  ياميان ارت يم اييتماعم رم تتوم تفةررريم لأترررباب اترررتمماس ارمشررر لان 

  ركنها أعطت بعض ارتفةيمان ع  ك ف ة ظهتسها .
 صراع القيم :  

تم  هذه ارنامية أ  ارمشررر لان هم يتام ارصرررماا  ي  ق م اراماعان ارمختجفة وم    
ارماتمف عجى ارقتة   ارنفتذ ييق تةررررررعى كل م  تجك اراماعان إرى أ  تاعل ق مها 
هم ارةرررائدة  كل يماعة تحا ل تثبيت الأ ضررراا اييتمار ة ارقائمة ييق تم  ق مها 

ا ماً مختجفة  متعددة  ما يهمنا وم هذا ارماال هم الأوضل  ينشأ ارصماا  يتخذ أبعاد
يتعجق بمتضررررررتا دساتررررررتنا هذه  ارممتبطة بفاة ارشررررررباب ارذي  يم   م  ارضررررررم سا أ  
يحررد  ت ييم وم ارثقرراوررة ارتم يحمجهررا امبرراء لأيهررا تتعرراس  مف ومتيرراترره  آمرراررره وم 

ارتارم هم يي  يم  امباء أ  تاسيخهم  عاداتهم   تقاريدهم هم محصرررررررررررررجة رخبمان  ب
ه صررررارحة رتنا م ارح اة اييتمار ة  هنا قد يحد  ارصررررماا  ي  ارثقاوتي   قد ينتج عن

رتم اركثيم م  ارمش لان ق اتاً عجى ارثقاوة ارةائدة   يميل اربايق إرى  يهة ارنام ا
تم  وم قصررتس مفهتم صررماا ارق م وم تفةرريم ارمشرر لان اييتمار ة  ذرك رتيتد ق م 

عاسضررررة قد تنشررررأ ارعديد م  ارمشرررر لان مثل ما يةررررمى بارصررررماا مشررررتمكة  ر ةررررت مت
ارعمقم  يم   ارقتل أ  ر س كل صرررررررماا وم ارق م يؤدا إرى مشررررررر لان ايتمار ة  ل 

 أ  ارصماا أي اياً يؤدا إرى يل ارمش لان  ايتاام ارعلاقان .
 الانتشار الثقافي :

اييتشرررررررررررررراس  بارتارم وهت تنطجق هذه ارنامية م  أ  ارت يم ارثقاوم يميف إرى عامل   
عمج ة تنتشررررررررررررم بمتيبها تررررررررررررمان اقاف ة م  منطقة لأخم   لأ  م  تررررررررررررمان ارثقاوة 

                                                           
 .67م  ص1985عجى ارحتان  آخم   ،  دساتان وم ارمش لان اييتمار ة ، ارمعهد ارعارم رجخدمة اييتمار ة ، وما جس  (1)
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 أ  ارت يمان ارتم تحد  وم ماتمف ما تكت  يت اة اتررررتعاسة تررررمان اقاف ة  ساييتشررررا
ايتقال الأوماد  ةيما ايتقال ارةررررررررررررمان ارثقاف ة   م   ىم  ماتمف آخم   بارطبف ي يعن

ارثقاوم " تايجتس " وم كتابه "ارثقاوة  س  أ ررررررررررراس ا إرى مصرررررررررررطج  اييتشررررررررررراارعجماء ارذي
اربدائ ة " ييق قال أ  وكمة اييتشرررررررراس ارثقاوم تكشررررررررف ع  تررررررررم ارتشررررررررابه ركثيم م  

ارةرررررررمان  ارعناصرررررررم ارثقاف ة   ايتقارها م  مصررررررردس  ايد أ  م  عدد م  ارمصرررررررادس  
عمج ة اييتشرررررررررررراس عجى عامل ارثقاوم  ي  تجك ارماتمعان   تعتمد  ليت اة رلاتصررررررررررررا

ايختماا ارذا يعتبم اصرررررررررررررررل ارثقاوة اراديدة  مما يؤدا إرى اترررررررررررررررتمماس  ناء ارثقاوة 
 يفاها   م  آر ان اييتشاس ارهامة  ايتتعماس   ارثتسة  غيمها  تعتبم ارثقاوة عاملا 
 رجمناوةرررررة اييتمار ة بما ينتج عنها م  صرررررماا وكما   ي  واان ارماتمف  ارتم منها

واة ارشرررررررررررررررباب مما يؤدا إرى يد   ت يم ايتماعم يديد  بارتارم ظهتس عدد م  
 غيمها ي عد ترربباً  اارمشرر لان ي  ايتشرراس ارثقاوة  ما تشررمجه م  أوكاس  ق م  أيديترتي 

وم ت يم مااين عديدة وم ارماتمف  وحينما يتبنى ارشرررررررررررررررباب ق ماً معينة وإيها تؤام 
ر ة ارقائمة   وم اتااهاتهم  بارتارم قد يحد  صماا وم يامته يحت ارعلاقان اييتما

 ي  ارثقرراورران ، الأمم ارررذا يؤدا إرى كثيم م  ارمشررررررررررررررر لان ارمختجفررة ارتم تتايهرره 
 ارشباب ارجيبم .

م  ارنتاقق منهرررا: أيهرررا  تم  أهم رررة عجم رررة إي أيهرررا ي تخج ة برررارمغم مرررا رجناميررر   
ييتماعم  رم تهتم بارعتامل ارداخج ة سكّزن عجى ارعامل ارخاسيم وم عمج ة ارت يم ا

ارمؤدية رجت يم ييق أ  ارق م ارةررررررررررررررائدة  اييديترتي ا  كل عناصررررررررررررررم ارثقاوة  تتفاعل 
 تؤدا إرى ارت يم كما أهمجت انسادة وم ارت يم ارذا يعتبم عاملًا مهماً ، كذرك إ  

 .        (1)ايتشاس ارثقاوة عمج ة معقدة رم تفةمها ارنامية 
 المشكلة الاجتماعية: الاهتمامات ب رابعا :

دساتة ارمش لان  حديد أ مز ارمداسس ارفكميرة ورمت -رى يد ما إ -إذا كا  م  ارةهل 
عند محا رة تصن   ارمش لان  اييتمار ة، وإ  الأمم ر س عجى يفس ارقدس م  ار ةم

 إرى عدة عتامل منها: اييتمار ة  تحديد أ رتياتها  يميف ذرك

                                                           
 . 150ر  147، ص 1996 2محمد اردقس ، ارت يم اييتماعم  ي  ارنامية  ارتطبيق ، داس ماد ي   رجنشم  ارتتزيف ، عما  ، ل (1)
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ارمثار ان اييتمار ة  ارمش جة اييتمار ة تمثل واتة غيم ممغتبة  ي  إذا كايت -1
اييتمار ة تعبم ع  ارتباي   ي  ارتاقرف  ارممغتبة  ارتقائف اييتمار ة اركائنة. وارمش جة

)ما هت كائ (  بي  ارمثرال )ماياب أ  ي ت (. إ  مثار ان أا ماتمف تعتمد عجى ق م 
ييتمار ة ارمشتمكة  ي  الأوماد ع  الأ  اء ارممغتبة هم الأوكاس ا أوماده. وارق م

 ارصح حة.  بصفة عامة وإ  ارق م تختجف إرى يد كبيم م  ماتمف مخم،  ارةتية
اييتمار ة دائماً ما   ل  بي  اراماعان ارمختجفة وم ارماتمف ارتايد.  ياماً لأ  ارق م

ينة  بي  بعض ارتقائف ايتمار ة مع تكت  وم يارة ت يم وإ  ارهتة  ي  مثار ان
ايتمار ة يديدة  اختفاء  مش لانيعنم ظهتس  اييتمار ة تت يم أيضاً، الأمم ارذا

تختفم مش جة ايتمار ة معينة، ر س لأ  ارتاقف اييتماعم قد  أخرم .  رذرك أي اياً ما
ايتمار ة   رك  لأ  ارمثار ان اييتماعيرة يفةها قد ت يمن. إ  ظهرتس مش جة ت يم،

اييتماعيرة  رقردس ما  دة ي يعنم أتاتاً ظهرتس يم  يرديرد مر  ارتقائف ارةجتكيرةيدي
 .يعنرم ظهرتس أيمال مثار ة يديدة وم ارماتمف

رها بقدس ما   أيضاً وإ  اختفاء مش جة ايتماعيرة ي يعنم اختفاء ارتاقف اييتماعم
 .يعنم ت يماً وم ارنم  ارمثارم رلأوكاس اييتمار ة

ارمش جة  قض ة هامة تمتب  بارما اس ارقايتيم  اييتماعم وم  يتد هناك -2
ارةجتك ارمنحمو  اييتمار ة. وارعديد م  ارمش لان اييتمار ة يقف داخل يطراق

 ارقض ة هنا هل عندما يخمم  ارمامم قايتي اً، مثال ذرك تعاوم ارمخدسان أ  ارةمقة.
  دائمة ارتاميم ارقايتيم، هل يعنم م ارةجتك ارمنحمو ارمش ل رجمش جة اييتماعيرة

ارنام اييتمار ة. وهرل إباية تعاوم يتا معي  م   ذرك أيه رم يعد مش جرة مر   يهرة
الأقمب إرى  انيابةهذا ارةجتك رم يعد مش جة ايتماعيرة؟ إ   ارمخدسان يعنم أ 

 يهة  مر تيرارل مشركرجرة  -سغم ع  مشم عيته ارقايتي ة -هنا أ  هذا ارةجتك ارصتاب
 ارنام اييتمار ة مثاره وم ذرك مش جة ارمعتقي  أ  ارمةني .

تحديدها  تعميفها  إذا ياميا إرى ارمش جة اييتمار ة عجى أيها يارة ايتماعيرة يرترم -3
د ساً سئ ة اً رجعمل ارعجمم رعجماء   تصن فها م  خلال اربحق ارعجمم، وإ  ذرك يحردد

قردس انم را  عر    انبعادارمش جة اييتمار ة،  تحديداييتماا  ارنفس  ارة اتة وم 
ارعام، أ   عم أ   عتس أوماد ارماتمف وم تحديد ارمش جة  ارمأاايعتماد عجى 



69 
 

أ  ذرك ارمدخل ارعجمم ارمتضتعم وم تحديد  دساتة ارمش جة  اييتمار ة. إي
  تماماً  معتقداتهم ي يخجت م  مخاوم ارذات ة. وعجماء اييتماا ي يتخجت  اييتمار ة

ايعتماد عج ه رتقجيل  عند تحديد ارمش جة اييتمار ة،  بارتارم وإ  أوضل ما يم  
-15تحديد ارمش جة اييتمار ة ) مخاوم ارذات ة هت ارتعم  ارقجيرل مر  ارذاتيرة ورم

1974:1 ،Manis.) 
وم   ضعنا تباي  امساء يتل تحديد  ضف ما عجى أيه مش جة ايتمار ة إذا -4

 بقتل آخم هل كجما زاد  ايعتباس عدد أ  يام الأوماد ارذي  يعايت  م  هذا ارتضف.
اتةمت ارمش جة بارطابف اييتماعم؟ إ   عدد الأوماد ارذي  يعايت  م  مش جة ما كجما

مامد عدد أ  يام الأوماد ارذي  يعايت  م  مش جة ما  أوضل اييابان تذهب إرى أ 
ارمش جة اييتمار ة.  يؤدا ذرك إرى ارملاياة ارتار ة  هم  يتد  كاو ندساك غيم

 تأام الأوماد ارمهمي  وم ارماتمف بمش جة ما أمم هام  ياتم وم ظهتس  عم هل»
أ  ار ارب ة  ي شف ارتاقف أيه أي اياً بارمغرم مر «  ةدساك  تيتد مش جة ايتمار ة؟

ي أيهم ي يمجكت  قرتة مؤامة إماتمف ما قد يعايت  م  مش جة معينة  ارعامى م  أوماد
 بارتارم عندما يشعم  ،ارمةاتري  وم هذا ارماتمف تاعرل مر  مش جتهرم أمرماً يجقرى اهتمام

 ارةجطة  ارثم ة وم ارماتمف بأ  مشاكل امخمي  ي تهددهم، وإ   الأوماد ذ  ارم اية
الأوماد  ها.   ايتمار ة، سغماً ع  تأارم عدد كبيم م مش لانارمش لان ي تعرد  تجك

م  مش جة ما،  كا    عجى ارع س م  ذرك وإذا عايت واة قجيجة م  أوماد ارماتمف
مش جتهم ييناذ تصب  مش جة  هؤيء الأوماد م  ذ ا ارم اية  ارةجطة  ارثم ة، وإ 

 ايتمار ة.
 اييتكام إرى  عما إذا كا  هناك مق اس يم   ارجاتء إريره Mertonيتةاءل  - 5

ما عجى أيه يمثل خطتسة  قديم الأهم ة ارنةب ة  ارديرة اييتماعيرة رفرعرلقتايينه رت
ايتمار ة تةبب ضمساً رجماتمف أكثم م   مش جة -هذا ارفعل -ايتمار ة،  بارتارم يعرد
اييتمار ة،  ما تمتب  به م  معاييم ر ةت مر  يرتعريرة  ايدة،  أا وعل آخم. والأوعرال

ارةمقة  ى تبيل ارمثال إذا كرا  أورماد ارماتمف ينام   إرىديرة متمااجة. وعج أ  ذان
اييتحاس،  ذرك تبعاً رتباي    ايتمار ة أقل م  أخلاق ةارص يمة عجى أيها ذان ديرة 

 ي  هذي  ارنمطي  م  ارةجتك  تحديد  وك   يقاس  ، يم  ارعقاب ارممتب  ب ل منهما
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تارم يصب  ارتةاؤل يتل إم اي ة  بار، مش جة  أهم ة  خطتسة كل منهما باعتباسهما
 رتقديم أهميتها  خطتستها  م  ام ديرتها اييتمار ة- بعضها اربعض  مقاسيتهرا

خلاره   بارتارم ياب أ  يعم أيه ي يتيد عامل مشتمك يم ر  مر  ،كمش جة ايتمار ة 
 تحديد ما يعد مش جة ايتمار ة  ما ر س كذرك،  ل إيه يتى تتتوم ارمقاسية وم أبة 

 تجتك منحمو. صتسها، وإينا ينام إرى بعض الأوعال عجى أيها
عند  صعتبة إرى أ  تحديد  تعمي  ارمش جة اييتمار ة يصب  أكثم Merton  يذهب

ارمش لان  متباينة محا رة مقاسية الأهم ة ارنةب ة  ارديرة اييتماعيرة لأيمال
 خق وم عام  20،000ايتحاس   اييتمار ة. وعجى تبيل ارمثرال هرل يم   ارقتل أ

ارمم س وم يفس ارعام؟  هرل يرعرد  يتاد   خق بةبب 50،000ما يعادل  واة 
مجيت   خق عاول وم  2مقاسيتهما  بطارة  يم   كلاهما مش جة ايتمار ة.  هل

 خق مميض عقجم، أ  بعدد غيم محدد م   100،000 ارماتمف، أ   تيتد
أ  ارمق اس ارذا يم   ايعتماد       ظائفهم؟بايغتماب ع يشعم    ارمتظفي  ارذا

ايتمار ة هت ارق م اييتمار ة ارتم تحاى بإيماا أوماد  مش جة عج ه رتحديرد مرا يعرد
 (Merton, 1976:7-9) ارماتمف

 تحديد أ رتياتها  إ  محا رة  ضف أا تصن   عام   امل رجمش لان اييتمار ة – 6
  ذرك رلاعتباسان امت ة: ي ت  مةتحيلاً م  ييق يدتها  ايتشاسهرا أمم ي اد 

يال وم  إ  ارنام إرى  اقف ما عجى أيه مش جة ايتمار ة تتو الاعتبار الأول:
وتمان زمن ة بعينها  ارنهاية سهي  اقاوة  قيرم كرل ماتمف عجى يردة،  ل أي اياً سهي 

تشا رك تجك ارمش لان وم يطراق  يديا  داخل ارماتمف ارتايد.  بارتارم إذا تطجعنرا إررى
ارحد ارذا ياعل م  ارفصل  ينهرا، أ  محا رة تمتيبهرا يهداً  مااهمها  عتامجها إرى

تةتهدو  وائل م   سائه،  تبقى عمج ة ارفصل  ارتمتيب عمجيرة تعةف ة بحتة عبث ا ي
 . مامد ت ةيم ارمعاراة  تبة   ارعم 

ممهتياً  ثقاوة  اء مش جة ايتمار ة ما أمماً إذا كا  ظهتس أ  اختف الاعتبار الثاني:
أا ايتقارها م  مميجة  -ارماتمف، وإ  خضتا مش جة ايتمار ة ما رجدساتة  اربحق

اقاوة  تقاريد  -أيضاً  بشدة -أمم تح مه ارتعم  ها  ةدساكها إرى مميجة ارعلاي ة ارعجم ة
 ارماتمف.
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اييتمار ة قد  ل ارمش لانإ  معام اردساتان  اربحت  وم ماا الاعتبار الثالث:
ي تم ة، أ  م  خلال بحت   تمت إما  تاتطرة هياان أ  مؤتةان بحث ة وم ار ارب

 بارتارم وإ  هذه اردساتان تع س  ،ارعج ا  دساتان ومدية قرام  رهرا ورلاب اردساتان
 هنا  ،مامد ضم سة مهن ة رجحصتل عجى دسية عجم ة تتيه ي تمم أ  ت اتم، أ 

 - تاتطة ارمؤتةان أ  الأوماد  –أخم  عما إذا كا  ما تم دساتته  ل مرمةيبمز ارتةاؤ 
 مش جة ايتمار ة يقاً. يعرد
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 ماه ة ارحاية :

رلإيةا  يايان أتات ة ي يم   أ  يا ع  د يها  هم تنبف م  تكتينه اربيترتيم    
يا ع  ارنفةررررم  اييتماعم ، أا ايه هناك يايان أترررراترررر ة ي  د م  إ ررررباعها كم 

انيةرررررررررررررا  ، مثل ارحاية إرى ار ذاء  ارحاية إرى اركةررررررررررررراء ،  تقةرررررررررررررم ارحايان إرى 
ضرررم سية أ  كمار ة أتررراتررر ة أ  اايتية تقةررر ماً يةرررب اً تح مه ظم و ارماتمف  ممايل 
ارح اة اربشررررمية وما هت كمارم وم وتمة قد يصررررب  ضررررم سا وم وتمة أخم  ، رذرك وا  

ي ماف ة لأخم   م  اقاف ة لأخم  ،  ة  هذه  ارحايان الأترررراترررر ة تختجف م  منطقة
 ارحايان ي تقف عند يد  ل هم وم تزايد مةتمم.

 عمو عجماء ارنفس ارحاية بأيها "يارة م  ارنقق  ايوتقاس  ايضررررررطماب اراةررررررمم 
أ  ارنفةررررم إ  رم تجقَ إ ررررباعا أااسن رجفمد يتعا م  ارتتتم  ارضرررريق ي يجبق أ  يز ل 

 (1متى أ بعت يايته")

  يم   تحديد مفهتم ارحاية إيمائ ا  ر :

 ايوتقاس إرى  مء ضم سا أ  ارشعتس بارحمما  م   مء . 
 يصايب هذه ارحارة  عتس قتا بضم سة إ باا هذه ارمغبة. 
 بإ باا ارحاية يز ل ارشعتس بارقجق  ارتتتم. 
 . ةارحاية مهما أ بعت وهم ي تز ل تماما وهم متادد 

 أ يً : يايان ارشباب 
ارقتل أ  رلإيةررررا  يايان أترررراترررر ة ي يم   أ  يا ع د   إ ررررباعها كما ترررربق      

 رقد تعددن يايان انيةررررررررا   يتماعم هم تنبف م  تكتينه اربيترتيم  ارنفةررررررررم  اي
 بارتارم تعددن تقةرر ماتها  وارحاية رد  انيةررا  ر ةررت قاصررمة عجى  دمم ارعقت عجى 

                                                           
 .18،ص1997محمتد وتحم ع ا ة، عجم ارنفس اييتماعم، ارم تب اراامعم ارحديق،ايت ندسية (1)
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ذان وابف إيةرررايم مميز تع س وب عة  ارمةرررتت  ارفةررريترتيم  يده  ل هناك يايان
 ينما تمثل ارحايان اربيترتي ة    تمثل ارمةرررررررتت  الأعجى  علاقته بامخمي  انيةرررررررا 

ولا د   م ةم عجى أ  ارعلاقة  ي  ارمةررررررتتيي  علاقة ه  ارمةررررررتت  الأديى م  ارحايان
ولا د   م  تتاوم ان ررررباا رحايان ارمةررررتت  الأديى رتنقل ارفمد إرى ارمةررررتت  الأعجى

ارةرررررتا  اييتقالرلإيةرررررا  م  تتاوم ارحاية رجطعام قبل ارحاية رجحب ر ةرررررتط ف ارفمد 
 (.1ه ذا تمتقم ارحايان انيةاي ة)  إرى ارحاية رلإيااب

ارتم   ارنفة ة ة  ها تجك الأيتال اراةم وارمقصتدع  يايان ارشباب   أاناء ارحديق
 يتزايهأ  مفيردا  اً ضرررررررررررررررم سير هوم يام يعتبم  تاعرل ارفمد يحس بفقردا   رررررررررررررررمء معي 

 ة يفةرررر  ة  يايان ارشررررباب ر ةررررت مامد أيتال يةررررم ة   .... اراةررررمم أ  ارنفةررررم
 ايترررررررررتقلالوحاية ارشرررررررررباب إرى   يشرررررررررعم  ها ارفمد وحةرررررررررب  ل هم د اوف رجةرررررررررجتك

 ( . 2ع   ارديه م   ايها أ  تدوعه رجبحق ع  عمل) ايقتصادا

ها ارفمد مثل ارحاية إرى ارمال عيارحايان قد تكت   ررررررعتسية ي إ  اراديم بارذكم     
مثل ارحاية إرى    ارحاية إرى ارنااح  كما قد تكت  ي  رررررعتسية ) أ  غيم مبا رررررمة (

م    يشررررررررررررررراسك ارحايان وم صرررررررررررررررفة ارداوا ة عدداً   تعتيض يقق كام  وم أعماقه
بّم ع  ارقت  ارداوعة ارمفاه م ارنفةررررررررررررررر ة الأخم  كارمغبان  ارحتاوز  ارد اوف  هى تع

  ة   بم عادة ع  ياياته هى ممتبطة  بعضرررررها اربعض ومغبان ارشررررراب تعّ   رجةرررررجتك
يقتم به ارفمد ن رررررررررررباا ياياته إما أ  يؤد  إرى ارنااح  ذاار لأ  ارنشررررررررررراارةرررررررررررجتك 

 ةما أ  يؤد  إرى وشرررل    ة رررباا ارحايان مما يؤد  إرى ارتتاز   ارتك   ارنفةرررم ره

                                                           
م يامعة ، ارخدمة اييتمار ة وم ماال سعاية ارشباب  ارماال ارمدستم ، ممكز يشم  تتزيف اركتاب اراامع يمال  حا ته  آخم    (1)

 . 109ص  م ،2005يجتا  ،تنة 
 . 124ص ،مميف تا ق  ،ارشيبايم  مارتت معمم  (2)
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ايان  ي ت  ذرك بةبب  يتد عقبان تميف إما رذان ارفمد أ  إرى وم إ باا هذه ارح
 ( .1ينتمم إر ه) ارذامح طه اربيام 

 بهذا يم   ارقتل أ  إسضرررررررررراء يايان ارشررررررررررباب عامل مةرررررررررراعد عجى تحقيق تك فهم 
 ايحماوانإهمال هذه ارحايان هت م  أهم أتررباب  "إ  ييق تحقيق تررعادتهم   ارنفةررم

ارتم ي يقف أامها ارةرريق عجى ارشررباب أيفةررهم  ل يتعداهم ارشررباب  مشرراكجهم ارنفةرر ة 
 ( .2)" يا شت  ف ه ارذاإرى ارماتمف 

 ارشباب ف ما يجم : عم  أهم يايان يم   عج ه 

 ارحايان اراةم ة  ارصح ة : .1
 هى ما يطجق عجيها أي ايا بارحايان ارفةررررررررررررررريترتي ة أ  الأ ر ة  هى ارحايان ارتم  

ما تكت  مشتمكة  غيم مت يمة   هى غارباً   تنبف م  وب عة ارتكتي  ارعضتا  اراةمم
بارمغم م  قتتها  تأايمها ييق تةرررررررعى إرى   إرى يد ما  ترررررررهجة ان رررررررباا أ  ارتحقيق

 (  :3جاةم  م  هذه ارحايان ما يجم)تتاز  ارتظ فم  ارعضتا رارتحقيق 

ارطعام  ارشررررررماب  ارحمكة  ارانس  ارنتم  هذا يتطجب إيااد متسد سزق  إرىحاية ار
   تعج مه . تهادائم رجشباب ع  وميق تتويم عمل يتناتب مف قدساته  اتتعداد

 الأمما .ارحاية إرى ارمعاية ارصح ة  تهترة ارحصتل عجى ارعلام  ارتقاية م  
 إرى مماستة الأرعاب ارمياض ة . ارحاية

 يتمتب عجى عدم إ ررررباا يايان ارشررررباب اراةررررم ة  ارصررررح ة مشرررر لان تصررررنف 
 تحت مش لان ارصحة  ارنمت .

 ارحايان ارنفة ة :.  2

                                                           
 . 56مميف تا ق ص ،ف صل محمد خيم ارزساد  (1)
 .   126عمم ارتتمم ارشيبايم ، مميف تا ق ص (2)
 . 119يمال  حا ته  آخم    ،  مميف تا ق ص (3)
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  تحقيق ارتتاوق ارنفةرم  اييتماعم   هى ارحايان ارخاصرة  تحقيق ارصرحة ارنفةر ة
 وم ارماتمف  أهمها ما يجم : رجشباب

ع    اترتقلارهارحاية إرى تأكيد ارذان  ارشرعتس بايترتقلال ع  وميق تحقيق ذاته 
 تجطة امخمي   خاصة الأتمة .

 .اييتماعمارحاية إرى ارحب  ارقبتل  ارتقبل ارمتبادل  ي  ارشباب  مح طه 
 ارحرررايرررة إرى ارتطتيم  ةرى ارتفتق  ارتنررراوس   ارحرررايرررة إرى ارنارررام  ايتمام ارق م

 ى يب ارمعموة   ايتتطلاا. ارحاية إر
  اببارحاية إرى الأم    ارتخف   م  ارقجق   ايضرررررررررطمابان ارتم يا شرررررررررها ارشررررررررر

 بةبب ارتفكيم وم مةتقبجه ارمهنم  اييتماعم كارز ام  تكتي  أتمة يديدة .
 ينتج ع  عدم إ ررباا ارحايان ارنفةرر ة رجشررباب كارحاية إرى تأكيد ارذان  اتررتقلارها 

 أ مزها ة ارتاردي   ارحاية رفهم ارذان  تقبجها عدة مشرررررررررررر لان م  ارتحمس م  تررررررررررررجط
ارشررررررررررررررعتس بارقجق  ارتتتم  ارشررررررررررررررعتس بارنقق  ارخال  يقق ارثقة بارنفس  تررررررررررررررهترة 

 (.1  ارلامباية)  ايتتهتاس ايتتثاسة

بانضرررررراوة إرى أيه هناك قجق ياتج ع  عدم إم اي ة ارحصررررررتل عجى ارعمل ارمناتررررررب 
م   س ارشررررعتس بارتحم  ايتررررتقلالنهم م  ارتعج م ارذا ي يم ّ خاصررررة بعد تخميهم م  

ارةرررررجطة الأ تية كما أ  هناك قجق ياتج م  عدم إم اي ة ارز ام  تكتي  أترررررمة بةررررربب 
 اب وم ارز ام ارمب م .بارعقبان ارتم تتضف وم وميق ارش

 ارحايان ارعقج ة ارمعمف ة :. 3

ه اوة  ارمعموة  ارتعج م  تقديم آسائ هم ارحايان ارمتعجقة بإ رررررررررررررررباا سغباته يحت ارثق
  أوكاسه  م  هذه ارحايان ما يجم .

 ارحاية إرى اكتةاب ارمعموة  ارثقاوة  ارخبمة ارعجم ة.  
                                                           

 . 120ص ، ةا ق ارمميف ار  (1)
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 (.2ارحاية إرى تتويم اربمامج ارثقاف ة م  مصادسها ارمختجفة)  
 ينتج ع  عدم إ رررررباا هذه ارحايان مشررررر لان اقاف ة  هم ارمتعجقة بارتضرررررف ارثقاوم 

ية  اوتقادهم  رجهت   ارفكما  ارعقجم ارفما  هذه ارمشررررر لان أ مز معموم رجشرررررباب  م  ار
 ارتم تتيههم  ارااما ة بمامج ارمدستررررررررررر ةرج وتقاد ارشررررررررررربابيميف ذرك سبما ي  ارثقاف ة 

 ضررررررررررعف ارتعج م ييق ياد أ  ترررررررررر اتررررررررررة ارتعج م ي تنطبق أهداوها مف   وكمياً  عقج اً 
 ان رررداا ارتجقي   ي يشررررررررررررررراف عجى يرررب انولاا  لأيررره قرررائم عجى  أهرررداو ارماتمف

عمج ان ارفهم  ارتفةرررررررريم  ارمب   ايتررررررررتنتام  يكتةرررررررراب  م تتظ   ارقدسان ارعقج ة و
 ارمعموة  ارثقاوة  اكتةاب ارخبمان  ارمهاسان .

 : اييتمار ةارحايان . 4

  كارحصرررررررررتل عجى مهنة  تكتي  أترررررررررمة  يتمار ة هم ارحايان ارتم تتعجق بح اته اي
راماعان أخم  وم ارماتمف كارم اب  ارمهن ة  ارمشررررررررررراسكة وم قضرررررررررررايا   اييضرررررررررررمام

 (.1ارماتمف  م  أهم هذه ارحايان ما يجم)

 ارحاية رش ل م اية ايتمار ة رها معنى  ق مة وم ارماتمف .
     ارحاية رقبتل ارد س ارذا ينتامه ارشرررررررررررراب كميل  كز م  سب أتررررررررررررمة  كذرك ارفتاة 

   مي ة وم ارح اة .كز ية  أم 
كاراما ان ارعجم ة   يتمار ة وم ارماتمفإرى اراماعان اي اييضمامارحاية إرى 

  الأهج ة  ارم اب  ارشبا  ة  ارمهن ة .
 يتمار ة .ارحاية إرى ارمشاسكة وم اراهتد ارمبذ رة رخدمة ارماتمف  قضاياه اي

  ها .  ايهتمامارحاية إرى ارز ام  تكتي  أتمة 
                                 ة إرى تنم ة ارشرررررعتس بارمةررررراتر ة  تنم ة س ح اراد  يب ارعمل بإتاية ومص ارحاي

 عجيها . ب ارتدسيتحمل ارمةاتر ة 

                                                           
 . 12مميف تا ق ص  ،  س تا  يعبد ارمنصف ية (2)
 . 122ص ، مميف تا ق  ،يمال  حاتة   آخم    (1)
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 يتماء إرى اراماعة .ارحاية إرى تكتي  أصدقاء   اي
 يتمار ة  ارتما  .ارحاية إرى ارمحاواة عجى الأخلاق  ارعادان اي

تمثل ياية أترراترر ة بارنةرربة رجشررباب وم ماتمعنا ارجيبم  اييتمار ةن إ  هذه ارحايا
 ة  رم يةرررررررتطف إ رررررررباا هذه ارحايان تحترت إرى مشررررررر لان ايتمار ة تتطجب يجتل 

هم ارمشرررررر لان ارمتمثجة وم عدم ارقدسة عجى إقامة ارعلاقان  اييتمار ة ارمشرررررر لان 
خصررررررررررررتص ارةررررررررررررجتك  هم  عدم تكتي  صررررررررررررداقان  ارقجق ب  ايتصررررررررررررالمف امخمي  

ارمشرررر لان ارتم تتايه ارشررررباب ارتناقض  ي  ارق م  ارةررررجتك  ارةررررج م  م   اييتماعم
ارعام وم ارماتمف مما يؤد  إرى زعزعة اقة ارشرررررررررررباب وم ارماتمف مثل ارتناقض  ي  

 يب ارتو   وى يفس ارتقت عدم دوف ارضمائب  عدم ارمحاواة  اييتماءاركلام عجى 
 .عجى ارممتجكان ارعامة 

 ارحايان ارتم يح ة :. 5

 قضررررررررراء  قت ارفما   اييحماو هى ارحايان ارمتعجقة بإ رررررررررباا ارهتايان  ارتقاية م  
 (.1بصتسة تج مة  م  أهم هذه ارحايان)

  ارفن ة.  اييتمار ةارحاية إرى مماستة ارهتايان  الأرعاب ارمياض ة  ارثقاف ة 
تهم ارتم يماسس ويها ارشباب هتاياارحاية إرى  يتد الأماك   ارمؤتةان ارمختجفة 

 ارمختجفة  يقضت  ويها  قت وماغهم.
ارحاية إرى  يتد متخصررررررصرررررري  مهنيي  رمةرررررراعدة ارشررررررباب وم مماستررررررة هتايتهم 

 ارةائدة . اييتمار ة مثجهم ارفت ان وم إواس ارنام 
همة رجشرررباب مان ررراسة إريها تعتبم م  ارحايان ار تررربق مارتم يح ة ارت  ارحايان    

قجة الأماك  ارتم يةرررتط ف ويها  يدسة أ  فما  رديهم مفار قت  اتةرررااارجيبم خاصرررة مف 
  ل هذه ارحاية إرى مشررر جة كبيمة يتايهها ارشررربابارشرررباب قضررراء هذه الأ قان مما يتّ 

                                                           
 . 13  س تا  ، مميف تا ق ص يعبد ارمنصف ية (1)
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كذرك ياد أ  اربمامج ارمتتومة تماسس بطميقة ي تمبم وم ارشرررررررباب ارشرررررررعتس باييتماء 
تقتم عجى أتس  دساتان يابعة م  اقاوة  ارماتمف  لأيها ي   ةالأتم  يحت ارمةاتر ة 

تقدم يجتي رمشرررررررررررررر لاته هذا م  ي يان ارشررررررررررررررباب   يا ى ي تماع ه أيد رتييتارماتمف 
  وم سعاية ارشرررررررباب م  ت يايب   ي يقتمت   تقديمها  ان رررررررماو عجيها متخصرررررررصررررررر

 يايب آخم .

إ  هت إي تقةررر م  ررر جم   ا تررربق ذكمه ياب أ  يؤكد هنا أ  تقةررر م ارحايان عجى م
 بعضرررررها  ارحايان تتداخل  تتفاعل مف  إ غيم يق قم  ذرك رتبةررررر   الأوكاس ييق 

تختجف م  ومد إرى آخم  م  ماتمف إرى آخم  م   قررررررت مخم وم يفس   هرررررراإي
ارماتمف م  ييررق ارحرردة  دسيررة الأ رتيررة كمررا أ  هررذه ارحررايرران تختجف م  ظمو 

 طتسان  ارمت يمان ارتم تطمأ عجى ارماتمف .مخم  يةب وب عة ارت

قد تكت  أ رررد خطتسة عجى  ةأ  اييتمار   بعض ارحايان ارنفةررر ة أ اراديم بارذكم 
 ع  يمتنف إسادياً  ارذاانيةررررررا  م  ارحايان ارعضررررررتية كما هت ارحال رد  انيةررررررا  

 ارطعام يتى ارمتن م  أيل إي اء مبدأ أ  معتقد أ  وكمة .

 ارثقاف ة   ايقتصرررررررررررراديةيتمار ة إذا تم تحجيل رلأ ضرررررررررررراا اي ههنا أي يم   ارقتل    
ارحق ق ة وإينا تررررررررررررررناد أ  هناك ه  ارنفةرررررررررررررر ة رجشررررررررررررررباب  محا رة ارتعمو عجى يايات

 مشرررر لان  يايان تشرررر ل بارهم  تعتق قدساتهم  هى يابعة م  ارام و ارمح طة  هم
 ( .1ز ارحايان ارمجحة هم :) قد تبي  م  خلال اردساتان  ارمصادس أ  أ م 

 ارحاية إرى انيةاس بارمةؤ ر ة تااه ارذان  تااه امخمي   أداء ارتايبان . .1
بشررررررر ل متضرررررررتعم  هم يد د قدسات هم أوكاس  همإرى معموة أيفةررررررر ارشرررررررباب ياية .2

  تقبل ارنقد ارذاتم  عدم ارتعصب وم ارفكم  ارمأا .
 ارعادان  ارتقاريد  ارتحمس .ارحاية إرى تمب ة إتلام ة صح حة  ارتتويق  ي   .3

                                                           
 . 65- 60ص  ،مميف تا ق  ،ف صل محمد خيم ارزساد  (1)



80 
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 ارحاية إرى زيادة ارتعم ارتونم  ارقتمم . .29
 مام ارشباب .أارحاية إرى  ضتح ارمةتقبل  .30
 ارحاية إرى  يتد قض ة عامة يتحمس رها ارشباب . .31

   ارنفةم رجشباب  تكت  تعادتهم فبقدس إسضاء  تحقيق هذه ارحايان ي ت  ارتك
  صررررررررررحتهم ارنفةرررررررررر ة   إذا أهمجت هذه ارحايان  دأن تاهم ايحماوان ارشررررررررررباب 

 بهذا يم   ارقتل بأ  ارمشررررر جة تمثل ارتعبيم ارخاسيم رجحاية أ  هم    مشررررراكجهم
 عم  رحاية رم تشبف   أيه إذا تنا رنا ارمش جة وق  باردساتة  اربحق  د   تحجيل

مق إرى ما ي م   ساء هذه ارمشررررررررررررررر جة م  يايان  م  مطارب كايت أ  د   ارتط
 .رارنتائج تطح ة   ارمش جة تبقى مش جة بش ل أ  بآخ

 مش لان ارشباب :ااي اً : 

 : منهاجمش لان اييتمار ة ر انتعميفارتعددن 

يعموها معام ارعجتم اييتمار ة بأيها " ارمفاسقان  ي  ارمةرررررتتيان ارممغتبة  ارام و 
قا ة  تتصرررررررل بارمةرررررررائل ذان ارصرررررررفة ارامار ة ارتم تشرررررررمل عدد كبيم م  أوماد ارتا

 .(2ارماتمف" )

أمام   تقف يائلاً    ظ ف اً   عموها"ماكس يةررررررررررررررريبتسي " بأيها  رررررررررررررررمء ضررررررررررررررراس  نائ اً 
 ( .1اييت ايان انيةاي ة الأتات ة )

                                                           

 . 67،ص2002اراامعم ارحديق،انت ندسية، هناء ياوظ  د ا، أتات ان وميقة تنا م ارماتمف وم ارخدمة اييتمار ة، ارم تب (2)
 . 75ارمميف ارةا ق ، ص (1)
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 تعمو ارمش جة أيضا  رررررررأيها :"يارة تؤام عجى عدد كبيم م  ارناس رديهم إرمررررررررررررررام أ  
 (2إدساك  ها " )

يعمّو عجماء اييتماا  عجماء ارتمب ة  عجم ارنفس ارمشررررر جة بأيها "رباسة ع  عقبة     
 . (1)تحتل  ي  الأوماد  بي  إسضاء ياياتهم" قأ  عائ

اس ارمماستة ارعامة رجخدمة اييتمار ة عجى تعمي  مش لان ارشباب وم إو  رقد تم 
أيها "متقف يؤام عجى الأيةررررررررررررررراق ارتم يتعامل معها ارمماسس ارعام وم ماال سعاية 
ارشررباب ينشررأ يت اة عدم تتاوم ان ررباا ارلازم رحايان ارشررباب أ  يت اة إخفاقهم وم 

يههم ارق ام  تظائف  مهام د س م  أد اسهم مما يتمتب عج ه ظهتس صرررررررررررررررعتبان تتا
 .(1) تتناتب  دتها مف دسية عدم إ باا ارحايان

 مشرر لان ارشررباب بصررتسة عامة رباسة ع  يمجة م  ارمتاقف ارصررابة ارتم تتايههم 
  كه بهذا يم   ارقتل بأ  ارمش جة أمم يشعم به ارفمد   يا ه  يدس  تتطجب منهم يلًا  

جة إيّ إذا  ررعم  ها  بد    عم  ةدساك ي تكت  هناك مشرر جة وارمشرر جة ي تكت  مشرر 
ارفمد  سأ  ضم سة ارتخجق منها  تاعد م  أيل تحقيق ذرك   ارمش جة إما أ  تكت  

 ةما أ  تكت  قد يصجت   قد يصجت وم ارماضم  أامها مةتمم إرى ارتقت ارحاضم
 وم ارتقت ارحاضم أ  يتتقف أ  تحد  وم ارمةتقبل .

يتعها  دسية يدتها  خطتستها  تختجف ارمشررر لان ارتم يتايهها ارشرررباب م  ييق   
 وم قدسته عجى ارنمت  ارتقدم    ي ت  ذرك بمد  ما تتمكه م  أام وم ي اة ارشررررررررررررررراب

  ارعمل  ارتك   ارةج م.

                                                           
 .37ص 1991ارم تب اراامعم ارحديق ، انت ندسية ، هناء ياوظ  د ا،ارمماستة ارمهن ة رطميقة تنا م ارماتمف، (2)
 . 72مميف تا ق ص  ،محمد خيم ارزساد ف صل  (1)
 . 191ص  ، مميف تا ق ،عجم  مارمعا وماهم أ ت  (1)
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 تتصرررررررررررررررف بعض ارمشررررررررررررررر لان عجى أيهرررا مؤقترررة ي ترررد م وتيلًا كمرررا أ  بعض    
 منها ما يمتد    م  ارمشرررررر لان ما تكت  محددة   اضررررررحة  ارمشرررررر لان تكت  مزمنة

أامها ارةرررجبم إرى يتايب أخم  كما تختجف ارمشررر لان ع  بعضرررها باختلاو أيتاعها 
أ   يفةررر ةوم  ارشرررباب م  يعايم م  مشررر جة اقتصرررادية  منهم م  يعايم م  مشررر جة 

أ  غيمها  م  يهة أخم  وإ  هناك مشرررررررر لان صرررررررر يمة بةرررررررر طة يةررررررررتط ف  تم يح ة
ارشرراب يجها  نفةرره أ  بمةرراعدة بةرر طة مم  يتره  أخم  كبيمة  خطيمة معقدة تحتام 
إرى يهد   قت م  ارشررراب يفةررره  أي اياً م  قبل الأوباء  الأخصرررائيي  اييتماعيي  

 .(2)إيّ أ  يتك   معها كما أ  هناك مش لان دائمة ي يمجك ارشاب   ارنفةيي 

كل  ررراب  ل كل إيةرررا  ي د أ  تصرررادوه بعض ارمشررر لان  إ  تادس ان ررراسة هنا   
لأيه ي يم   لأا إيةرررررررا  أ  يحقق يم ف ياياته  أهداوه    ايضرررررررطمابان وم ي اته

  ة  ارةرررعادة  ارصرررحة ارنفةررر ة  اراةرررم ة كجها أمتس يةرررب ة   ي بارطميقة ارتم يميدها
 د   مشرررراكل   ياد بعض ارشررررباب يعايم عدداً قجيلًا م  ارمشرررراكل  ياد  يتد رح اة 

 بعضاً آخم منهم يعايم عدداً كبيماً م  ارمشاكل.

 ةذا تأمجنا ارمشرررررر لان ارتم تتايه ارشررررررباب ياد أيها تتيد يت اة ارتفاعل ارةررررررجبم  ي  
 .(1)الا  أبعاد هم

 اربعد الأ ل:

شررررررخصرررررر ة ارشررررررابة وارشررررررباب ره ياياته مامتعة ارحايان ارمةررررررتندة إرى م تيان ار 
 اربيترتي ة  ارة  ترتي ة  ايقتصادية   ارثقاف ة .

 اربعد ارثايم:

                                                           
 . 165ارشيبايم ، مميف تا ق ص  مارتت معمم  (2)
 . 79 آخم   ، مميف تا ق ص يمال  حاتة  (1)
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 ارة اق اييتماعم  ارثقاوم ارذا يمتجك إم اي ان إ باا ارحايان الأتات ة رجشباب 
. 

 اربعد ارثارق :

وم كفاءة د ارشرررخصررر ة ارشرررابة بحايان يديدة أ  قد يؤام اربعد ارعارمم ارذا قد يز ّ  
 وم إ باا هذه ارحايان. ارة اق اييتماعم  ارثقاوم تجباً أ  إيااباً 

 يتتقف اتررررتقماس ارشررررخصرررر ة ارشررررابة  كذرك  ناء ارماتمف عجى ارتفاعل انياا م  ي  
 يتميز ترررررررررررررررجتكها بطابف ارتممد  عدم ايترررررررررررررررتقماس إذا تميز هذا   هذه الأبعاد ارثلا 

ارحديق ع  مش لان ارشباب يم   عم  أسبف بارطابف ارةجبم   وم ت اق  ارتفاعل
 .(2)ملاياان أتات ة هم

إ  مشرر لان ارشررباب قد تميف إرى مشرر لان يعايم منها  ناء ارماتمف  م  تم  .1
وإ  معاراة هذه ارمشرررررررررر لان يةررررررررررتتيب متايهة عامة   ررررررررررامجة راذ سها وم  ناء 

 ارماتمف .
 : ارمش لان همإ  مش لان ارشباب يم   أ  تنقةم إرى الا  أيمال م   .2

 ارمش لان ارتم يعايم منها ارشباب بصفة عامة. 
ارمش لان ارتم يعايم منها بعض واان ارشباب كارشباب اراامعم أ   باب  

 ارعمال.
ارتم قد تعايم منها ارقطاعان  ممضررررررر ةار صرررررررب ةمشررررررر لان ارشرررررررباب ذان ار 

 ارشباب .     ارمنحموة م  
 :إ  ارمش جة تمم بمميجتي  هما.  3  

                                                           
يامعة ارقاهمة ، كج ة ارخدمة اييتمار ة ،  سقة عمل مقدمة رجمؤتمم ارعجمم ارمابف ،  وميق ارعمل وم ماال سعاية ارشباب، عجم ريجة (2)

 .85-84م، ص1991وما ارفيتم 
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 بارتارم يم     ارمميجة الأ رى: تكت  ارمشررررررررررر جة ارشررررررررررربا  ة مامد مشررررررررررر جة ايتمار ة
 متايهة تجك ارمش جة ع  وميق بعض ارت ييمان وم اربياة ارمبا مة رجمش جة.

تصررررررررب  ارمشرررررررر جة ارشرررررررربا  ة مشرررررررر جة  نائ ة ييق يتطجب يجها إيماء  ارمميجة ارثاي ة:
 ت ييمان يذسية وم  ناء ارماتمف ارقائم .

ل يطاق ارمشررررررر جة محدداً  بعض ارقطاعان ارشررررررربا  ة كجما ضرررررررجت ظإيه كجما .  4   
كتيها مشرر جة ايتمار ة أما إذا اتةررف يطاقها بحيق هددن باييتشرراس  ي   ارمشرر جة وم

ارشبا  ة كجما قاسبت م  ارتحتل إرى مش جة  نائ ة تتطجب متايهتها  مختجف ارقطاعان
يان  مشرررررررر لان ارتم يام  ارشررررررررباب وم ارعارم يجتيً يذسية  رجشررررررررباب ارجيبم ك يمه 

اركثيم م  ارشررباب مشررتت الأوكاس   يتد عجى ذرك سبما يتمتبيفةرر ة تتخذ  رر ل عقد 
 ارمبادسة إرى كل ما   مل أديى دسيان ارمةررررررراتر ةتح  واقد انسادة  ارعزيمة يتهمب م 

تتيد رد   م عمل  يد  يشرال  دريل ذرك س ح ارتتاكل  ارةرجب ة ارت يحتام إرى عزيمة
عجى أكبم قدس  ارحصررررررتل   يحا رت  تضرررررري ف ارتقت ارذي   ارعامجي كثيم م  ارطلاب 

ايتشررررررررراس ظاهمة ارتحايل       م  اردخل أ  ارشرررررررررهادان ارعجم ة د    ذل ماهتد يدّا
دريل عجى  مهت أكبتجفيق الأعذاس  ارحاج أاناء تررررررراعان ارعمل  ي  ارشرررررررباب ارعامل 

 . (1) ارطمتحارمةاتر ة   اوتقاد س ح 

عدم تجب ة بعض    يميف ذرك سبما إرى ارفمق  ي  ارمتطجبان   اقف اراهتد ارمبذ رة    
هذه ارمتطجبان تنتج ارمش لان ارتم هم رباسة ع  صعتبان   مااهم تتء ارتك   

اب وتقجل م  واعجيته  تحد م  قدسته عجى  ناء باييتماعم ارتم يتعم  رها ارشررررررررررررررر
بررادس رجتررأكيررد بررأ  ارمشررررررررررررررر لان يمف امخمي    ياررب أ   علاقرران ايتمررار ررة يررايحررة

 ايقتصادية  ارنفة ة    ارتم يح ة اييتمار ة رجشباب ر ةت منفصجة ع  مش لاتهم

                                                           
 .400م ص1982 ، منشتسان يامعة ارفات  ،عجم اييتماا مدخل ردساتة ارمش لان اييتمار ة  ،أيمد ارنكلا ا  ،عجى ارحتان  (1)
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 ررل هم ممتبطررة  هررا  متررداخجررة وم كثيم م  الأي ررا  كمررا أيهررا مختجفررة م   ارثقرراف ررة  
عقبان اييتمار ة ييق ارنتا   اركم باختلاو ارزما    ارم ا  كما يم   اعتباس ار

ارتم تحتل  ي  ارشررررررباب  تك فهم اييتماعم م  ارمشرررررر لان اييتمار ة ارتم تررررررتو 
 ارمختجفةيتم ارحديق عنها وم ارمبحق ارثايم م  هذا ارفصل إي أ  بعض ارمش لان 

رجشرررررررررررباب مثل مشررررررررررر جة ارفقم  قجة انم اي ان ارمار ة  اربطارة  قجة  ترررررررررررائل ارتثق   
رقضرررررررراء  قت ارفما  هم مشرررررررر لان   الأيشررررررررطة قتتوم ارمماو مشرررررررر جة ارةرررررررر    عدم 

وإيه يم   ارتةرررررررررررررررج م  ذرك ييق أ  ارشرررررررررررررررباب يزء م  هذا ارماتمف   رجماتمف ك ل
م وإ  هذه ارمشررررر لان هم مشررررر لان رجماتمف  لأوماده ا تنع س عج ه مشررررر لاته  م  

 وم  قت  ايد  ة  كنا ي يةررررررررتط ف وم هذا ارمبحق أ  يتحد  ع  يم ف مشرررررررر لان
 كما  سدن وم بعض ارممايف . اان اسة إرى أ مزه   مارشباب وإيه ي أقل 

 مش جة اربطارة . .1
 تأخم ت  ارز ام . .2
 ايحماو ارشباب  ضعف ايتمائهم. .3
 مش جة ضعف ارتازا اردينم. .4
 مش جة ارةجب ة . .5
 مش جة  قت ارفما . .6
 مش جة الأياي ة  يب ارذان. .7
 مش جة ارتقجيد رجعادان ار مب ة. .8
 ارز م أ  ارز ية. مش جة وم  .9
 مش جة ارقجق. .10
 استفاا تكار   ارما شة. .11
 مش جة ايعتماد عجى غيمه. .12
 مش جة ارصماا  ي  ارقديم  اراديد. .13
 مش جة ارحمية ارمطجقة. .14
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 ايغتماب ع  الأتمة  ارماتمف. .15
 عدم تناتب ارمناهج  تتق ارعمل. .16
 عدم  عم ارشباب بحقتقه. .17
 ارنقق وم ومص ارعمل ارحق ق ة. .18
 عجى ارمةاتر ة. عدم تعتيدهم .19
 ايخفا  ارتعم ارة اتم. .20
 تتء أ  ضعف ارعلاقان الأتمية. .21
 مش جة ايوتقاس رجثقاوة ارم ي ة. .22
 مش جة ارتتويق  ي  ارعمل  اردساتة. .23

هذه بعض مشرررررررررررر لان ارشررررررررررررباب ارجيبم  ارتم يم   رجخدمة اييتمار ة أ  تتعامل   
منها  ذرك ع  وميق  معها  تةررررررررررررررراهم وم علايها أ  ارتقجيل م  يدتها  ل  ارتقاية

(  ارعلام ، ارتشرررخ ق ، اردساترررة ) اردساترررة  اربحق ارميدايم بأترررجتب مماسترررة مهن ة
مةرررررررررررتخدمة مامتعة منامة م  خطتان ارتدخل ارمهنم  ارتأايم ارتم تشرررررررررررتمل عجى 

ارت ييم  نيدا عدد م  الأترررراريب ارفن ة ارتم تنتمم إرى عديد م  ارناميان ارعجم ة 
 (1)(. ماتمف ، منامة  ومد ، أتمة، يماعة ) ارتعامل ةاقأياء رام ف اربنّ 

 :  مش لان ارشباب يايانومق ارتعمو عجى اارثا : 
يصررعب عجى ارفمد غيم ارمتخصررق أ  ارمتدسب أ  يحدد ما هم ارمشرر لان ارتم    

إ  ارمشررر لان    ذرك رعدة عتامل منها  يعايم منها ومد معي  أ  مامتعة م  الأوماد
تختجف  ي  الأوماد م  ييررق ارشررررررررررررررررردة  ارتررأايم  م  ييررق ارحام  ارنتا  م  ييررق 
ارعتامل ارتم أدن إريها بانضررررررررررررراوة إرى أ  ارمشررررررررررررر لان  ارحايان تختجف باختلاو 

كذرك هناك قضايا   ارفمد  تضتح ايعبم عنهممايل ارنمت   يتد بعض ارمش لان ي 

                                                           
 .368ص ، مميف تا ق،  عجم مارمعا و أ تماهم  (1)
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ها أ  تحديدها بشررر ل يفيد وم علايها مثل   مشررر لان ظهمن يديثاً  يصرررعب يصرررم 
 الأياي ة  ارتتاوة  ايتقاس ارعمل اريد ا  ار م س  عقدة الأينبم  وغ ا  ارمااهم .

 عمتماً إذا أسديا أ  يكشرررف ع  يايان  مشررر لان ارشرررباب  يحددها لأيل ارتخط   
            ن باعها وإيه هناك ومق   تائل تضم  ارتعمو عجيها بصتسة صح حة

 يد ما  م  هذه ارتتائل ما يجم :إرى متضتر ة 

 :(2)وميقة ارملاياة ارمبا مة .1
 يقصررد  ها ارملاياة ارمبا ررمة رمااهم تررجتك ارشررباب كأوماد  يماعان بغ ة ارتعمو 
عجى مشررررررررراكجهم  وهم وب عتها  أتررررررررربا ها  قد تكت  ارملاياة مقصرررررررررتدة  مخط  رها 

د   تخط    قد تكت  مز دة   يقتم  ها الأخصرررررررررررررررائم ارمدسب  قد تكت  عمضررررررررررررررر ة
 بارمغم م  ق مة ارملاياة إي أ     تتررائل عجم ة تةرراعد عجى تصررتيم تررجتك الأوماد

ميتة ارشباب إذا أدسكتا أيهم متضتا اردساتة ف قا مت  ذرك  بذرك ي تأتم بارنتائج ارم
. 

 :(1)وميقة ارمقا جة ارشخص ة  .2
  يتتقف   ارمشاكل ارتم يحةت   ها تكت  مف ارشباب أيفةهم  محا رة مناقشتهم وم 

يااح ارمقا جة ارشرررررررررررررخصررررررررررررر ة عجى مد  مهاسة ارشرررررررررررررخق ارقائم بارمقا جة  عجى مد  
كذرك ياب عجى ارقائم بارمقا جة أ  يقتم بارتخط   رها  أ  تكت    اترررررررررتاابة ارشررررررررراب

عجى يااح ارمقا جة مف ضم سة إتاية ارفمصة  هرديه مهاسان  صفان  خص ة تةاعد
تتوم  مماعاةشرررررررراب وم ارتعبيم ع  مشرررررررراكجه بحمية د   تحفظ أ  إرحاح مف اركاف ة رج

                                                           
 ،تمار ة كج ة ارخدمة ايي،  اربحق اييتماعم  يماذم تطب ق ة وم ارخدمة اييتمار ة  ،غميب عبد ارةم ف  ، محمد يايب تتويق (2)

 .94ص  1986يامعة يجتا   ارقاهمة 
 . 169ص  ، مميف تا ق ، ايم ارشيب مارتت معمم  (1)
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بعض ارشرررررررررررررررم ل نيارراح ارمقررا جررة مثررل م ررايهررا  زمررايهررا يتى ي تفشررررررررررررررررل وم تحررديررد 
 ارمعجتمان ع  مشاكل ارشباب .

 :(2)وميقة ارفحتص  ارتحاريل ارطب ة  .3
  أام هذه  إ  ارفحتص ارطب ة تكشف ع  ارمش لان ارصح ة ارتم يعايم منها ارفمد

ارمشرررر لان وم ي اته  وم مةررررتت  تتاوقه  يم   إضرررراوة ايختباسان ارعقج ة  ارنفةرررر ة 
 ايتااهان  اختباسان ارشخص ة بصفة عامة .  ارميتل  انس ا اختب

 :(3)تحجيل كتابان ارشباب  مذكماتهم اريتم ة  ستائجهم ارخاصة  .4
كت  مصدساً آخم رجتعمو ييق يم   رهذه اركتابان بعد تحجيجها  دقة  متضتر ة أ  ت

إرى ارتعبيم ع   يجاؤ   لأ  ارشرررررررررباب كثيماً ما  ياياتهم عجى مشررررررررر لان ارشرررررررررباب   
 مشاكجهم صمايةً أ  ضمناً وم كتاباتهم  مذكماتهم.

 ايتتبطا .وميقة ارتامبة ارمنامة  وميقة دساتة ارحارة  وميقة  .5
شررررررررراكل ارشرررررررررباب هذه ارطمق مفيدة  يم   أ  يةرررررررررتخدمها اربايق وم ارتعمو عجى م

طمق اربحق ارعجمم بتحتام إرى إرمام كاوم إيّ أيها  دساتررررررة خصررررررائصررررررهم  ياياتهم 
  بارمناهج  ومق  تائل ارق اس .

ممايعة  تحجيل ارثقاوة ارقائمة ارتم يا ع ويها ارشررررررررررررررراب  تحديد يايان ارماتمف  .6
وم ذرك  متطجبان يمته  تقدمه  تحديد ما تحتايه ارح اة ارنايحة م  ارفمد ارصرررررررررار  

ارماتمف م  معاسو  مهاسان  اتااهان لأ  إذا عمونا ما تتطجبه ارح اة اييتمار ة 
 م  يايان  مش لان ارشباب . ارنايحة أم ننا أ  يعمو يايبا كبيماً 

ممايعة  تحجيل اردساترررررررران ارتم أيميت وم اربجدا  الأخم  عجى يايان  اتااهان  .7
فادة منها وم تحديد يايان  رررررربا نا  مشرررررر لان ارشررررررباب وم تجك اربجدا  يم   ايتررررررت

 ارجيبم 
                                                           

 . 82ص  ، مميف تا ق ،محمد خيم ارزساد ف صل  (2)
 . 170مميف تا ق ص  ،عمم ارتتمم ارشيبايم  (3)
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 تعتبم م  أهم ارطمق  أكثمها  ررررررررريتعاً  )أ  قتائم ارمشررررررررر لان( ايترررررررررتب ايانوميقة  .8
وميقة تهجة  مفيدة  متضتر ة  ايتتب ا  أقدمها وم دساتة ارةجتك اربشما  اتتخدام 

خاصررة إذا كايت دق قة انعداد م  ييق أ  ي ت  مختصررماً  وم  رر ل بةرر     اضرر  
ارخاصررررررررررررة ارمعدة رجتعمّو عجى  ايتررررررررررررتب ايان تتيد ارعديد م  ،   ره صرررررررررررردق  ابان

 .يان  مش لان ارشباب اي
   

 رعتامل ارمؤامة وم يايان ارشباب   مش لاتهم: ا سابعاً 

تم عم  أهم يايان  مشررررررر لان ارشرررررررباب  تم ان ررررررراسة إرى أهم ة  تررررررربقما وم     
إسضرررراء هذه ارحايان  ة  ارفشررررل وم إ ررررباا ياياته اراةررررم ة  ارنفةرررر ة  اييتمار ة 
يعتبم أكبم عامل وم تررتء تك فه  يمهّد راهتس كثيماً م  ارمشرر لان  اييحماوان ارتم 

مء م  انيااز أهم ارعتامل تأخذ أ ررر اي مختجفة   ترررتو يناقع وم هذا ارمبحق بشررر
 ارعقبان ارتم قد تحتل  ي  ارشررررررباب  ة ررررررباا ياياته  بارتارم تكت  ترررررربب أ  عامل 
 ينه  بي  تحقيق أهداوه   ارعتامل  ارعقبان كثيمة  رك  سغم ذرك يم   تصررررررررررررن فها أ  
إسياعها إرى يتعي  الأ ل يتصل بارشباب يفةه  هم ما تةمم بارعقبان ارذات ة  يتا 

يتصرررررررررررل باربياة ارمادية  اييتمار ة ارتم يا ع ويها ارشررررررررررراب  يم   تةرررررررررررميتها آخم 
 بارعقبان اربيا ة.

 ارذات ة  تاملأ يً : ارع

 م   ي  ارعقبان ارذات ة ارتم يم   أ  تحتل  ي  ارشررباب  ة ررباا ياياتهم   بارتارم 
  يتد عدد م  ارمش لان ارعقبان امت ة : 

 ارمم  أ  ارنقق اراةمم  .1
ارمم  إذا ما ا ررررررررتد أ  وارت مدته م   ررررررررأيه أ  يحتل  ي   ارشرررررررراب  ةسضرررررررراء إ  

ياياته  تحقيق أهداوه ييق أ  الأمما  تحد م  إم اي ان ارشررررررررررررررراب أ  تقجل م  
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 (1)كفاءته اراةرررم ة   ارعقج ة   تضرررعف  قدساته ع  متاصرررجة ارعمل  ارتمكيز ارذهنم
قدسته عجى ارتمييز  اندساك   ة  عاهة ارشررررراب أ  يقصررررره اراةرررررمم كثيماً ما يحد م  

 ارمقاسية   بارتارم تحتل هذه ارعاهان أ  ارنقق اراةررررمم  ي  تتاوقه ارنفةررررم    ينه 
 بي  إسضرررررراء ياياته ارنفةرررررر ة كارحاية إرى تحقيق ارم اية اييتمار ة   ارحاية إرى 

 تحقيق ارتاايس مف امخمي  .

 :ارنقق وم ايتتعداد ارعقجم  .2
وم ارذكاء ارعرام  ارعمج ران ارعقج رة  ارقردسان  وم ارمعراسو  يقصرررررررررررررررد به هنرا ارنقق 

 ارخبمان  ارمهاسان ارعقج ة  وارنقق ارعقجم وم أا ماهم م  مااهمه  م   ررررايه أ  
يحد م  وعار ة ارفمد  م  قدسته عجى تحقيق أهداوه   بارتارم ي ت  تررررررررربب وم وشرررررررررجه 

يتةرررررررربب وم كثيم م   وم إسضرررررررراء ياياته  عدم تك فه ارنفةررررررررم  اييتماعم كما ايه
 ارمشاكل ارنفة ة  اييتمار ة كاييطتاء  اييحماو ارخجقم . 

 :عدم وهم ارشاب رذاته  ةم اي اته  .3
يختجف ارشرررباب ف ما  ينهم وم مةرررتت  ومتياتهم وناد ارتاقعم ارذا يضرررف  رنفةررره   

ةرره مةررتت  قميب م  مةررتت  اتررتعداداته  قدساته ارفعج ة   منهم م  يبارغ وم تقديم يف
 أ  ارتقجيل م   أيها ف ضف رنفةه هدو يفتق اتتعداداته  قدساته  عندما يفشل ارشاب

وم تحقيق أهرررداوررره  ومتيررراتررره ارمبرررارغ   هرررا يارررده يجقم ارجتم عجى امخمي   اربيارررة 
 ارمح طة به  رذا ياب عجى ارشاب أ  يعمو إم اي اته  يحدد أهداوه عجى أتاتها .

 : (1)ة ع  أهداوه أ  تعاسضها عدم تكتي  ارشباب رفكمة  اضح  .4
كثيماً ما ي ت  ارةرررررربب وم وشررررررل ارشرررررراب وم تحقيق أهداوه هت عدم  ضررررررتح  تجك    

الأهداو ارحق قة ارتم يةرررعى إريها  مثال ذرك ييمة  ررربا نا  تمددهم وم تحديد ايتااه 

                                                           

 .140، ص  عمم ارتت مم ارشيبايم ،  مميف تا ق )1( 

 .145ارمميف ارةا ق ، ص )1( 
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هم اردساتررم أاناء إتمام مميجة ارتعج م ارثايتا أ  اراامعم  هذا يدل عجى أيه ر ةررت ردي
معموة محددة بالأهداو ارممغتبة  ة  كثيماً م  مشررررررررراكل ارشرررررررررباب ياد عدم  ضرررررررررتح 
ارهدو ي ت  ترررررربباً سئ ةرررررر اً ويها   يم   أ  ي ت  ارفشررررررل وم تعاس  هذه  الأهداو 

  عدم  ضتيها وم ذهنه  أ  عدم اتةاا ارتقت رجتصتل  إريها يم عاً .

  يتد بعض ارعادان ارةياة   ت طمتها  عجى اتااهان ارشباب .   .5
إ  ايتشررررررررررررررررراس بعض ارعرررادان ارةررررررررررررررريارررة  بعض الأوكررراس اربرررار رررة  بعض ارخماورران   

 ايعتقادان م   رررررأيه أ  يحد م  وعار ة ارشرررررباب  م  قدساتهم عجى تحقيق الأهداو 
مباية  ارتتاكل  الأياي ة  بجت  ارحايان  م  هذه ارعادان مثلًا اركةل  ايتتهتاس  ارلا

 اييةررررررررررر اق  ساء ارمجذان  ارتةرررررررررررما وم اتخاذ ارقماسان  عدم تقديم ارمةرررررررررررؤ ر ة  عدم 
ارمثا مة  انخلاص وم ارعمل  ارتكبم  عدم ايتمام ارناام  ارتقت  عدم ايترررتمماس وم 
تحقيق ارهدو  بانضرررررررررراوة إرى بعض ارعقد ارنفةرررررررررر ة مثل عقدة ارعامة  عقدة ارذيب 

ة ارختو  ارتعجق ارشررررررررديد بارماضررررررررم  ارتعصررررررررب ارفكما  ارقبجم  ارتزمت اردينم  عقد
 غيمها كثيم م  ارعقد  ايتااهان ارنفة ة ارتم م   ايها أ  تحتل  ي  ارشباب  بي  

 .(1)تحقيق ياياته  تحقيق أهداوه 
 اربيا ة  تاملااي اً : ارع

م ربياة ارمح طة بارشاب  ارت ها مامتعة ارعتامل  ارعقبان ارتم تميف إرى ا  يقصد  
يا ع ويها  يتفاعل مف عناصررررررررمها   هم تشررررررررمل بشرررررررر ل عام ارعتامل ارخاسي ة ارتم 
تصرررررادو ارشررررراب وم ي اته وتؤام وم ترررررجتكه تأايماً ترررررجب اً أ  ضررررراساً   تحد م  قدسته 

 :  يشاوه  وعاريته وم تحقيق أهداوه  ة باا ياياته  م  هذه ارعقبان اربيا ة ما يجم
 امجة الأتمية ارةياة  اتااهان ارتاردي  وم ارتمب ة .ارمع  .1

ي يحتام إرى دريل وم أهم ة الأتررمة بارنةرربة رجفمد  والأتررمة تعتبم م  ارمؤتررةرران     

                                                           

 . 69ر  68ف صل محمد خيم ارزساد ، مميف تا ق  ،ص  )1( 
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اييتمار ة الأ رى ارتم تتفاعل مف ارفمد  تتةررررررررررم علاقاتها بأيها مبا ررررررررررمة   هم أكثم  
رمتكامجي   تتويم ارعطف  ارحنا  ارعتامل اربيا ة تأايمًا عجى تحقيق ارنمت  ارنضرررررررررررررررج ا

 ارمعاية  ان رررررررررماو ارصرررررررررحم  ارتمبتا إيّ أيه قد تكت  الأترررررررررمة عقبة  أمام إ رررررررررباا 
يايان ارشررررررراب  ذرك إذا كا  يةرررررررتدها ارحمما   ارقةرررررررتة  وم ارمعامجة  ارمشررررررر لان 
 ارفقم  اراهل  ارتةج   عدم اييتمام   م  مااهم ارتمب ة الأتمية ارةياة  ارتم تقف 
عقبة أمام إ رررررررباا ارحايان معامجة  أ ناءها بشرررررررمء م  ارقةرررررررتة  ارشررررررردة  ارصرررررررمامة 
 معامجتهم كأوفال صرررر اس  عدم ارثقة  هم  عدم تشررررا عهم  تقييد يميتهم  ارتدخل وم 

 ررررررررؤ يهم بما ي يةررررررررم   نمت  ررررررررخصرررررررر اتهم  تحقيق اتررررررررتقلارهم  تنم ة س ح ارمبادأة  
ا ر  تكت  يتائاه إي  ررررررررررررررراب محطم  واقد  اي تكاس  ايعتماد عجى ارنفس ويهم  وهذ

رلأما   محم م م  ارنضررررررررررررررج  تعتبم ارتنشرررررررررررررراة اييتمار ة الأتررررررررررررررمية م  ارعمج ان 
الأتررررراتررررر ة رجتفاعل اييتماعم لأ  الأوماد ي تةررررربت  م  خلارها مقتمان ارشرررررخصررررر ة 

 . (1)اييتمار ة  يتعجمت   أتجتب ارح اة ارةائد وم ماتمعهم 

يتعجمه ارفمد ترررررر  ت  ره تأايم  اضرررررر  عجى تررررررجتكه  ل  عجى  معنم ذرك أ  ما      
يم   ررررخصرررريته  وم ك ف ة ارتصررررمو وم ارمتاقف ارمختجفة  وم يل مشرررراكجه  تعامجه 
مف امخمي   بمعنى أخم أ    رررخصررر ة ارفمد تؤام  ويها عمج ان ارتنشررراة اييتمار ة 

متةررررررمة  وإذا صررررررجحت تّ ةررررررم تكتي   ررررررخصرررررر ة تررررررتية صررررررارحة لأداء  ظائفها  لأيها 
بصررررررفان ارشررررررخصرررررر ة ارةررررررتية ارتم منها ارتون ة  ارشررررررااعة  ارثقة ارعار ة وم ارنفس 

بعة  ارقدسة عجى اتخاذ ارقماس  ارصررردق  الأماية  ارتعا    غيمها  ةذا كايت الأترررمة مشررر
 بارم ح  ارد اوف ارتون ة وإ  هذه ارخصال تمعا  ما تنتقل إرم الأ ناء .

ايياا  ة رجشررررررخصرررررر ة م  خلال عمج ة ارتنشرررررراة  يةررررررتنتج م  ذرك أ  زسا ارةررررررمان  
الأتررررررمية  ارمعاية ارم ثفة م  قبل الأتررررررمة  باتررررررتخدام أترررررراريب ويها ارتتاز   ي  ارجي   

                                                           

 . 11ص  1997انت ندسية  ،، عمم اراتييم ، دساتان يتل ارشخص ة ارعمب ة ، مطبعة ان عاا ارفن ةوادية  )1( 
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 ارشررررردة  اترررررتخدام أتررررراريب ارثتاب  ارعقاب بعد كل ترررررجتك  تعزيز ارةرررررجتك ايياا م 
ذا ي ت  باتةاق رنصل إرى  خص ة واعجه مؤامة  قادسة عجى أداء الأد اس ارتظ ف ة  ه

مف ارتنشررررررررراة ارماتما ة ارتم تةرررررررررتخدمها مؤترررررررررةررررررررران ارماتمف كارمدسترررررررررة  اراامعة 
 . (2) ارماتمف ارمحجم    تائل انعلام 

 ارمدستة  اراامعة .  .2
رعل م  الأمتس ارمتفق عجيها وم ارعصررررم ارحارم أ  ارمدستررررة  اراامعة ر ةررررت مامد 

 ظ فتها يتى أصرربحت مؤتررةررة م ا  أ  مؤتررةررة رتجقي  بعض اردس س   ل تطتسن 
ايتمار ة ذان  ظ فة وم تنم ة  رررررررررررررررخصررررررررررررررر ة " ارتجميذ  ارطارب " ر  ت  أقدس عجى 
متايهة  هذه ارح اة ارمت يمة  كذرك أصرررررررررررربحت ارمدستررررررررررررة ارحديثة هم ارمؤتررررررررررررةررررررررررررة 
 اييتمار ة ارتم تشتمك مف الأتمة  ارماتمف وم تحمل مةؤ ر ان ارتنشاة اييتمار ة

 تايهة ارح اة . رلإوماد  ةعدادهم رم
 بناء عجى ذرك وإ  ارمدستررررررررررة  كمؤتررررررررررةررررررررررة ايتمار ة ستررررررررررم ة تقتم  نقل ارثقاوة 

ارمتطتسة  تتويم ارام و ارمناتررررررررررررررربة  رنمت ارتلاميذ  تعجمهم أد اساً ايتمار ة يديدة  
كرررارحقتق  ارتايبررران  ضرررررررررررررررب   اييفعررراين  ارتتويق  ي  يرررايررراتهم  يرررايررران ار يم 

كم  ارتفاعل مف ارمدستررررررررررررررري   كق ادان يديدة  كنماذم  ارتعا     اييطباق ارةرررررررررررررررجت 
ترررررجتك ة  بهذا تعتبم ارح اة  ارخبمان ارمدستررررر ة  م  أهم ارعتامل ارتم تؤام وم ارنمت 
اييتماعم رجشررررررررباب ذرك لأ  اربياة ارمدسترررررررر ة تتصررررررررف بأيها أكثم تنتعاً وم متاقفها 

 أقل خضرررتعا رجتقاريد   خبماتها  عناصرررمها  أكثم اترررتاابة رتطتسان ارماتمف ارخاسيم
ارتم قد تؤام وم الأتررمة   تزداد أهم ة ارتظ فة اييتمار ة رجمدستررة وم ارد ل ارنام ة 
رتكتي  أي رررررال تةرررررررررررررررهم  بفررررراعج رررررة وم إاماء ماتمعررررراتهم   يم   تجخ ق ارتظ فرررررة 

 .  (1)اييتمار ة رجمدستة ف ما يجم
                                                           

 . 247-239ص،  2005ارعائجة ، داس  ائل رجنشم ،يةا  محمد ارحة  ،عجم  ايتماا إ )2( 

 . 211ر 207ص م ،2000، تنة  2ل  م تبة الأياجت ارمصمية ، ارقاهمة ،محمد يايب تتويق ،  ارخدمة اييتمار ة ارمدست ة ،  )1( 
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 . إعداد ارقت  اربشمية ارقادسة عجى انيتام 
 هنررا تكم  أهم ررة ارمرردستررررررررررررررررة ييررق تقتم  تميمررة ايت ررايرران ارماتمف إرم   مامج 
دساتررر ة تةررراهم وم انعداد ارةرررج م رلإوماد يتى يصررربحتا  يدان  إيتاي ة صرررارحة 

 وم ارماتمف. 

 . يفظ ارتما  ارثقاوم رجماتمف  نقجه م  ييل إرى ييل 
 . إعداد الأوماد رجت يمان اراديدة وم ارماتمف 
  يم ارثقاوم ارملائم. إيدا  ارت 
 . ارتماتك اييتماعم 
  .  إعداد ارمتاو  ارصار 
   . ارنمت ارمتكامل رجشخص ة 
   . إااسة ارقدسة عجى اي تكاس  ايختماا 
وم ارمدسترررررة  يم   أ  ي ت  عاملًا مةررررراعداً وم  ء رررررم بهذا يم   ارقتل بأ  كل    

تحقيق  ارتك   ارةررررررج م إذا كا  صررررررارحاً  يم   أ  ي ت  معمقلًا  رتحقيق ارتك   إذا 
كا  غيم صرررررررار   غيم ملائم  هذا يشرررررررمل ارمنهج اردساترررررررم  اركتاب  ومق ارتدسيس 

مدستررررررررررررررة   تررررررررررررررائجه  ومق ارتقتيم  ايمتحايان  ارمدسس   ارعلاقان ارةررررررررررررررائدة وم ار
  كل ما يتضمنه  ارمتقف ارمدستم  ارخدمان ارمدست ة  يتى ارمبنى  يام ارفصل 

 بما أ  ارحديق ع  ارعقبان  ارعتامل ارمؤامة عجى إ رررررررررررررررباا يايان ارشرررررررررررررررباب    
يه  بنامة يقدية رجمنهج اردساترررررررم  عدم صرررررررجته  بياة  ارشررررررراب ارداسس  إ مشررررررر لاتهم و

تعتمد عجى ارذاكمة  ارتجقي   عجى ارتحصررررررررريل  ياياته ييق  مامج اردساترررررررررة  ي زارت 
يحدده   اربعد ع  ارتفكيم ان داعم بانضررررررررررررررراوة إرى أ  وارب اراامعة يدسس كتاباً 

الأتررررررررتاذ وم اغجب الأي ا  ي ت  هت مؤرفه  رذرك ياد وارب اراامعة يجق  معجتمان 
عنررره ممرررا ينتج   ايولاا ي يررردسب عجم ارتفكيم  ي ينمم وم ارطررراررررب س ح اربحرررق 
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ارتخصرررق أي ايا وم غيم اترررتعداد ارطارب  الأترررتأ م  هذا كجه أ  ياد يفةررره يعمل 
وم غيم تخصررصرره مما ي يةرراعد عجى ارتتاز   ي  اردساتررة ارنامية  ارخبمان ارعمج ة 
كما أ  ارمنهج وم مميجة اردساتة ي يةاعد عجى تدسيب ارطارب عجى متايهة مشاكجه 

 عجى إ باا ياياته .  ارخاصة  تنم ة  خصيته بما يةاعد
كما يم   ان رررررررررررراسة إرى بعض ارعقبان  الأخم  باربياة  ارمدسترررررررررررر ة مثل ارمبنى     

ارةرررائد وم ارعلاقان ارمدستررر ة  غ اب الأخصرررائم اييتماعم ارذا  ارمدسترررم  ارتتتم
يم   أ  يةرررراعد ارتلاميذ  ارطجبة وم اكتشرررراو ميترهم  اتررررتعداداتهم  اخت اس هتاياتهم  

مشرررررررررررراكجهم  يم   إضرررررررررررراوة ازديام ارفصررررررررررررتل  انداسة غيم ارمؤهجة  غ اب  متايهة 
ارملاعب  ارمياضررررة   تررررائل ارتم ي  كل هذا م   ررررايه أ  يؤام عجى إ ررررباا  ارمغبة 
وم ارتعجم  وم تكتي   ررخصرر ة ارفمد  ةكةررابه صررفة ارمتاو  ارصررار   ة ررباا ياياته 

ه   ركم تتحقق  ظ فة   مةررررررررررررراعدته عجى ارتفاعل اييتماعم  ارت جب عجى مشررررررررررررر لات
ارمدستررررررررررة اييتمار ة ي د م  تدخل مهنة ارخدمة اييتمار ة بأتررررررررررةررررررررررها  مناهاها 
 ومقها رتصررب  إواساً مناماً تنفّذ م  خلاره  مامج   أيشررطة   بارتارم تتحقق ارتظ فة 
ارتعج م ة ارتم تأتررررررةررررررت ارمدستررررررة م  أيجها   ي تتم هذه ارعمج ة بعيدة ع  الأهداو 

 . (1)جماتمف  ركنها تأخذ وم اعتباسها ايت ايان ارماتمف   إم اي اته ارعامة ر

 ارنقق وم ومص ارعمل رجشباب .  .3
تم ان اسة وم مبحق تا ق إرى أ  م  ارحايان ارتم يةعى ارشباب إرى تحق قها     

ارحاية إرى الأم  ايقتصادا  ةرى ايتتقلال ايقتصادا  بانضاوة إرى ارحاية إرى 
ارقيتد الأترررمية  ة  م  خصرررائق ارشرررباب ارتحمس  ارنز ا إرى ايترررتقلال  ارتحمس م 

ارعاوفم   هذا  لا  ررررررررررررك يحتام إرى دعم اقتصررررررررررررادا  مادا  ضررررررررررررم سة  يتد متسد 
رجشرررررررباب م  غيم الأترررررررمة ريتم   م  متايهة ارمطارب   بارمغم م  تحةررررررر  ظم و 

                                                           

 . 215ارمميف ارةا ق ، ص  )1( 
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دة بارنةررررررررربة رشررررررررربا نا  ماتمعنا ايقتصرررررررررادية  زيادة ومص ارعمل إي أيها ي تزال محد  
ارمدسترررررم  اراامعم وم عطجتهم ارصررررر ف ة مما ياعجهم يا شرررررت  وم وما   ي يتم نت  
م  تحقيق ايتتقلال ايقتصادا  ايعتماد عجى أيفةهم   بارنةبة رجشباب ارذي  أتمتا 

ومص ارعمل إي أ   معامها ومص رجعمل ارم تبم  مميجة اردساتة ارااما ة سغم تتوم
د د   تميف محررد ديررة ومص ارعمررل هررذه إرى عرردة عتامررل م   ينهررا عرردم  دخجهررا محرر

ايتشرررررررررررراس الأعمال  ارمشررررررررررررم عان ارتااسية  ارصررررررررررررنار ة ارضررررررررررررخمة ارتم تحتام إرى 
 ةرى ارثقاوة ارتم تشرررررر جت وم عقل ارشررررررباب  اتااهاتهم   (1)تخصررررررصرررررران  مهاسان 

ى عدم  يتد  مامج رجعمل ارم تبم  ا تعادهم ع  ارعمل ارمهنم  ارحموم  كما تميف إر
تتر ة يادة  وعّارة رمتايهة اقاوة ارتتظ   مما يؤدا إرى عدم ارتتاوق  ي  مخميان 
ارتعج م  ايت ايان تتق ارعمل ارتظ فم  ارذا ينتج عنه   ل م  أ  ال اربطارة سغم 
أ  ومص ارعمل  تررررررتقه وم مااين أخم  تةررررررتتعب كل أعداد ارخمياي   غيمهم رت 

سيبهم  تتييهم يحت هذا ارعمل ارمهنم  ارحموم  ياية تتق ارعمل  أي ة  إعدادهم  تد
 اردريل عجى ذرك كثيم م  الأيدا ارعامجة وم مختجف ارتخصررصرران م  غيم ارجيبيي  

 ارمتتايدي  ب اوة مد  ماتمعنا مما يعنم أ  ومص ارعمل متتومة  .  

 اربياة اييتمار ة ارعامة. .4
يايان ارشباب  سغباته ما هت ممتب  بارعتامل م   ي  ارعتامل ارتم تعتق إ باا    

اييتمار ة مثل س اترررب ارماضرررم   ارتقاريد اربار ة  تعدد مطارب ارشررراب  تعقّد ارح اة 
ارمعاصرررررررررررمة  يبذ ارمواق  عدم ملائمة ظم و ارعمل  وقم اربياة بما يمعى أ قان وما  

ااهان   ارشرررررك وم ارشرررررباب  ايتشررررراس ارمخدسان  اندما    زيادة ارحتاد   تعدد ايت
كل ما هت ترررائد م  أعمال  معاملان  ارتتررراوة  ارم رررتة  اترررتخدام ارعنف   ارشرررباب  

اردي   كثيماً ما يصطدم وم تحقيق أهداوه  م اتب ارماضم ارتم ي يؤيدها ارمنطق  ي

                                                           

 .157ص مميف تا ق عمم ارتت مم ارشيبايم ، )1( 
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 قد ي ت  م   ي  هذه ارم اتررررب ارتتاكل  ارتم م  صررررفاته ارةرررر ت   ارامتد  ارقناعة 
اي ة اربعيدة عجى اردي  انترررررررررررلامم  وق م ارتتاكل  اركةرررررررررررل  ارتفكيم  ارصررررررررررربم  ارم ي

ارخماوم ي يم   وم ظجها أ  تةرررررررررررررررتد ق م ارطمتح  ارحماس  س ح ارمبادأة   ارمبادسة 
 س ح ارمخاومة ارضرررررررررم سية رجتنم ة ارتم تدوف إرى يب ارعمل  يب ارعجم  ارتكنترتي ا 

 .  (2) يب ارتاديد  ارتقدم 

ا وم انيةررررررررررا  ي تةررررررررررب تفكيمه م  اربياة   اربياة ارجيب ة يزارت اقاوته إ   عمتماً     
ار ارب غيم عجم ة ييق ياد كثيماً م  تأايم ارم اتررررررررررررررب ارفكمية ارمتصررررررررررررررجة بارمهتس 
 يفلان ارز ام  الأعماو  ارعادان ارقبج ة   ارمبار ة وم تقديم ي مة كباس ارةرررررررررررررر  

حج ة بارشررباب   يم   إضرراوة وقم اربياة ارم عدم ايتشرراس ارثقاوة ارتم يح ة  عدم ارثقة 
رجمنا  ررررر     ترررررائل ارتم يج  ارمؤترررررةررررران ارتم تمعى ارشرررررباب وم أ قان وماغهم با  
ي ت  ضرررررررم  ارعقبان  ارعتامل اربيا ة ارتم تحتل  ي  ارشرررررررباب  بي  تحقيق ياياتهم 

 الأيديةوماتمعنا ي يزال يحتام إرى ارحدائق  ارمنتزهان  ارمةررررررراسح  مماكز ارشرررررررباب   
 ارنمتذي ة ارتم تتمشى مف ميتل ارشباب ارمختجفة . 

 يت اة رجت يم اييتماعم ارةررررررررررميف ارذا ومأ عجى ماتمعنا وم ارةررررررررررنتان الأخيمة    
 ارذا ي ماال رنا وم هذا ارعم  ارمتيز رشرررررررررمح عتامجه  مااهمه  وقد  دأن ي اتنا 

معتقان  مصررررررادس ارضرررررريق تتعقد بعض ارشررررررمء  تكثم مطاربها مما أومز كثيماً م  ار
رجشرررررباب قد ي ت  م   ينها مشررررر جة ارةررررر    استفاا تكار   ارما شرررررة  كثمة ارم ميان 
 ترررررررررر طمة ايتااه ارمادا  ايتااه ارفمدا   يؤكد ارمناد   باستبال  يتد ارمشرررررررررر لان 
اييتمار ة بارت يم اييتماعم إرى أ  ارت يم اييتماعم هت ارةررررررررررررربب ارمبا رررررررررررررم أ  

رمعام ارمشرررراكل اييتمار ة   ة  ارمشرررر لان اييتمار ة تحد   ي   ار يم ارمبا ررررم
ارت يم اييتمرراعم ي يتم  نفس اررردسيررة  ي  مختجف عنرراصرررررررررررررررم  نرراء ارماتمف  تزداد 

                                                           

 . 106 اييتمار ة ، مميف تا ق ص محمد عبد ارفتاح محمد ، الأتس ارنامية رجتنم ة اييتمار ة وم إواس ارخدمة )2( 
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 (1)ايتماين ظهتس ارمش لان اييتمار ة إذا زادن دسية ارت يم اييتماعم 

رم يد   ارمشرراكل  رك  إي أ  ارت يم اييتماعم ر س مشرر جة  ي يؤدا مبا ررمة إ   
ارمشرررررر جة وم عدم ارتخط   ارعجمم رمتايهة ما ينتج ع  ارت يم اييتماعم م  يتائج 
تررجب ة هذا  قد يدد كل م  "  ينكس  من اها " ارعتامل ارمؤامة وم مشرر لان ارشررباب 

 : (2)وم ضتء ارمماستة ارعامة رجخدمة اييتمار ة ف ما يجم 

رك ارعامل الأ ل : قد ي يتيد أ  ي تتتاوم أيةررررراق ارمتاسد وم ي اة ارشرررررباب   مثال ذ
 واة الأب أ  الأم كعائل أ  متيه رجشررررررررررراب   بذرك ي يتتوم ارنةرررررررررررق ارخاص  تتويم 

 ة ارمعاية رجشررراب م  ارنتايم ارنفةررر ة  اييتمار ة  ايقتصرررادية أ  ارتنشررراة اييتمار
 ه اييتماعم بصتسة تج مة . مما يةبب مش لان تعتق أدائ

رشباب ارعامل ارثايم : قد ي يتيد  تجك الأيةاق ارمتاسد اركاف ة ن باا ايت ايان ا
أ  تز يدهم بارمةاعدة ارتم يحتايت  إريها مما يةبب رهم مش لان يايمة ع  عدم 

 إ باا ايت اياتهم كج ا أ  يزئ اً . 
 أ  قد ي يعجمت   تيتد يةررررررق ارمتاسد ارعامل ارثارق : قد ي يتيد رد  ارشرررررراب معموة

ارذا يمّ نهم ايتررتفادة منه   مثال ذرك عدم معموة يماعة ارشررباب وم ماتمف محجم 
 تيتد ممكز  رررباب مما قد ي ت  تررربباً وم عدم اترررتثماس ارشرررباب لأ قان وماغهم مما 
 ياعجهم أكثم عمضة رلايحماو  أ  عدم معموة ارشباب  تيتد مشاسيف يم   أ  تتوم

 رهم  إ باعاً ييت اياتهم مثل ارمة    ارعمل . 
ارعامل ارمابف: قد تميف ارمشررررررررررر جة إرم تمدد ارشرررررررررررباب وم ارجاتء إرى أيةررررررررررراق ارمتاسد 
ارمتيتدة وم ارماتمف رلاتررررررررتفادة منها  مثال ذرك تمدد ارشررررررررباب وم ارحصررررررررتل عجى 

 .  قم   ت ن ة رشعتسهم  زيادة ق مة ارفائدة أ  عدم ارقدسة عجى ارةداد

                                                           

 . 89ص، مميف تا ق  عجم ارحتان  آخم    )1( 

 . 195-192تا ق، ص  ماهم أ ت ارمعا وم عجى ، ارخدمة  اييتمار ة وم ماال سعاية ارشباب، مميف )2( 
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ارعامل ارخامس :  يتد صرررررررررررماا  ي  الأيةررررررررررراق ارماتما ة ارمةررررررررررراترة عجى إ رررررررررررباا 
ايت ايان ارشرررررررباب   قد ي ت  ذرك وم تعاس   مامج انعلام ارمختجفة مف ارتترررررررائل 
ارمتبعة وم ارمداسس  اراامعان وم تثق   ارشررباب ف ما يتعجق بام و  ق م ارماتمف 

ارمشرر لان رعدم تفهم كل يةررق بطب عة د س مما يةرربب تناقضرراً  ينتج عنه ارعديد م  
 الأيةاق الأخم   تكامجها رتتويم ارمعاية ارمتكامجة رجشباب . 

ارعامل ارةادس : قد تةهم عدم كفاءة الأيةاق وم  يتد مش لان رجشباب ارمةتفيدي  
منها   ي ت  ذرك إ  تجك الأيةرراق ي تعمل ب فاءة بةرربب  يتد مشرر لان داخج ة مثل 

داخج ررة تعتق وعرراريتهررا وم تقررديم خرردمرراتهررا  أي ررايرراً عرردم تتوم اركفرراءة   يتد يزاعرران
اربشرررررررررررررررمية ارقادسة عجى أداء ارعمل  تحقيق أهداو ارنةرررررررررررررررق  يم   أ  ي ت  وم عدم 
ملائمة انيماءان ارتم يتخذها ارنةررررررررق رحل مشرررررررر لان ارشررررررررباب  غارباً ما تمنف هذه 

 إريها . جاؤ   يارمعتقان أيةاق ارمتاسد م  مةاعدة ارشباب ارذي  
ارعامل ارةرررررابف :  يتد بعض ارمعتقان ارذات ة رد  ارشرررررباب أ  ارام و اربيا ة ارتم 
تحتل د   إ ررررباا ايت اياته وتتحتل إرى مشرررر جة تتايهه  يةررررعى إرى يجها  م  هذه 
ارمعتقان أي ايا قصرررررتس ارشررررراب وم ق امه بأداء متطجبان  ظ فته رقصرررررتس وم إعداده 

 رااما ة . ارمهنم أاناء دساتته ا
 هذا يعنم أ  كثيماً م  مشررررررراكل ارشرررررررباب ارتم يتعامل معها الأخصرررررررائم اييتماعم 
)ارمماسس ارعام ( تنشررأ يت اة عدم تتاوم ان ررباا ارلازم رجحايان انيةرراي ة   ةخفاقهم 
وم ق امهم بأد اسهم مما يتمتب عج ه وشرررررجهم وم إ رررررباا ارحاية كج اً أ  يزئ ا  بارتارم 

 ن . ظهتس ارمش لا
هذه هم أ مز ارعقبان  ارعتامل ارتم تؤام عجى يايان  مشرررررررر لان ارشررررررررباب  ة     

علام ارمشرررررر لان اييتمار ة هدو تةررررررعى رتحق قه مهنة ارخدمة اييتمار ة بطمقها 
 أتراريبها مف ايهتمام بارتترائل ارتقائ ة مف أيه عجينا إدساك أ  ارعقبان  ارعتامل ارتم 

باب ي تقف عند ارعتامل ارذات ة  ارعتامل اربيا ة  ل تقف د    تحقيق يايان ارشررررررررررررررر
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تتعرررداهرررا إرى ارام و ارعرررارم رررة ارخررراسي رررة م  تطتس عجمم  تكنترتيم  اررررذا ازداد 
 اييتمار ة .بةمعة وم ارةنتان الأخيمة مما تاعد وم  يتد ارعديد م  ارمش لان 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الخامس
 في مجال رعاية الشباب الاجتماعيةالخدمة 

 
 في مجال رعاية الشباب الاجتماعيةالخدمة  أولاا: تعريف

 في مجال رعاية الشباب الاجتماعيةالخدمة ة ثانياا : فلسف
 في مجال رعاية الشباب الاجتماعيةالخدمة ثالثاا : أهداف 

 الأخصائي الاجتماعي في مجال رعاية الشبابرابعاا : 
 :  من منظور مهنيمشكلات الشباب خامسا ا
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 في مجال رعاية الشباب الاجتماعيةالخدمة  أولاا: تعريف
متعا ية مف   تعتبم ارخدمة اييتمار ة إيد  ارمه  ارعامجة وم ماال سعاية ارشررررررباب

    ياتهميا مةرررراعدتهم عجى إ ررررباا  رهمرتحقيق ارمعاية ارمتكامجة   غيمها م  ارمه 
ارمميجة ارعممية ارتم تحتام إرى تعامل خاص م  يايب  وم تجك متايهة مشرررررررر لاتهم

رتحقيق أهررداو ارماتمف وم إعررداد ييررل م  ارشررررررررررررررربرراب قررادس عجى تحمررل   ارمهنيي 
ارمةررررراتر ة وم تنم ة ماتمعه  ارنهت  به وم كاوة اراتايب ارةررررر اتررررر ة  ايقتصرررررادية 

  . اييتمار ة
ماتمف ارتم تقتم عجى مةررررررررررراعدة ارخدمة اييتمار ة باعتباسها أيد ارمتاسد وم ار  ة  

  تررررررررررررمان الأوماد   م ايتهم  ييق أارناس رمقا جة ايت اياتهم  ارق ام بمةرررررررررررراتر اتهم  
  وب عررة مشررررررررررررررر لاتهم هم ارتم تحرردد ك ف ررة ترردخررل ارخرردمررة اييتمررار ررة   اييتمررار ررة 

قد تم تعمي  ارخدمة اييتمار ة بأيها وميقة ايتمار ة منامة و تقديم ارمةرررراعدة رهم 
اعدة ارناس رجتقاية  ارعلام م  ارمشرر لان اييتمار ة   ركم يتعمو عجى ماه ة رمةرر
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ارخدمة اييتمار ة وم ماال سعاية ارشررررباب يادس  نا أ  يشرررريم إرى بعض ارتعاسي  
 ماال   تعمي  سعاية ارشباب.ار  تعمي   رجخدمة اييتمار ة 

 تعمي  ارخدمة اييتمار ة :  
إرى بعضرررررررررررها  ان ررررررررررراسة اربايق حا ل اييتمار ة  تررررررررررررقد تعددن ارتعاسي  رجخدمة 

 . ةاردساتة ارحار  ارممتب  بمتضتا 
 : التعريف الأول

أيها يتا م  ارتدخل اييتماعم ارذا " يعمّو يترد  رررررررررتاي  ارخدمة اييتمار ة عجى 
يةررراعد عجى تنم ة   تدر م ارتترررائل ارتم يتم    تاترررطتها الأ رررخاص )إما كأوماد أ  

         (1)" ( وم يل ارمش لان ارتم تعتم  ي اتهم اييتمار ةبصفة يمار ة 
 )أيمد كمال أيمد(: التعريف الثاني

 مش لاته بحل ياام ايتماعم يقتم   ارخدمة اييتمار ة وميقة عجم ة رخدمة انيةا"
رجق ام  د سها   إيااد   معا ية ارنام اييتمار ة ارمتيتدة وم ارماتمف تنم ة قدساته  

 .(1)ه"أوماد واه ةمار ة يحتايها ارماتمف رتحقيق س يام ايت
 تؤكد كاس ل مايم أيه وم ارتقت ارذا تشرررررررررررررررتد ف ه ارحايان تتيد صرررررررررررررررعتبان وم 
متايهتها أ  ي تشرربف بطميقة ملائمة  ييق ي تماسس أا مهام ن ررباا ارحاية تنبثق 

ة  هنا ي د م  تتويم  مامج ارخدمة اييتمار ة بما يتفق   ارمميج   تاهم ارمش لان
 لأ راك ارذي  ي تيت  بحاية رجمةاعدة .  يتا ارمش جة   ارعممية 

 ( :م1994اكماا ا الثالث ) تعريفال
رمةرررررراعدة ارناس عجى يل مشرررررر لاتهم ارفمدية    و   عجم  مهنة اييتمار ة ارخدمة" 

 تحقيق علاقان ممض ة  ينهم عجى أتاس ارمماستة   ارماتما ةة  الأتمية   ارامار
انيةايم   تحةي  ارتفاعل  انيةاي ة ارعامة رتخف   ارمش لان ارممتبطة بارعلاقان 

م  خلال تمكيز الأخصرررررررررررائيي  اييتماعيي  عجى مةررررررررررراعدة ارناس رتحةررررررررررري  آدائهم 
 .(2)بامخمي  " ايستبال عجى أتاس تحةي  قدستهم عجى ارتفاعل    اييتماعم

                                                           
قبال محمد بشيم ، إقبال إ ماه م مخجتو ، ارخدمة اييتمار ة  سعاية ارمعاقي  ،ارم تب اراامعم ارحديق ،انت ندسية ، غيم مبي  إ (1)

 .5تنة ارنشم ، ص 

 .143م ، ص 1977ارخدمة اييتمار ة وم ارماتمف انتلامم ، ارقاهمة ، م تبة ارخايج ، ارازء الأ ل ، أيمد كمال أيمد ،مناهج  (1)

 . 161عجى ، ارخدمة اييتمار ة وم ماال سعاية ارشباب ، مميف تا ق ، ص  مماهم أ ت ارمعا و (2)
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مفهتم يم   تحررديررد ولاا عجيهررا  غيمهررا ارتم تم اي ة م  خلال ارتعميفرران ارةررررررررررررررررابقرر
 : وم امتم رجخدمة اييتمار ة إيمائم

ارخدمة اييتمار ة مهنة تعمل وم ميدا  ارمشرررررررررر لان اييتمار ة رتم ي  ارناس  .1
أ  ارتخف   م  متايهة هذه ارمشرررر لان متايهة وعّارة تصررررل إرى يد ارت جب عجيها 

 م  يدة آااسها.
ييق تقتم ارطميقة عجى تتويم  تتم مماستة ارمهنة باتتخدام مناهج  ومق متعددة .2

 . ارمبادئارمهاسان ارفهم   ارمعموة   
 عد ا يامياً  عمج اً رمماستة هذه ارمهنة.يماستها أخصائيت  ايتماعيت  أ   .3
      أترررررراترررررر ةماسس ارخدمة كتظ فة تتماسس ارمهنة م  خلال مؤتررررررةرررررران بعضررررررها  .4

 كتظ فة اايتية . ها  بعضها تماست
 خدمان هذه ارمهنة يم   أ  تكت   قائ ة   إيمائ ة باايب كتيها علاي ة.  .5
  ى ايتمام كمامة انيةاعج تقتم م الأخلاق ة ررررررررررررررتةتند ارمهنة إرى مامتعة م  ارق .6

 يميته  يقه وم ارح اة ارمةتقمة.  
م  أتررررررراريب ارتدخل ارمتيهة  يتم ذرك تعتمد ارمهنة عجى مماسترررررررة أيتاا مختجفة  .7

 وم ممايل متتابعة  داية م  تحديد ارمش جة إرى يل ارمش جة.
 وم مةتتياته ارمختجفة.   تماسس ارمهنة وم مختجف مااين ارنشال انيةايم .8
 .اييتمار ة   انيةاي ةتعتمد ارمهنة عجى قاعدة معمف ة م  ارعجتم  .9
 رذا تماسس ف ه.ارماتمف ا بأيد رتي ةتمتب  ارمهنة  .10
تؤم  ارخدمة اييتمار ة بحقها وم ارتدخل رتتي ه الأوماد   صررررررررررررررر اية  يماية  .11

 ارماتمف وم يفس ارتقت.
 : تعريف المجال

 (1)" أ  ييز أ  ارميدا  ارذا يتم ف ه ارعمل إواس هت" 
 يره " يم  م  ارتقي م ارتظ فمبرأو مارال ارممراستررررررررررررررررة وم ارخردمرة اييتمرار رة  يعمّ  

رهم ان يتر ة م  ارعملاء رراسس مف وارمتميزة تم كأيشطة ة اييتمار ةرارخدمرمماستة 

                                                           
 . 45م ، ص 7199أيمد    محمد عجى ارفيتمم ، ارمصباح ارمنيم ، م تبة ربنا  ، ربنا  ،  (1)
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 مشرررررررر لان تحتام إرى يم  معي  م  ارتدخل ارمهنم رمتايهتها م  خلال ايت ايان 
 .(2)ارمؤتةان ارتم تخدم عملاء هذا ارماال"

 تعريف رعاية الشباب :
 هت يتضرررررررم    اييتمار ةب م  ارنام تعمو ارمعاية وم مفهتمها ارحديق بأيها ممكّ 

ارتم تهتم بمةرراعدة ارناس  يتضررم  مختجف أيتاا ارخدمان  إواساً م  ارمه   الأعمال
  تهدو إرى تحةررررررري  ارمةرررررررتت  ارما شرررررررم  ارتصرررررررتل إرى  ارمتيهة رمقا جة ارحايان

تحق قاً رمواه ة ارناس وم  ايترررررررتقماس اييتماعم  تدر م   تقتية ارضرررررررب  اييتماعم
 تضف محا ين رتحديد  ارمتخصصت   معاية ارشباب  قد قام ارمهتمت      (3)ارماتمف

م  بعض تجك ارمحا ين ام يةررررررررتخجق منها أهم ع تررررررررتو ي مفهتم سعاية ارشررررررررباب
 ارخصائق ارعامة رمعاية ارشباب.

 م:1962تعريف عبد الخالق علام وآخرون عام -
ارمؤتررررررررررةرررررررررران تقدم رجشررررررررررباب ع  وميق  هم مامتعة م  ارخدمان "سعاية ارشررررررررررباب

 .         (1)" ارهياان بقصد تز يدهم  نتا م  ارخبمة ارامار ة ارتم تت   رهم ومص ارنمت
أيه يدد أ  سعاية ارشرررررررررررررررباب مامتعة م  ارخدمان  رم   يلايظ عجى هذا ارتعمي 

 كذرك رم يحدد يتر ة ارمؤتةان  وب عتها  رم يتض  ارتعمي   يحدد يتر ة ارخدمان
  م  ارمةاتل عجى تقديمها  ك ف ة اتتفادة ارشباب منها. نارك   تقدم تجك ارخدم

 م:1989تعريف محمد نجيب توفيق عام  -
ة  قائ ة ب هم خدمان مهن ة أ  عمج ان  ماهتدان منامة ذان صرررر"سعاية ارشررررباب 

رجشباب  تهدو إرى مةاعدتهم كأوماد أ  يماعان رجتصتل    علاي ة تؤد إيشائ ة  
ة  مةتتيان ايتمار ة تتمشى مف سغباتهم   إم اي اتهم إرى ي اة تةتدها علاقان ويب

 . (2)"   تتتاوق مف مةتتيان  أمايم ارماتمف ارذا يا شت  ف ه
 م:1998تعريف فؤاد سيد موسى  -

                                                           
 .121ص ،  مميف تا ق،  ارخدمة اييتمار ة وم ماال سعاية ارشباب،  عجى مارمعا وماهم أ ت (2)
 . 01- 9ص،  وما جس،  داس ارح مة، مقدمة وم ارمعاية  ارخدمة اييتمار ة ،  مةعتد محمد كميم،  محمد مصطفى أيمد (3)
 . 9ص ،  م1962،  ارقاهمة ،مطبعة ارقاهمة ارحديثة ،   و سعاية ارشباب مهنه ،  علام  آخم    قعبدا رخار (1)

 .50ص ،  م1989 ، م تبة الأياجت ارمصمية،  ارخدمة اييتمار ة وم ماال سعاية ارشباب،  محمد يايب تتويق (2)
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وم   هم ومق  عمج ان  يهتد مهن ة منامة تماسس مف ارشررررررررررباب " سعاية ارشررررررررررباب
ارمؤترررةررران ارمختجفة  تتضرررم   مامج تةرررتهدو إ رررباا ايت اياتهم  يمتهم ارمتكامل   

بما يةررراعد عجى زيادة الأداء اييتماعم   إقامة ارعلاقان   ارمتتاز  كأوماد  يماعان
 .(3)" ارممض ة  تحقيق آمارهم بما يتفق مف الأهداو ارقتم ة
ئق ارعامة رمعاية ارشررباب وم  م  خلال ارتعاسي  ارةررابقة يم   اتررتخلاص ارخصررا

 ما يجم:
 منها ارخدمة اييتمار ة إ  سعاية ارشررررررررررباب هم ميدا  أ  ماال تعا   مه  كثيمة .1

 ة بما تتميز به م  مقتمان منها ارقاعدة ارعجم ارتم تقتم  د س أتاتم وم هذا ارماال
رهذه  ارشرررررررررم ل ارتايب تتاومها وم ارمماستررررررررري    ارطمق  الأتررررررررراريب  ارمهاسان ارفن ة

 ارمهنة.
تقدم رجشرررررررررررررباب وم أ قان ارفما   أ قان  عمج ان  يهتد مهن ة ارشرررررررررررررباب إ  سعاية .2

 ارعمل.
 إ  سعاية ارشباب رها أهداو  قائ ة  علاي ة  تنمتية. .3
 ر س م  أيجه بمعنى أ  ارد رة  بإ  سعاية ارشرررباب تمثل مناهج رجعمل مف ارشررربا .4

  تت   رجشررباب ارفمصررة وم ارمشرراسكة م  يايبها تتوم ارمؤتررةرران  ارميزاي ان  ارفنيي 
م  خلال تتايدهم كأوماد أ    مماستة الأيشطة ارمتعددة ياته  مش لاتهياوم تحديد 

 أعضاء وم يماعان وم مؤتةان سعاية ارشباب.
ياياته   ة بااتقدم خدمان سعاية ارشباب رمةاعدة ارشباب عجى متايهة مش لاته  .5

ارمتكامل م  خلال ارمؤترررةررران ارخاصرررة وم سعاية م  أيل ارنمت  ارمتاددة  ارمت يمة
  .ارشباب

 إ  سعاية ارشباب ي يم   أ  تمتكز عجى يتا معي  م  ارنشال كارمياضة  يدها  .6
إ  سعاية ارشباب ر ةت تنم ة اربطتين  ارمتاهب بقدس ما هم تدسيب رجشباب عجى  .7

 مماستة ارمتاونة ارصارحة.
م  ياي ة  وجةررررفة ارماتمف   ارشررررباب  انإم ايإ  هذه الأهداو ياب أ  تتفق مف  .8

  أهداوه م  ياي ة أخم  .
                                                           

   22- 21ص م9819،  ارقاهمة،  ممكز ارةتق ارميادا،  ارخدمة اييتمار ة وم محال سعاية ارشباب، يصم خجيل عمما   آخم    (3)
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 :تعريف مجال رعاية الشباب في الخدمة الاجتماعية
"هت أيد مااين ارمماسترررررررررة ارمهن ة رلأخصرررررررررائيي  اييتماعيي  رجعمل مف ارشرررررررررباب 

ع  وميق ما يقدم م  خدمان  بمامج متعددة  رتحقيق أهداو  قائ ة  علاي ة  تنمتية
كأوماد  كاماعان  كماتمف  ظ فم "ارمؤتررررةرررران " رتطبيق معاسو   متكامجة رجشررررباب

 غيم ي تم ة بارتعا     مهاسان  ق م مهنة ارخدمة اييتمار ة وم مؤتةان ي تم ة
مف ارتخصررررصرررران الأخم  ارعامجة وم هذا ارماال عجى أترررراس م  ارعمل ارفميقم وم 

 .(1)عاية ارشباب"ارماتمف  ارة اتة ارعامة رم  ةأيديترتي ضتء 
 . في مجال رعاية الشباب الاجتماعيةالخدمة ة ثانياا : فلسف

وارفجةررررفة وم مفهتمها ارعام هم متقف أ    وجةررررفة ارشررررمء أصررررل هذا ارشررررمء  يتهمه
ارتم  كما أيها تصرررتس منطقم رجعلاقان تصرررتس  رررامل تااه اركت   ارماتمف  انيةرررا 

اترررررررررررررررتنرراداً إرى منهج خرراص  تمتب  ارمه  ارتم تتعررامررل مف  بررأخم  تمب  كررل ظرراهمة 
أ  عند ارعمل م  أيل  ترررررررررتاء وم تحديد أهداوها م  ارق م الأخلاق ة بإواسانيةرررررررررا  

 إواساً أ  تكتّ  رنفةررررررررررررها  تحقيق هذه الأهداو  اتررررررررررررتطاعت مهنة ارخدمة اييتمار ة
 ارمبادئمتعة م  مجتزمي  بما وجةرررررررف اً يتحمك الأخصرررررررائيت  اييتماعيت  م  خلاره

يادها   وم ماال سعاية ارشرررررررررررررررباب اييتمار ة ارق م  ارمعاييم  ة  وجةرررررررررررررررفة ارخدمة 
مةررتتياة م  وجةررفة ارمهنة ذاتها رتناتررب وب عة ارمماستررة ارتم تميز أيشررطتها كتدخل 

وم ماال سعاية ارشرررررررررررررررباب  مهنم رتحقيق أهداو ارمهنة ارتقائ ة  ارعلاي ة  ارتنمتية
 :(1)ارفجةفم يتل ارحقائق ارتار ة  يد س هذا انواس

  عدم ارمةاس  ها .  أدميتهمايتمام كمامة ارشباب  .1
  إيما ي تةرررب ارازء الأكبم منها م    رررخصررر ة ارشرررباب باتايبها ارمختجفة ي تتس  .2

 بمعنى آخم هم أكثم ارفارررران قررررا ج ررررة  خلال ارخبمان  ارتارررراسب ارح ررررات ررررة ارمختجفررررة
 ة.رجتش يل   اتتاابة راهتد ارتنم 

أهم ة اراماعان ارتم ينتمم إريها ارشرررررررررررررررباب  ارتم تشررررررررررررررربف ياياته ارحيتية  تمتب   .3
باهتماماته الأترراترر ة   تشرريم هذه ارحق قة إرى أ  تتي ه ارشررباب  ارتأايم عجيهم ياب 

                                                           
 .135مميف تا ق،ص ارخدمة اييتمار ة وم ماال سعاية ارشباب، عجى، مارمعا وماهم أ ت  (1)
  .55 ص ، مميف تا ق،  مال  حاتة يبيب  آخم   ي (1)
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وع  وميقها يم   مةررررررررررررررراعدة ارشرررررررررررررررباب  تنم ة  أ  ي ت  ع  وميق هذه اراماعان
قاتهم  تفاعلاتهم مف الأ خاص امخمي  م  خلال علا  خص اتهم  تعديل اتااهاتهم

 وم اراماعان ارمختجفة.
أهم ة ارشرررررررررررررررباب كمميجة عممية تحمل وم و اتها آمال ارماتمف  مف انيما  بقدسة  .4

انيةرررررررا  عجى ارت ييم وإ  معدل هذا ارت ييم  مداه ي ت  أوضرررررررل كجما كا  انيةرررررررا  
 م    جة رجت ييم  ارتعديل عجى هذا وإ  ترررجتك ارشرررباب  اتااهاته قا صررر يماً وم ارةررر 

  ام وإ  كل اتررررررررررتثماس رلأمتال  اراهتد وم معا ية ارشررررررررررباب عجى اكتةرررررررررراب ارمعاسو
  تنم ة ارمهاسان  تبنم ارق م  ايتااهان ارصارحة هت اتتثماس ره عائد غيم محد د .

إ  ارشباب ره ذات ة ومدية يختجف ويها ع  غيمه مما يتطجب مماعاة هذه ارحق قة عند  .5
 مل مف ارشباب .ارتعا

 ارةرررررررررررررررائدة وم ارماتمف  بام وه   ةبالأيد رتي إ  سعاية ارشرررررررررررررررباب ي د  أ  تمتب   .6
 أ ضاعه  ياب مماعاة هذه ارحق قة عند  ضف خط   بمامج ارشباب.  
ارفمدية  أ  م  يق  ارمبادأة انيما  بأهم ة ارمشررررررررررررررراسكة انياا  ة رجشرررررررررررررررباب  أهم ة  .7

 ب قدسة كل منهم .ارشباب ارمشاسكة وم  ناء ماتمعهم ية
 ل هم مةررراتر ة مشرررتمكة   إ  سعاية ارشرررباب ي تقف مةررراتريتها عجى مؤترررةرررة  ايدة .8

  اراماعان  ارمؤتةان الأهج ة  ارح تم ة .   ي  يم ف الأوماد
 اييتمرراعم ارت يم  أ  ركررل ييررل م  الأي ررال منرراخرره  ايختلاوانيمررا  بمبرردأا  .9

 أ  الأوماد  اراماعان  ج  مخم أ  ما يصرررررررررج  رايل قد ي يصررررررررر  ظم وه ارخاصرررررررررة
رررذرررك ياررب ممايعررة  مامج   خرردمرران ارشررررررررررررررربرراب  تختجف ايت ررايرراتهم م  وتمة لأخم  

مف هذه ارحايان ارمتاددة  ارمتطتسة يتى يم   تفادا ارعديد  تتلاءمباترتمماس بحيق 
  .م  ارمش لان 

 . في مجال رعاية الشباب الاجتماعيةالخدمة ثالثاا : أهداف 
تتميز ارخرردمررة اييتمررار ررة وم ارتقررت ارحررارم برراتارراهرران يررديثررة ياماً رتميز هررذا    

ارعصررررررم باتررررررتخدام الأتررررررجتب ارعجمم ارمنام رجكشررررررف ع  ارعتامل ارمةررررررببة رمختجف 
ارمشررر لان ارقائمة وم ارماتمف  بارتارم أصررربحت ارخدمة اييتمار ة م  ارمه  ارتم 

ار ة  رمحا رة ارتتصررررررررل إرى الأتررررررررباب ارعجم ة  اربحت  اييتم بتةررررررررتخدم الأترررررررراري
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 ارعتامل ارمؤدية إرى ارمشررررر لان اييتمار ة  معاراة أ يه ارنقق باترررررتخدام اربحق 
رق اس أتررررررررررررررباب ارمشرررررررررررررر لان  مد  ارتعم باد اها  تفاعجت ارخدمة اييتمار ة مف 
م ادي  ارطب  ارصرررررررررحة ارعقج ة  محاكم الأيدا   الأيتال ارشرررررررررخصررررررررر ة  ارمصرررررررررايف 

رتعج م ة  مازارت تشررررررررق وميقها إرى مااين أخم   مما زاد ايهتمام  ارمؤتررررررررةرررررررران ا
بررإعررداد الأخصررررررررررررررررائيي  اييتمرراعيي  رمقررا جررة ارطجررب ارمتزايررد رةررررررررررررررررد يررايرران ارتطتس 
ارحضرررراسا  ارذا عقّد ارح اة  زاد م  مطاربها خاصررررة بعد أ  كشررررفت عجتم ارعلاقان 

خجل ارعلاقان وم الأتررررمة    انيةرررراي ة أ  عدداً كبيماً م  أمما  ارحضرررراسة  تنتج م 
ارعمل   ارمدسترررررررررة   ترررررررررائم يتايم اربياة ارتم يتعامل معها ارناس وأصرررررررررب  ايتااه 
انيشرررررررائم هت ايتااه ارمعاصرررررررم يت اة لأام ارعتامل ارمختجفة عجى ارنمت   ارنضرررررررج 
 ارتكامل اييتماعم نم اي ة تتي ه ارتفاعل اييتماعم رتانب يد   ارمشررررررررررررررر لان 

ارمختجفة  كذرك ايتااه يحت ارتخصق رلأخصائم اييتماعم رجعمل وم اييتمار ة 
مااين  منها ماال سعاية ارشرررررررررررررررباب  م  ارمنطقم ارقتل بأ  أهداو أا مهنة هم 
بمثابة مطارب يفمضرررررررررها عجيها ارماتمف أ  أيها مشرررررررررتقّة م  ظم و ارماتمف  أ  أا 

ارمقا ل تؤدا رجماتمف مهنة تتيد  تةرررررررررررررررتمد  تحاى  تأييد ارماتمف وارما أيها وم 
 قد ترررررررربق  أ  أ ررررررررميا إرى أ  ماال سعاية ارشررررررررباب هت أيد   (1) ظائف يحتام إريها

مااين ارمماسترررررررررررررررة رجخدمة اييتمار ة رجعمل مف ارشرررررررررررررررباب رتحقيق أهداو  قائ ة 
 علاي ة  تنمتية  قبل ان ررررراسة إرى أهداو ارخدمة اييتمار ة بماال سعاية ارشرررررباب 

ارتنمتية وم هذا يادس  نا أ  يتضررررررررررررررر  مفهتم كل م  الأهداو ارتقائ ة  ارعلاي ة   
 ارماال.

 الأهداف الوقائية : .1

تعمّو الأهداو اييتمار ة وم يايبها ارتقائم" بأيها الأيشطة   اراهتد ارتم يماستها 
الأخصررررررررررررررررائيت  اييتمرراعيت   بررارتعمو عجى ارمنرراوق اركررامنررة   ارمحتمجررة رمعتقرران 
الأداء اييتماعم رلأوماد   الأترررررررررم   اراماعان أ  منف ظهتسها أ  ارتقجيل منها إرى 

هم ة خاصررررررة وم مماستررررررة مهنة ارخدمة اييتمار ة مف يد مم     رلاتااه ارتقائم أ 

                                                           
 .121م ، ص1988عبد ارحج م سضا عبد ارعارم ، ارخدمة اييتمار ة ارمعاصمة ، داس ارنهضة ارعمب ة ، ارقاهمة ،  (1)
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واان ارماتمف  تيه عام  مف ارشررررباب  تيه خاص رتقايتهم م  ارمشرررر لان  ارنفةرررر ة 
 .(2) اييحماو   تتء ارتتاوق   ارتك  " 

 الأهداف العلاجية : .2

تعمّو ارخدمة اييتمار ة ارعلاي ة بأيها " ارمماستة ارمهن ة ارتم تعمل مرررررررف  رصار  
لأوماد   الأتررررررررم  اراماعان ارصرررررررر يمة   يماستررررررررها أخصررررررررائيت  ايتماعيت  مدسبت  ا

رجعمل مف ارعملاء لأيدا  ت ييم ايتماعم  يفةرررم إرى يايب يصرررترهم عجى ارمتاسد 
 تهدو ارخدمة اييتمار ة وم يايبها ارعلايم وم   (3)اييتمار ة  ايقتصرررررررررررررررادية"

ارتم يعايم منها ارشرررررررررررباب بعد  ماال سعاية ارشرررررررررررباب إرى علام ارمشررررررررررر لان ارعامة
اكتشررراوها  معموة أتررربا ها  ارعمل عجى إزارة تجك الأترررباب أ  ارتخف   م  يدتها إرى 
يايب ارمةررررررررررررررراهمة وم علام مخا و ارشرررررررررررررررباب مف ارتمكيز عجى ارنتايم ارعلاي ة 

 رمتايهة ارمش لان   إعادة تك   ارشباب لأداء أد اسهم   ظائفهم ارمحددة رهم.
 نموية :الأهداف الت .3

تعمّو ارخدمة اييتمار ة ارتنمتية بأيها " ذرك ارنتا م  ارمماستة ارمهن ة ارذا يةهم 
وم إيااد سأا عام رد  ارشرررررباب رتحمل مةررررراتر اته  زيادة مشررررراسكته  ةكةررررراب ارق م   
ايتااهان ارمميزة رثقاوته أا إيااد يم  م  ارتحديق يتلائم  ظم و  أهداو   ق م 

ماتمف إرى يايب تقجيل ارفاقد ارمادا  اربشررررررما بقدس ايم ا  يفاظاً  اقاوة   تاسيخ ار
 . (1)عجى ارشباب كمتسد رجقت  اربشمية وم ارماتمف

 ييق أ  ماال سعاية ارشررباب أيد مااين مماستررة ارخدمة اييتمار ة  رجعمل مف  
 ارشباب وإيه يهدو رتحقيق الأهداو امت ة :

مميجة ارنمت ارتم يمم    ها  ما يصرررررررايبها م  مةررررررراعدة ارشرررررررباب عجى أ  يتاا ز ا  .1
ت يمان يةم ة  يفة ة  ايتمار ة يتى ي تةبتا قدسان  مهاسان   اتااهان تةاعدهم 

 .(2)عجى متايهة مخاوم تجك ارمميجة  مشاكجها  ارتقاية م  ارتقتا وم تجك ارمش لان

                                                           
 .145عجى ، ارخدمة اييتمار ة وم ماال سعاية ارشباب ، مميف تا ق  ، ص  ماهم أ ت ارمعا وم (2)

 . 145ارمميف ارةا ق ، ص  (3)

 ،م 1994أيمد محمد ارةنهتسا  آخم   ، ارخدمة اييتمار ة مف ارنعء   ارشباب ، ارةعيد رجطباعة   ارنشم ، ارقاهمة ،  (1)
 .356ص

 .801-179م ، ص 1996ارخدمة اييتمار ة ارنشأة  ارتطتس ، م تبة عي   مس ، تيد أ ت ب م يةايي  ،  (2)
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رتحديد ارمةررررراهمة وم إ رررررباا ارحايان الأتررررراتررررر ة رجشرررررباب م  خلال ارمةررررراهمة وم ا .2
 .(3)ارهممم رتجك ارحايان إرى يايب تذريل ارعقبان ارتم تحتل د   إ باعها 

ارمةررررررراهمة وم تعديل ايتااهان ارةرررررررجب ة رد  ارشرررررررباب   قايتهم م  اييحماو  عدم  .3
انيةرراس  باييتماء  يمايتهم م  ايتررتقطاب ارفكما إرى يايب ارمةرراهمة وم تنم ة 

 .(4)ى ارنفساتااهاتهم  قدساتهم بايعتماد عج

تنم ة س ح ارتيء  اييتماء رد  ارشررررباب ع  وميق تنم ة ارم ح اييتمار ة مما يؤدا  .4
إرى إدساكهم رشات  ماتمعهم   مشاكجه  ظم وه  ةكةا هم ارقدسة عجى ارعمل اراماعم 
 ارتعا   رتحقيق أهداو ايتمار ة مشرررتمكة  ةكةرررا هم ارقدسة عجى ارتك   مف ارت يمان 

 .(5)تحد  وم ارماتمف ارممغتبة ارتم

ارمةررررراهمة وم ارتنشررررراة ارصرررررارحة رجشرررررباب بإكةرررررا هم ارخصرررررائق ارتم تعا يهم عجى  .5
ارتك   مف ارماتمف  ةكةررا هم صررفان ارمتاونة ارصررارحة   منها انيما    انياا  ة 
  ارقدسة عجى اربناء   انيتاي ة  ارقدسة عجى تحمل ارمةرررررررراتر ة   ارتعا   مف امخمي  

 ايتمام ارنام ارعامة  ارعمل بمتيبها   ارقدسة عجى    ارتفكيم ارتاقعم رحقائق الأمتس
 .(1)ارق ادة   ارتبا ة 

اتررررررررررتثماس  قت وما  ارشررررررررررباب    ذرك م  خلال مةرررررررررراعدتهم وم أ قان وماغهم عجى  .6
اكتةرررررررررررررررراب ارمهرراسان ارتم تاعجرره أكثم قرردسة عجى انيتررام    كررذرررك م  خلال ترردر م 

م   يقتقهم   بمررا يؤدا إرى ارعلاقرران  ي  ارشررررررررررررررربرراب م  أيررل ارحفرراظ عجى م ررايته
 . (2)تماتك ارماتمف

 ارثقاف ة   اردين ة  ارنفةرررر ة  غيمها   مةرررراعدة  ةتدر م ارخدمان ارماتما ة اييتمار  .7
ارمؤتررةرران   ارتنا مان ارعامجة وم ماال سعاية ارشررباب عجى تقديم أوضررل ارخدمان 

يةررراق ارمؤترررةررران ارمناتررربة رهم   يم   أ  يتم ذرك ع  وميق ارمةررراهمة وم تعديل أ
ارقائمة بما يتلاءم   ايت ايان ارشررررباب    وحق ارةرررر اترررران   انيماءان ارخاصررررة 

                                                           
 .147عجى ، ارخدمة اييتمار ة وم ماال سعاية ارشباب ،مميف تا ق ، ص مماهم أ ت ارمعا و (3)

ز يشم ارشباب ، ممكعجى   آخم   ، ارمماستة ارعامة وم ارخدمة اييتمار ة وم ارماال ارتعج مم   سعاية  مماهم أ ت ارمعا و (4)
 . 147م ، ص 2002 تتزيف اركتاب اراامعم ، يامعة يجتا  ارقاهمة ، 

 .60يمال  حاتة يبيب  آخم  ، مميف تا ق ،ص (5)

 .22_21وؤاد تيد متتى ، سعاية ارشباب وم مح   ارخدمة اييتمار ة ، مميف تا ق ، ص  (1)

 . 23_22ارمميف ارةا ق ، ص  (2)
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 تقديم ارخدمان   ارتنةررررررريق  ي  هذه ارمؤترررررررةررررررران رتتويم سعاية متكامجة رجشرررررررباب    
اترررررررتحدا  مؤترررررررةررررررران يديدة رمتايهة ارمتطجبان ارمت يمة رجشرررررررباب   ارمشررررررراسكة وم 

 (3)ةاعدتها وم ارت جب عجى ارصعتبان ارتم تتايههاتخط    مامج سعاية ارشباب   م
. 

انتهام وم ص اغة   تنم ة ارة اتة وم ماال سعاية ارشباب   اتتحدا  ارتشميعان  .8
ارمناتررربة رمعايتهم  مف ارمةررراهمة وم ارتقي م اردائم رجةررر اتررران ارقائمة وم هذا ارماال 

أهداو ارماتمف وم تتويم رةرررررررررد ارث مان ارقائمة ويها   اترررررررررتحدا  اربدائل ارتم تحقق 
 . (4)سعاية متكامجة رهم

ارمةرراهمة وم مةرراعدة ارشررباب عجى متايهة مشرر لاتهم   ةاماء قدساتهم رجتصرردا رتجك  .9
ارمش لان  م  خلال اخت اسهم لأوضل اربدائل رمتايهة ارمش لان ارتم تعتق أداءهم 

ا ن يل ارمش جة بمرتظائفهم اييتمار ة  بانضاوة إرى تعج مهم اتتمات ا ان   مهاسا
 ينمم قدستهم عجى متايهة مش لاتهم ارحار ة   ارمةتقبج ة بصتسة متضتر ة.

اييتماعم عندما يتعامل مف مش لان ارشباب  أ  يعم  م بهذا ياب عجى الأخصائ
أيها متمابطة  يؤدا إيداها إرى الأخم   أيّ ينرررررررررررررررررررررتام الأخصررررررائم اييتماعم يتى 

يتحمك قبل يد   ارمشرررررررر لان يتى يصررررررررب  عمجه  تحد  ارمشرررررررر لان  ةيما عج ه أ 
  ارتقائ ة  ةأتررراتررراً وم ارتقاية م  تجك ارمشررر لان  تحق قاً لأهداو ارخدمة اييتمار 

انيمائ ة   ارعلاي ة   ترررررتو يتحد  وم ارمبحق ارتارم ع  الأخصرررررائم اييتماعم 
   صفاته   تجتكه ارمهنم  أد اسه وم ماال سعاية ارشباب .       

 الأخصائي الاجتماعي في مجال رعاية الشباب : رابعاا 
تهدو ارخدمة اييتمار ة بصرررررفة أتررررراتررررر ة إرى إيدا  ت ييمان ممغتب ويها وم     

الأوماد  ارامرراعرران  ارماتمعرران بقصررررررررررررررررد إيارراد تكّ   متبررادل  ي  الأوماد    يارراتهم 
اييتمار ة، كما تهدو إرى مةاعدة الأوماد  اراماعان  ارماتمعان يتتثماس أقصى 

ن ايتمار ة يئقة،  رتحقيق تجك الأهداو ما رديها م  قدسان رجتصررررررررتل إرى مةررررررررتتيا
تعمل ارخدمة اييتمار ة وم مااين مختجفة منها ماال سعاية ارشررباب  تتم عمج ان 

                                                           
 .148،149، مميف تا ق ، ص  مماهم أ ت ارمعا و (3)

 .149ارمميف ارةا ق ، ص  (4)
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ارت يم م  خلال ومق ارخرردمررة اييتمررار ررة ) ومد ، يمرراعررة ، تنا م ماتمف (  ركررل 
ؤتةة منها مامتعة م   ارمبادئ  أّ  تطب قها أيمال م  ارةجتك تقتم  ها كل م  ارم

اييتمار ة  الأخصررررررررائم اييتماعم ارجذا  يعتبما  أداة تتصرررررررريل ارخدمة اييتمار ة 
اييتماعم وم  م ارتقاريد تعنم أيمال م  ارةجتك اربشما يصدس أتاتاً م  الأخصائ

مؤتررررةررررة ايتمار ة  هت تررررجتك ياضررررج  اعم مقصررررتد يحقق أغماضرررراً معينةً  هت  هذا 
اد تعمي  إيمائم رلأخصررررررائم وم ماال سعاية ارمعنى تررررررجتك مهنم  بهذا يم   اعتم

 ارشباب عجى أيه : 
متخصرررق وم ارخدمة اييتمار ة يتم إعداده يامياً  عمج اً عجى أترررررررررررررررررررررررررررررررررررررررس معمف ة  .1

 مهاسية   ق م ة بحيق ي ت  قادساً عجى ارعمل مف مختجف ارمتاقف ارتم يتعم  رها 
 أاناء مماستة ارعمل مف ارشباب .

ل ) م ارتدخل ارمهنم مف كاوة أيةاق ارتعامل وم هذا ارماايم نه اتتخدام مهاساته و .2
ارشباب كفمد ، يماعة ارشباب ، منامة سعاية ارشباب ، ماتمف ارشباب ( نيدا  

 همارت يمان ارتم تؤدا رمةاعدة ارشباب عجى زيادة أدائهم اييتماعم  ة باا يايات

  متايهة مش لاتهم   

خدماتها رجشررباب عجى أيه مةررتت  م  ارمةررتتيان يعمل وم أيد ارمؤتررةرران ارتم تقدم  .3
 مهما اختجفت وب عة عمجها متعا ياً مف ارتخصررررررررررررصرررررررررررران الأخم  رتحقيق أهداو تجك 

 ارمؤتةان .

 صفات الأخصائي الاجتماعي :
تجعب  رررخصررر ة الأخصرررائم اييتماعم د ساً هاماً وم مماسترررته رعمجه ارمهنم لأ  هذا 

وم أدائه عجى  رررخصررريته  عج ه ي د رلأخصرررائم  ارعمل ما زال يتةرررم بطابف ونم يعتمد
اييتماعم أ  يتحجى بمامتعة م  ارصررررررررررفان ارشررررررررررخصرررررررررر ة  ارعقج ة  ارمهن ة ارلازمة 

 رناايه وم عمجه  ارتم م  أهمها :
 ي ت  ماهمه مميحاً  يتةرررررررررررررم بارهد ء  خار اً م   (1)ياب أ  ي ت  مقبتيً رلآخمي  .1

ي ت  ماهمه يتناترررررب مف وب عة اربياة  ارعاهان كما ياب أ  يتصرررررف بايعتدال  أ 
  ارعمل  ارمؤتةة ارتم يعمل  ها .

                                                           
 . 36محمد تيد وهمم  ، مدخل وم ارخدمة اييتمار ة ، مميف تا ق ، ص  (1)
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ارتز د بقدس كبيم يةررررررب اً م  ارذكاء ارعام بانضرررررراوة إرى ارقدسان ارخاصررررررة كارقدسة  .2
عجى ان داا  اي تكاس ريتم   م  متايهة ارعتائق ارتم تصرررررررررررررررادوه وم عمجه  ارقدسة 

 .(2)عجى ارتحجيل  تقديم ارمتقف

 رديه ارقدسة عجى انقناا  تررررررررررررررمعة اربديهة  متايهة ارمتاقف ارمت يمة  أ أ  ي ت   .3
ي ت   اترررررف ايولاا  ياضرررررج ارشرررررخصررررر ة  رديه ارقدسة عجى تحمل ارمةررررراتر ة  ارقدسة 

 عجى تقبل امخمي  .

جى عأ  ي ت  ية  ارةمعة متحج اً بارنزاهة  ارتم ا  ارخجق اركميم  أ  ي ت  قادساً  .4
ة تج مة  متصلًا بأيدا  عصمه مؤمناً بمهنته مقدساً لأهداو تكتي  علاقان ايتمار 

 ماتمعه  متضتر اً أاناء تعامجه .

أ  ي ت  عجى معمورررة بمتاقف ارقتة  ارضرررررررررررررررعف برررارماتمف  أ  ي ت  عجى معمورررة  .5
 بارقادة وم ارماتمف   مماكزهم اييتمار ة  اتااهاتهم  تجتكهم .

دمة اييتمار ة  مصرررررررررررررررادس ارمعموة أ  ي ت  دائم ايولاا ف ما يتعجق بمهنة ارخ .6
 .(3)الأخم  ارضم سية رمهنته يتى يصب  متطتساً مف تطتس ارمهنة   تقدمها

أ  يتةررررم بارقدسة عجى ايتررررتفادة مما ممّ به م  تااسب  يةررررتخدمها  يةررررتفيد منها  .7
ف ما يتعامل معه م  متاقف  أ  يتةررررم بارمثا مة  ارفاعج ة  ارنشررررال  انخلاص  ارممح   

 .(1) اييطلاق

ارفهم ارتاعم رجمشررررر لان ارذات ة  اييت ايان ارخاصرررررة رجماتمف ارذا يتعامل معه  .8
 ةعدادهم رتحمل ارمةرراتر ان  ج أ  يشرراف ارشررباب رق ادة بعض ارمشررم عان أ  اربمام

 . (2)ارق ادة مةتقبلاً 

أ  ي ت  متمتف  بعض ارمهاسان ارممتبطة بأيتاا الأيشررررطة اييتمار ة  ارمياضرررر ة  .9
  ارثقاف ة  ارنفةرر ة ارتم يماستررها ارشررباب يتى يةررتط ف أ  يعا يهم وم  ضررف  تنفيذ 

 .(3) ماماها

                                                           
 م ، 9219مة اييتمار ة وم تنا م ارماتمف ، م تبة الأياجت ارمصمية ، ارطبعة ارةادتة ، وميقة ارخدتيد أ ت ب م يةايي  ،  (2)

 .479_478ص 

 . 261ص  م ،1973 يةايي  ، مقدمة وم ارخدمة اييتمار ة ، منشتسان اراامعة ارجيب ة ، متيد أ ت ب  (3)

 . 262ص  ارمميف ارةا ق ، (1)

 . 480ص  مة اييتمار ة وم تنا م ارماتمف ، مميف تا ق ،وميقة ارخديةاي  ،  متيد أ ت ب  (2)

 . 161ارخدمة اييتمار ة يامة تاسيخ ة ، مناهج ارمماستة  ، ارمااين ، مميف تا ق ، ص  خاوم ، ىأيمد مصطف (3)
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أ  يز د بارمهاسان رجعمل اييتماعم كارمهاسة وم خدمة ارفمد  اراماعة  تنا م  .10
 .(4)ارماتمف  ما تتطجبه هذه ارمهاسان م  إدساك  تطبيق رمبادئها   أتاريبها

ائم اييتماعم ي يم نه أ  يتصررررررررررررف بعدد م   مما ي  ررررررررررررك ف ه أ  الأخصرررررررررررر .11
ارمميزان ارةرررررررررررررابقة إيّ ع  وميق إعداد مهنم ونم نكةرررررررررررررابه مامتعة م  ارمعاسو 

  ارمعجتمان ارتم تةاعده عجى وهم  دساتة ارةجتك انيةايم  يتم ذرك م  خلال :
  ن  ارناميااردساترررررررررررة ارنامية رجمتاد ارمهن ة ارمتمثجة وم ارخدمة اييتمار ة  ومقها

ة ارعجم ة  ارنماذم  ارمداخل ارتم تتيّه مةاس ارتدخل ارمهنم بعيداً ع  ارعشررررررررررررررررررررررررررررررتائ 
  ايستاال .

  دساترررررررررررررة ارمتاد ارتأتررررررررررررر ةررررررررررررر ة م  عجتم ايتمار ة  عجتم وب ا ة  معاسو ممتبطة
 ناميان ارشرررررررررررررررخصررررررررررررررر ة  ارنمت انيةرررررررررررررررايم  ارتفاعل اييتماعم  ارتدخل ارعلايم 

ية ارشرررررررررررررباب بانضررررررررررررراوة إرى معاسو ممتبطة باتااهان  اترررررررررررررتخدامها وم ماال سعا
 ت اترررررررررران  خط   بمامج سعاية ارشباب وم ارماتمف  ارتنا مان ارمختجفة ارتم تقدم 
ارخدمان رجشررباب  معاسو ممتبطة بإداسة ارمؤتررةرران اييتمار ة  ك ف ة ارتنةرريق  ي  

 مؤتةان سعاية ارشباب  ارمؤتةان ارمتيتدة وم ارماتمف .
  ارميدايم وم مختجف مؤتةان ارمعاية اييتمار ة بصفة عامة  ارمؤتةان ارتدسيب

ارمتخصررصررة وم ارخدمة اييتمار ة بصررفة خاصررة يتى يتةررنى رلأخصررائم اكتةرراب 
 ارخبمان  ارمهاسان  ايتااهان ارمهن ة .

  هنا ياب ارتأكيد عجى ضم سة تتوم ايتتعداد ارشخصم  ارمهنم قبل انعداد رجعمل  
ة ذرك رداسترررررم ارخدمة اييتمار ة  تيه عام  ماال سعاية ارشرررررباب  تيه  تميف أهم 

خرراص إرى أيرره يؤدا إرى  يتد ارمغبررة وم خرردمررة ار يم   مةرررررررررررررررراعرردتهم عجى يررل 
 مشرررررر لاتهم بانضرررررراوة إرى يب ارمهنة  زيادة اييتماء إريها، هذا إرى يايب ارتأكد م 

ان  خصررررررائق معينة وم تتاوم متطجبان هذا ايتررررررتعداد بما تتضررررررمنه م  تتوم صررررررف
الأخصائم وم ماال سعاية ارشباب تؤهجه رمماستة عمجه   ارتعا   مف ارمه  الأخم  
رتحقيق أهداو ارمؤترررةررران خاصرررة  أيه يتعامل مف واان ارشرررباب ارتم تحتام إرى يتا 

 خاص رمةاعدتها عجى تحقيق أهداوها  تتوم سعاية متكامجة رها .
                                                           

 . 137ارمميف ارةا ق ، ص  (4)
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 السلوك المهني للأخصائي الاجتماعي : 
عندما يعمل الأخصررررررائم اييتماعم مف ارشررررررباب وإ  يااح د سه يعتمد أترررررراترررررراً عجى 
خصررائق تررجتكه ارمهنم ارنابف م  أخلاق ان ارمهنة   متطجبان مماستررته رد سه أكثم 

 -: (1)م  غيمه  م  أهم هذه ارخصائق ما يجم
 م عمجه .أ  ي ت   اضحاً وم تصمواته  ميفاً و .1

 أ  ي ي ت  عمجه وم مهنته  تيجة ن باا سغباته أ  ميتره ارشخص ة. .2

 عدم ارمضتخ لأتاريب ارض   ارذا يماسس عج ه م  قبل مماكز ارقتة . .3

 أ  ي يزم  نفةه وم  عتد ي مبمس رها   إذا  عد  يب عج ه تنفيذ  عده . .4

 مف .أ  ي ت  متضف اقة زملائه   أوماد  يماعان  تنا مان ارمات .5

 عدم اتت لال ارمتاقف اييتمار ة م  أيل اردعاية رنفةه . .6

 أ  يتعامل مف ت ا  ارماتمف وبقاً رعاداتهم  تقاريدهم  معاييمهم . .7

 يم  محمد ارمجهتو أيه ارةررررررررررجتك ارتاعم ارمبنم عجى ارشررررررررررعتس بارمةرررررررررراتر ة  بعض 
 : (1)معاييم هذا ارةجتك هم 

 ارخدمان .عدم ايرتااء إرى ايقتما  م  مةتحقم  .1

عدم تقبّل ارهدايا  عررررررررررررررررررررررردم ارمضررررررررتخ رتتررررررررائل انغرررررررررررررررررررررررماء لأ  ذرك ترررررررر  ت  وميقاً         .2
 رجمحاباة  اركةب غيم ارمشم ا .

 أ  يحتفظ بأتماسه رنفةه   أ  ي ت  أميناً لأتماس غيمه. .3

 مةاهمة الأخصائم وم ارم اب    ارنشاوان ارمهن ة  دعمها . .4

 ايولاا ارمةتمم  ارتدسيب .تنم ة إم اي اته   قدساته م  خلال  .5
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 الأخصائي الاجتماعي بمجال رعاية الشباب : أدوار 
إ  تحديد وب عة عمل الأخصرررررررائم اييتماعم  الأد اس ارتم يقتم  يماسس م  خلارها 
عمجه عند مةرررراعدة ارشررررباب عجى يل مشرررراكجهم يقتديا إرى أهم ة تتضرررر   متقف عمجه 

 : (2) بذرك يم   تحديد ارمةتتيان وم ارلآتم  تحديد يتا ارمؤتةان ارتم يعمل ويها
 ارمةتت  ارقتمم ) مةتت   ضف ارة اتة ( : 

 ف ه يقتم الأخصائم اييتماعم بارمةاهمة وم  ضف ارة اتة ارعامة رمعاية ارشباب  
  ضف خطة بعيدة ارمد  متضمنة  مامررررررج سعاية ارشباب  تهياة انم اي ان ارمادية   

 اربمامج بمختجف ارمااين ارمياضررررررررررر ة  ارتم يح ة  اييتمار ة  اربشرررررررررررمية رتنفيذ تجك 
ة ارثقاف ة   اردين ة، كما يشررررررررررررررراسك وم تنا م ارد سان ارتدسيب ة رجعامجي  بماال سعاي

ارشرررررررررررررررباب رتنم ة معاسوهم  مهاساتهم رتتويم أوضرررررررررررررررل سعاية متكامجة رجشرررررررررررررررباب،  م  
ارعامة   الأيهزة  نتحاداارمؤترررررررةررررررران ارتم يعمل م  خلارها ارجاا    ارهياان   اي

 عجى مةتت  ارد رة .
 مةتت  ارمنطقة ) مةتت  إداسا ( : 

بمؤتةان    يتةم د سه بارد س ان ماوم  انداسا ييق يقتم  تتي ه عمل الأخصائيي 
سعاية ارشرررررررباب عجى ارمةرررررررتتيان ارمحج ة  مدهم بارخبمان  ارمعجتمان ارفن ة   متابعة 

ستقاء بمةررررررررررتت  ارمماستررررررررررة كما يعتبم يجقة ارتصررررررررررل  ي   تقي م أعمارهم  تتييههم رلا
مؤتةان سعاية ارشباب عجى هذا ارمةتت    ارهياان ارعامة )ارمةتت  ارقتمم (  إرى 
يايب تتزيف ايختصاصان،  م  ارمؤتةان ارتم يم   رلأخصائم أ  يماسس عمجه 

منطقة م  م  خلارها  هذا ارمةررررررررتت  الأيهزة  ارهياان  ايتحادان عجى مةررررررررتت  كل 
 ارمناوق .

 مةتت  ارتيدان ) مةتت  تنفيذا ( :  

                                                           
 . 256وؤاد تيد متتى ، مميف تا ق ، ص   (2)
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 هم مماكز ارشررررباب   الأيدية   ارمؤتررررةرررران ارتم تعمل وم ماال سعاية ارشررررباب،   
تكت  عجى مةرررررررررررررتت  ارمد   ارقم     يعتبم هذا ارد س تنفيذا وم ارتيدان ارتم تقدم 

مبا مة مف ارشباب  خدماتها رجشباب مبا مة   وم هذا ارمةتت  ي ت  عمل الأخصائم
كايةررراق ومدية أ  أعضررراء وم يماعان رمةررراعدتهم عجى تكتي  يماعان    مماسترررة 
أيشرررررررررطة   اكتشررررررررراو ارق ادان ارشررررررررربا  ة   اترررررررررتثاسة ارشرررررررررباب يتخاذ قماسان رمتايهة 
مشررررررر لاتهم   إ رررررررباا ياياتهم   اترررررررتثماس  قت وماغهم عجى أيةررررررر   يه م  خلال 

يمتد عمجه إرى خاسم مماكز ارشرررررررباب رجبياة ارمح طة  الأيشرررررررطة   اربمامج ارهادوة   قد
باعتباس أ  هناك تأايم متبادل  ي  مؤتررررةررررة سعاية ارشررررباب  بي  اربياة ارمح طة  تجك 

 .(1)ارمؤتةان
اييتماعم ارمهنم  ما يم   أ  يقتم به م  مهام وم  م رتتضررررررررررررر   د س الأخصرررررررررررررائ

هام عجى أترررررررراس سبطه ماال سعاية ارشررررررررباب  تررررررررنحا ل تحديد د س  صررررررررفم رتجك ارم
قتم بارعمج ان ارمهن ة ارتم يماستها  مف ارتضف وم ايعتباس أ  تجك الأد اس متكامجة ي

 ها الأخصائم أ   بعضها تبعاً رطب عة  ضعه ارتظ فم وم ارمؤتةة   ارمتقف ارذا 
يترردخررل ف رره  بمررا يةرررررررررررررررراهم وم يررل أ  متايهررة مامتعررة م  ارمشررررررررررررررر لان ارفمديررة   

ام مهاساته رجتدخل ارمهنم   عجى مةررررررررتتيان ارفمد أ  الأتررررررررمة أ  اييتمار ة باتررررررررتخد
ارامرراعرران أ  ارمنامرران أ  ارماتمعرران ارمحج ررة أ  ارماتمف الأكبم بصرررررررررررررررفررة عررامررة  
 بتيرره عررام يم   ان رررررررررررررررراسة إرى أهم الأد اس   ارمهررام ارتم يقتم  هررا الأخصررررررررررررررررائم 

 اييتماعم بماال سعاية ارشباب وم الأد اس ارتار ة :
 ممكّن :دوره ك .1

 يعنم د س ارمم   مةاعدة ارشباب يكتشاو ارمصادس  ارقت  ارتم  داخجهم  تدر مها

 ذرك نيدا  ارت ييمان ارمنشتدة   وم هذا ارد س يمد الأخصائم اييتماعم ارشباب 
باردعم م  أيل اتخاذ انيماءان رتحقيق الأهداو  وم هذا ارد س يقتم الأخصرررررررررررررررائم 

 بما يجم :
o  عجى ارتخجق م  ارمشرررراعم ارةررررجب ة ارتم قد تنتج م  عدم قدسته مةرررراعدة ارشررررباب

 عجى إ باا ياياته ارمتعددة أ  متايهة مش لاته .
                                                           

 . 294عجى ، ارخدمة اييتمار ة وم ماال سعاية ارشباب ، مميف تا ق ، ص  مماهم أ ت ارمعا و (1)
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o   دعم ارمشرررررررررررراعم انياا  ة  من  الأمل رجشررررررررررررباب وم إم اي ة متايهة مشرررررررررررر لاتهم
  تحةي  أيتارهم. 

o  تعج م ارشررررررررباب تررررررررجتك ان يل ارمشرررررررر جة   ك ف ة ارتفكيم ارمنطقم   ارعجمم يتى 
 يم   متايهتها. 

o   .مةاعدة ارشباب عجى وهم أيفةهم   اكتشاو قدساتهم   ك ف ة اتتثماسها رصارحهم 
o   مةرررررراعدة ارشررررررباب عجى تحديد مصررررررادس ارصررررررماا ارداخجم   ارخاسيم ارتم تعتقهم

 رتحقيق أهداوهم .
 يتطجب هذا ارد س مهاسان تحجيج ة   مهاسان تفاعج ة رتقديم ارحايان   ارمشررررررررررررر لان 

 يدها  دعم ارذان . تحد
 دوره كتربوي : .2

 يعنم مةررررررررررررررراعدة ارشرررررررررررررررباب عجى ارتز د بارمعاسو   ارمعجتمان  ارتم يحتايها ركم 
يتعامل مف مشرررررر جته   مةرررررراعدته عجى تعجم تررررررجتك ان يديدة    اكتةرررررراب مهاسان قد 

 تكت  يماذم  ديجة رجةجتك ان   ارمهاسان ارحار ة  يقتم الأخصائم بامتم :
o   مةررررررراعدة ارشرررررررباب عجى تعجم مهاسان ارتك    ارتتاوق مف مشررررررر جة يتى يتم   م

 متايهتها  يجها. 
o  تز يد ارشررررباب بارمعجتمان   ارمعاسو ارلازمة رمةرررراعدتهم عجى متايهة مشرررر لاتهم

  إ رررررباا ياياتهم  ك ف ة اترررررت لال إم اي اتهم   اتخاذ ارقماسان ارهامة   وم تحديد 
 أهداوهم .

o  ارنصائ  رجشباب   خاصة ف ما يتعجق بمةتقبجهم .تقديم 
o   ارعمل عجى تنا م ارند ان   ارمحاضرررررررررررمان وم ارمتضرررررررررررتعان ارتم تهم ارشرررررررررررباب

  ةكةا هم ارمعجتمان ارصح حة م  مصادسها ارةج مة .
 يتطجب ارد س مهاسان وم ايتصرررررررررررررررال   ارمناقشررررررررررررررران ارامار ة   تقديم ارنصررررررررررررررر حة  

  مهاسان انقناا .
   قدم للخدمات :. دوره كم3

 يعنم مةررررراعدة ارشرررررباب عجى تعباة  يشرررررد قدساته  تعميفه بمصرررررادس ارخدمان  ك ف ة 
 ارحصتل عجيها   يقتم الأخصائم اييتماعم بامتم :
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o  تتضررررر   مصرررررادس ارخدمان ارمتاية وم ارماتمف  ك ف ة اترررررتفادة ارشرررررباب منها وم
 يل مش لاته. 

o ج ارمتعددة  ارتم يةرررتثمم ويها ارشرررباب تةرررهيل ا رررتماك ارشرررباب وم الأيشرررطة  اربمام
  قتهم بش ل أوضل .

o هم  من  ارفمصة رجشباب نقامة مناقشان يرمار ة   ارق ام بعررمل ياي  ر شعم ا بق مت
  يتطجب ذرك مهاسان ايتصرال   ارتنةريق مف الأيهزة الأخم    مهاسان ارمناقشرة 

 ارامار ة  تخط    تنفيذ  مامج ارشباب .
 (1)لج :دوره كمعا .4

 يعنم مةررررررررررررررراعدة ارشرررررررررررررررباب عجى إيدا  ت ييمان وم أيفةرررررررررررررررهم أ  وم علاقاتهم مف 
اراماعان ارممتب  معهم بعلاقان أ ر ة  وم هذا ارد س يقتم الأخصررررررررررررررائم اييتماعم 

 بامتم :
o   مةررررررررررراعدة ارشرررررررررررباب عجى تعديل أوكاسهم غيم ارصرررررررررررح حة   مشررررررررررراعمهم ارةرررررررررررجب ة

  تجتك اتهم غيم ارممغتبة.
o اب عجى إ باا ياياتهم ارمتنتعة  م  خلال أتاريب تتية  تصح   مةاعدة ارشب

اييحماوان ارةرررجتك ة مثل  قتا بعض ارشرررباب وم مشررر لان ارمخدسان  اييحماوان 
 .(2)اردين ة أ  ارة ات ة

 يتطجب ذرك م  الأخصرررررررررررائم اييتماعم ارتعا   مف قادة ارشرررررررررررباب  ارخبماء   يتمك 
م ارتتتمان  مما يؤدا إرى زيادة اربصيمة رجشباب  تاقعهرجشباب يمية ارتعبيم  تخف   
 مما يةهّل متايهة مش لاتهم .

 .دوره كوسيط :5
  وم هذا ارد س يقتم الأخصائم بامتم :    
o  تعمي  ارشرررررباب بمصرررررادس ارخدمان   الأيهزة   ارمؤترررررةررررران ارمةررررراترة ع  تقديم

ثم اتررررررررررتاابة رحايان ارخدمان رجشررررررررررباب   ارتأايم عجى ارمةرررررررررراتري   ها ر  تيتا أك
 ارشباب   قضاياهم .

                                                           
 ..318ارمميف ارةا ق ، ص  (1)

 . 269_268 حاتة  آخم   ، مميف تا ق ، ص يمال  (2)
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o  يل ارمشررررررررررررررر لان   إزارة ارصرررررررررررررررعتبان ارتم قد تتيد  ي  ارشرررررررررررررررباب  أا م  هذه
ارتنا مان  يتطجب ذرك م  الأخصرررررررررررررررائم اييتماعم مهاسان تعا ي ة   مهاسة وم 

 فا     ارمناقشة  مهاسان ايتصال.ارت

 
 . دوره كمطالب :6

قضرررررايا ارشرررررباب  مصرررررارحهم أمام ارمؤترررررةررررران  يعنم أ  الأخصرررررائم يتبنى مناقشرررررة 
 ارمتم ة  يقتم الأخصائم بامتم :

o . اتتثاسة ارمأا ارعام بقضايا ارشباب   ياياتهم  مش لاتهم 
o  اتتثاسة ارماتمف نيشاء مؤتةان  منامان تقتم عجى تقديم خدمان يديدة رجشباب

  سوف مةتت  ارخدمان ارقائمة .
هاسان ارمطاربة مثل ارضرررررررر    ارتصررررررررح       وم هذا ارد س يةررررررررتخدم الأخصررررررررائم م

 اتتخدام  تائل انعلام ارمتنتعة   ةيااد علاقة مف ارمؤتةان ارمختجفة.
 .دوره كمخطط للخدمات :7

 يعنم هذا ارد س ق ام الأخصررررررررررررائم بمامتعة م  الأيشررررررررررررطة    ارعمج ان رمةرررررررررررراعدة 
 ارشباب عجى تحقيق الأهداو   يم   أ  يقتم بامتم :

o  داو م   مامج  خدمان  أيشررررطة سعاية ارشررررباب   تمتيب هذه الأهداو تحديد الأه
 يةب أ رتياتها.

o   تحديد ارمشررررر لان ارخاصرررررة بارشرررررباب    تمتيبها يةرررررب دسية إرحايها أ  أهميتها
 بارنةبة رهم  هذا أيد أهداو اردساتة ارحار ة .

o  كايت يصرررررررررم  تحديد انم اي ان   ارمتاسد ارمتيتدة   ارتم يم   إياادها ترررررررررتاء
 مادية أم مار ة أم بشمية .

o   تحديد اربمامج  ارخدمان   الأيشطة ارتم تحقق الأهداو   تشبف ارحايان   تحل
ارمشررررررر لان بارنةررررررربة رجشرررررررباب   وم هذا انواس يةرررررررتخدم الأخصرررررررائم اييتماعم 
مهررراساتررره كمخط  وم تحرررديرررد الأ رتيررران   تحرررديرررد الأهرررداو   يمف ارمعجتمررران   

 .  ارب ايان   تحجيجها 
 دوره كمنسق : .8



122 
 

 تتي رره اراهتد ارمتنتعررة رتحقيق أهررداو سعررايررة  م يعنم هررذا ارررد س ق ررام الأخصررررررررررررررررائ
ارشرررررررررررررررباب ع  وميق ارتعا     تانب ارتعاس    ايزد اي ة  رموف كفاءة ارخدمان  

  يقتم الأخصائم بامتم :  
o    تحقيق أقصرررررى دسيان ارتعا    ي  ارمؤترررررةررررران   تحقيق ارتعا     ارتنةررررريق  ي

 .(1)أقةام ارمؤتةة ارتايدة رتتييد اراهتد يحت تحقيق ارهدو
o   ارتنةررررررريق  ي  ارخط    اربمامج   ارمشرررررررم عان ارتم تقدم خدماتها رجشرررررررباب   وم

ارامار ة   هذا انواس يةررررررررتخدم الأخصررررررررائم مهاسان ارعلاقة ارعامة   ارمناقشررررررررة 
 مهاسان تنا م اراهتد .

 دوره كباحث : .9
 يعنم ق ام الأخصررررائم بإيماء اربحت    اردساترررران ارتم تتعجق بمشرررر لان ارشررررباب   
ياياتهم  يمف ارمعجتمان   ارب ايان   اتررررررتخدامها وم  ضررررررف ارخط   بمامج  تحقق 

رخدمان ارقائمة أهداو سعاية ارشباب  اتتخدام يتائج اربحت    اردساتان وم تطتيم ا
 تحةررررررينه  تقديم خدمان يديدة رجشررررررباب  يةررررررتخدم الأخصررررررائم ارمهاسان ارتحجيج ة   

 مهاسان يمف ارب ايان .
 . دوره كإداري : 10

 يعنم هذا ق ام الأخصررررائم بالأعمال ارمتصررررجة بانداسة رمؤتررررةرررران سعاية ارشررررباب    
بعمج ان تخط    تنا م ارتم تمتب   د سه كمئ س رجمؤتررررررررررةة   ما يتطجبه م  قرررررررررررررررررررر ام 

 صرررنف ارقماس  ارتتظ    ارتمتيل   ارمقابة  رتحقيق أهداو ارمؤترررةرررة مما يتطجب م  
 الأخصائم اتتخدام مهاساته انيةاي ة   ارفكمية رفهم ارتفاعل .

 هنا يم   ارقتل بأيه قد تتعدد الأد اس  تعدد ارمشرررررررررر لان   يم   إضرررررررررراوة ارعديد م  
 هرررا الأخصرررررررررررررررررائم اييتمررراعم مثرررل د س ارمقتّم  ارمرررداوف        الأد اس الأخم  ارتم يقتم

 ارمةرررررتشررررراس  ارمحجل  ارمديم  ارمم رررررد إي أيه يم   ارتأكيد عجى د س الأخصرررررائم وم 
يق ارشررررباب عجى ارمشرررراسكة وم تنم ة ماتمعهم  تتي ه الأتررررم إرى أترررراريب ارتنشرررراة 

هان انياا  ة اركثيم  إيّ اييتمار ة ارةرررررررج مة ارتم تكةرررررررب الأ ناء م  ارق م   ايتاا
أيه ي يم   أ  ياازو بارقتل عجى يحت متةرررررررررررررررما بأيه  يده ارقادس عجى ارق ام  هده 

                                                           
 . 270ارمميف ارةا ق ، ص  (1)
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الأد اس   ارمهام   رك   تضررررررررررررررراوم اراهتد الأخم  يم   أ  يتحقق ارهدو م  ارد س 
ارذا يقتم به   ارخدمة اييتمار ة بطمقها ارمختجفة تقتم عجى ارتكامل   ارتةرررررررررررررررايد 

 ارذا ياعل الأخصائم اييتماعم يقتم  تطبيق ارطميقة ارتم يتطجبها ارمتقف . الأمم
م  هذا ارمنطجق تررررتو يتنا ل اربايق د س ارخدمة اييتمار ة وم متايهة مشرررر لان 

 ارشباب. 
 دور الخدمة الاجتماعية في مواجهة مشكلات الشباب:  خامساا 

إ  سعاية ارشررباب عمج ة ممتدة  مةررتممة  متكامجة تبدأ  تتييهان الأتررمة ام تةررتمم    
وم ارمدستة  اراامعة  ارنادا   وم مؤتةة ارعمل  وم ارمعة مان  وم مختجف هذه 
الأ تررررررررررررال اييتمار ة  ارتمبتية  تقدم ارخدمة اييتمار ة بمختجف أترررررررررررراريبها اراهتد 

اييتماعم ارةررررررتا رجشررررررباب عجى أترررررراس م  اندساك ارمام ة رتحقيق ارنمت ارنفةررررررم   
 ارفهم  ارمعموة رقدساتهم  ةم اي اتهم  ظم وهم اييتمار ة  ايقتصرررررررررررررررادية يتى تحقق 
هذه ارمعاية أهداوها  ييق أ  سعاية ارشرررررررررررررررباب عجم متكامل تةررررررررررررررراهم ف ه اركثيم م  

ح ة  تتنا ل هذه الأيهزة  ارهياان اييتمار ة  ارمياضررررررررررررررر ة  اردين ة  ارثقاف ة  ارتم ي
ارمعاية ارشرررررررررررررررباب وم يم ف ممايل ي اته  م  خلال ارم ادي   ارقطاعان ارمختجفة 

  ارمتعددة منها :
 سعاية ارشباب وم ارماال ارحضما . .1

 سعاية ارشباب وم ارماال ارميفم  . .2

 سعاية ارشباب وم ارماال ارعمارم  . .3

 سعاية ارشباب وم ارماال ارتعج مم " اراامعم " . .4

 ارشباب وم ارماال الأتما .سعاية  .5

 تتم هذه ارمعاية ع  وميق إقامة ارعديد م  الأيشرررررررررررررررطة  اربمامج  تقديم ارخدمان  
رجشررباب رتحقيق تنشرراة ايتمار ة تررج مة  ارمةرراهمة وم يمتهم وكميا  يفةرر ا  ايتمار ا 

ارمةرررتقبل مف مماعاة أ  ركل  ياة ق مها  عاداتها  ن تررر اتررر ا  ةعدادهم رتترم مةررراتر ا
تقاريدها  أيها تتميز بةرررمان  خصرررائق خاصرررة  ها   م  ارمةرررجمان اربديه ة ايه ي   

يم   متايهة ارمشررررررررررررررر لان  ارت جب عجيها أ  ارتقجيل م  يدتها إي ع  وميق ارعمل 
ارمنام ارذا يبنى عجى أترررررراس اندساك ارةررررررج م  ارفهم ارتاعم وم متايهة ارمشرررررر لان 
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خدمة اييتمار ة مهنة تةررررررررررررتخدم الأتررررررررررررجتب  ارعمل عجى يجها  اراديم بارذكم أ  ار
ارعجمم منهايا رها م  ايل إيدا  ارت ييم ارمقصررررررررتد  ارمتيه وم الأوماد  اراماعان 

   ارماتمعان ع  وميق مهنيي  متخصصي  م عدّي  إعداداً خاصاً .
ه ف ما م  هررذا ارمنطجق وإ  رجخدمرة اييتمار ة د ساً عجى قردس م  الأهم ة يم   إ ماز 

 م:يج
 دور الخدمة الاجتماعية في إعداد الشباب 

تعمل ارخدمة اييتمار ة م  خلال مؤتررةرراتها ارمتعددة ارتم تعمل مف ارشررباب تررتاء 
 أكايت مؤتةان أ ر ة أم اايتية عجى :

ع  وميق إقامة ارد سان ارتدسيب ة رجعامجي  (1)انعداد اردينم   ارخجقم   ارم يم  .1
ارشرربا  ة رتتييد ارفكم  رتعميفهم بحايان  مشرر لان ارشررباب   ارقضررايا  نبارمؤتررةررا

ارتم تثاس وم ارنتايم اردين ة كذرك تنا م ارند ان اردين ة ارتم تهم ارشرررررررررررباب ر مس 
ارق م ارم ي ة عقائدياً  ترررررررررررجتك اً رديهم مما يةررررررررررراعد عجى تماترررررررررررك ارماتمف  تقتية 

 ارعلاقان  داخجه .

ئدا ييق يةررررراعد الأخصرررررائم اييتماعم ارشرررررباب عجى انعداد ارةررررر اترررررم   ارعقا .2
اكتةررررراب   تهذيب ترررررجتكهم ارتمبتا   سب  ارشرررررباب بالأخباس ارةررررر اتررررر ة  ما يد س 
يترهم م  أخباس رتنم ة ارم ح اييتمار ة رديهم بحيق يصررررررررب  رهم اهتمام بشررررررررات  

 ماتمعهم   إدساك مشاكجه   ظم وه   ارحفاظ عجى ام اته .

الأخصررررائم  تنا م مةررررابقان  بمامج ترررر اترررر ة  تتررررائل انعلام ارمختجفة كذرك يقتم 
نكةرررررررررررررررراب ارشررررررررررررررربرراب ارقرردسة عجى ارتك   مف ارت يمان ارممغتبررة  عجى تقبررل ارق م  

  ايتااهان  الأهداو ارتم استضاها ارماتمف رنفةه   أساد ارحفاظ عجيها .
ارمةررررررابقان ارثقاف ة   تنا م الأخصررررررائمانعداد ارعجمم  ارثقاوم رجشررررررباب ييق يقتم  .3

 ةقامة ارمعاس  ارخاصرررة بارشرررباب  ارتعا   مف غيمه م  ارمتخصرررصررري  وم إعداد 
 تتي ه ارشرررررررررباب عجى أتررررررررراس عجمم رتتويم ارمناخ ارملائم رتنم ة متاهبهم  قدساتهم 
 تأهيجهم رتحمل د سهم  مةررررررررررررررراتر اتهم ارمتتقعة  تعديل ايتااهان ارةرررررررررررررررجب ة رديهم 

مشرررررراسكة وم اربمامج ارعجم ة  ارثقاف ة نكةررررررا هم ارمعاسو  تشررررررا ف ارشررررررباب عجى ار
                                                           

 . 398م ، ص  1990هناء ياوظ  د ا ، محمد مصطفى أيمد ، محاضمان وم ارخدمة اييتمار ة ، م تبة ارمعاسو ارحديثة ، (1)
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 ارمهاسان ارمتنتعة  تشا ف ارمتفتقي   ارمتاهب م  ارشباب م  خلال يشم إيتايهم 
وم  تائل انعلام ارمختجفة  كذرك يعمل الأخصائم عجى تكتي  اراماعان ارثقاف ة 

  الأد  ة  ارعجم ة .

يي   قادة ارشباب عجى مختجف ارمةتتيان يقتم الأخصائم عجى إعداد  صقل ارمهن .4
 تنا م ارمؤتممان ارخاصررررررررررررررة رخدمان ارشررررررررررررررباب رتبادل ارمعاسو  ارخبمان  اقتماح 
أتررررراريب تطتيم  سوف مةرررررتت  هذه ارخدمان  ارمةررررراهمة وم إيماء اربحت  رجاتاهم 

م اييتمار ة وم ارماتمف مف ايتتعاية  نتائاها وم  ضف اربمامج ارمناتبة رحاياته
تايهة مشرررر لاتهم  ارعمل عجى إ ررررماك ارشررررباب وم مشررررم عان خدمة اربياة يتى  م

 يم   تنم ة  يء ارشباب  ايتمائهم رماتمعهم.

تنا م ا ررررررتماك ارشررررررباب وم ارمعةرررررر مان بأيتاعها رجمةرررررراهمة وم إكةررررررا هم ارخبمان  .5
 تنا م ارميلان (1) ارمهاسان ارتم تةررررررررررررررراعدهم وم أ  ي تيتا متاوني  صرررررررررررررررارحي  

 ارة اي ة بما يةاعد ارشباب عجى ارتعمو عجى  لادهم.رلأماك  

إس رررررررراد ارشررررررررباب إرى يتر ة الأيشررررررررطة ارتم يم نهم أ  يماستررررررررتها وم  قت وماغهم  .6
  تدسيبهم عجى بعض ارمهاسان رمماستتها بطميقة أوضل .

 دور الخدمة الاجتماعية في مواجهة مشكلات الشباب 
وم مختجف صرررررررررررررررتس ي اته  هدو  مف انيةرررررررررررررررا  ارخدمة اييتمار ة تتعامل مهنة 

مةرررررراعدته عجى متايهة مشرررررر لاته ارتم تعتم  أداءه لأد اسه اييتمار ة  وم ترررررربيل 
مداخلا علاي ة  مداخلا  قائ ة  أخم  إيمائ ة ارخدمة اييتمار ة ذرك تتبنى مهنة 

مشرر لان انيةررا  ارمعاصررمة   متاقفه ارمختجفة ارتم تتيد ويها    رتحقيق أهداوها  ركت 
تجك ارمش لان تتةم بارتداخل  ارتشابك   ارتعقيد رذرك وا  سعاية ارشباب تحمسن م  
يد د ارماال ارمحدد رجعمل إرى اردختل وم أيةرررررررررررراق متعددة  يتيد ف ه ارشرررررررررررراب  ره 

 (2)يايان تجبى  تاترررررررررررررررطتها واقة ارتفاعل ويها  ره أهداو تتحقق م  خلارها   ره 
ارخرردمررة الأمم ارررذا  يرره تفكيم الأخصرررررررررررررررررائيي  اييتمرراعيي  إرى ارعتدة إرى مهنررة 

                                                           
عجم  آخم   ،مدخل ارخدمة اييتمار ة )مفاه م ،ومق،مااين (،ممكز يشم  تتزيف اركتاب اراامعم ،  مماهم أ ت ارمعا و (1)

 388-387، ص 2004يامعة يجتا  ، 

 171، ص  2004وم ارماتمف ارعمبم ارمعاصم، داس  ائل رجنشم ، ارخدمة اييتمار ة ف صل محمتد ار مايبة ،  (2)
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كطميقة  ايدة  رمماستة ارمهنة  اخت اس أتاريب ارتدخل ارمهنم  ي تتقيد  اييتمار ة 
ب ل أبعاده بما  اييتماعم بطميقة معينة  ةيما بارمتقف ارذا يتصررررد  ره الأخصررررائم

وب عة ارمشررر جة  وب عة ارعميل  أيضرررا ارمؤترررةرررة هت ارذا يتح م وم اخت اس  ف ه م 
ي  مباتااه ارمماسترررررررررررة ارعامة ارت وارنمتذم ارمناترررررررررررب رمتايهة ارمتقف  هت ما يعم 

 عجى وميقة معينة م  ومق ارخدمة اييتمار ة  هم  ذرك تعطم رلأخصرررررررررررائم زتمك
خل ارمهنم  اتررررررررررررتمات ا اته ارتم ارحمية وم اخت اس يماذم  أترررررررررررراريب  ارتداييتماعم 

جخدمة م  عمج ة ارتدخل ارمهنم  ارمماستررررررررررة ارعامة ر الأهداويماها مناترررررررررربة رتحقيق 
هم يتا م  ارمماستررررررة ارمهن ة ارتم تتعامل مف  ارشرررررربابوم ماال سعاية اييتمار ة 

ا تداء م  ارشاب كنةق ومدا  ارشباب مختجف الأيةاق ارتم يتأرف منها ماال سعاية 
ارشررراب كنةرررق ماتمعم م  ارنةرررق ارتنا مم  إرى ارنةرررق ارمؤترررةرررم  بايعتماد  إرى

عجى مداخل عامة  متنتعة يتح م وم اخت اسها وب عة مش لان ارشباب   ايت اياتهم 
ارخدمة  يعتبم  اتااه ارمماسترررررررررررة ارعامة وم  (1)  ارمتقف   إم اي ان ارمؤترررررررررررةرررررررررررة 

مف مشرر لان ارشررباب رعدة مبمسان  أوضررل ايتااهان ارمعاصررمة رجتعامل اييتمار ة 
 :(2)أهمها

تنتا ايت ايان   مشررررر لان ارشرررررباب   ظهتس مشررررر لان يديدة عجى مةرررررتت  ومدا  .1
 يماعم  ماتمعم   بارتارم عاز ارطمق ارتقجيدية رجخدمة اييتمار ة عجى متايهة 

 تجك ارمش لان   إ باا ارحايان )كل وميقة عجى يدة ( .

ة ارعررارم ررة كررايتارراه يحت ارعترمررة  مررا تبعرره م  أارراس كبيم  يتد ارعررديررد م  ارمت يمان  .2
ارشررررباب   مت يمان محج ة كايتااه يحت ارخصررررخصررررة  ما تبف ذرك م  ظهتس  ىعج

مشررررررررررر لان أامن عجى ارشرررررررررررباب مثل اربطارة   ارتضرررررررررررخم   مشررررررررررر لان اراميمة   
 اييحماو الأمم ارذا يتطجب معه ارمماستة عجى أكثم م  مةتت  .

ن ارشرررررباب   ارعمل عجى إ رررررباا ياياتهم يتطجب م  الأخصرررررائم إ  يجتل مشررررر لا .3
اييتماعم ارعمل مف عدة أيةرراق مما يتطجب منه اتررتخدام مهاسان   معاسو تمتكز 

 عجى ارعلاقان  ي  الأيةاق .

                                                           
 . 241ا ق  ص يمال  حاتة يبيب  آخم   ،مميف ت (1)

 .198-196وم ماال سعاية ارشباب  ،مميف تا ق ، ص ارخدمة اييتمار ة عجم ،  مماهم أ ت ارمعا و (2)
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إ  مشرر لان ارشررباب وم الأداء اييتماعم رها يذ سها   يجترها وم كل ارمةررتتيان  .4
يةرررررراق ارمح طة   ارممتبطة  ها وم ارزما    ييق أيها مشرررررر لان ومضررررررتها كاوة الأ

ارم ا    رذرك ي يم   متايهة تجك ارمشررر لان إيّ  تعديل مةررراس ارعلاقان  ي  هذه 
الأيةرراق وعجى ترربيل ارمثال مشرر جة بطارة ارشررباب ر ةررت مامد مشرر جة يقق أ  عدم 
 يتد ومص عمل أ  يقق كفاءاتهم  ةيما هم محصجة رممكب متفاعل م  ارمؤامان 
تشمل يةق ارفمد   يةق الأتمة   يةق ارمعتقدان  يةق انعلام  ارنةق ايقتصادا 

رذرك وإ  ارتدخل ارمهنم ياب أ  يع س  (1)  ارتعج مم  ل   يةرررررررررررررررق ارماتمف كجه
ارنامة اركج ة بش ل مةتمم   منام مما يةهم وم ارمتايهة ارفعارة رمش لان ارشباب  
 يم   عم  بعض ارمداخل ارتم يةرررررررررتخدمها الأخصرررررررررائم اييتماعم أاناء تدخجه 
ارمهنم رمتايهة مشررررراكل ارشرررررباب نيدا  ارت ييم اربنّاء رام ف أيةررررراق ارتعامل    ) 

  ومد ، أتمة ، يماعة ، منامة ، ماتمف ( ف ما يجم
 مدخل ارتدخل وم أيزمان  .1

أاناء تعمضررهم رمشرر لان  ارشررباب هذا ارمدخل مف اييتماعم   يةررتخدم الأخصررائم
مفاياة  مةررررررررراعدتهم عجى ارتخجق م  أااس تجك ارمشررررررررر لان  هدو اترررررررررتعادة يارة 

منها عجى ارخدمان كما ارتتاز   تتييهيهم إرى ارمصرررررررررررررررادس ارتم يم   ارحصرررررررررررررررتل 
يةرررررررررتخدم وم يارة تعم  ارشرررررررررباب يزمان كعدم قدستهم وم ارحصرررررررررتل عجى عمل 

 ملائم بعد ارتخمم .
 مدخل يل ارمش جة  .2

                                                           
 . 433)مفاه م ، ومق ، مااين ( ، مميف تا ق ، ص ارخدمة اييتمار ة   آخم   ، مدخل  مماهم أ ت ارمعا و ( 1)

 :  سايف وم ذرك 
، ص 1994ارةيد ، ارمتقف ارناما رخدمة ارفمد ارمعاصمة ، م تبة عي   مس ، ارقاهمة ،  . عبد ارفتاح عثما  ، عجم اردي 1

316 - 319.. 
همة ، ارمؤتمم . عادل محمتد مصطفى ،  ميامج إس ادا رمتايهة تجتك ارعنف ارمدستم رد  ولاب ارتعج م ارثايتا ارفنم ، ارقا2

 . 238 – 237، ص 1999، ارخدمة اييتمار ة ، يامعة يجتا  ارثايم عشم ، كج ة 
 .189 – 181. أيمد محمد ارةنهتسا ، مميف  تا ق ، ص 3
  90 – 89ص 1997. مصطفى إ ماه م عت   آخم   ، ارشباب  ارتنم ة ارمتتاصجة ، داس مصم رجخدمان ارعجم ة ،ارقاهمة ، 4
 . 392 -371عجم ، مميف تا ق ، ص  م. ماهم أ ت ارمعا و5
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رجتعامل مف ارمشرررر لان  ارشررررباب هذا ارمدخل مف  اييتماعم   يةررررتخدم الأخصررررائم
 ارتاضررحة خاصررة مشرر لان ارصررماعان ارشررخصرر ة  ارمشرر لان ارتم تعتم  أد اسهم

وم اتخاذ ارقماسان إرى يايب مشرررر لان عدم كفاية ارمتاسد  م ارمشرررر لان ارتم تتايهه
 ارمشررررررررررر لان ارنفةررررررررررر ة  ارةرررررررررررجتك ة  يتم ذرك ع  وميق اكتشررررررررررراو ارعقبان  ةزارتها 

  تخف فها  أ  تعديجها .
 مدخل ارعلام ارمعموم  .3

وم تحجيل  يل ارمشرررررررررررررر لان ارتم تنبف م   اييتماعم   يةررررررررررررررتخدمه الأخصررررررررررررررائم
قدان خاواة  هدو ت ييم ارةررررجتك م  خلال ت ييم الأوكاس  يةرررراهم هذا ارمدخل معت

وم علام مشرر لان اندما   عدم تحمل ارمةرراتر ة  عدم ارمشرراسكة ارةرر اترر ة  غيمها 
 .ارشباب ارتم يميف أتاتها إرى يقق معموم أ  أوكاس خاواة رد  

 مدخل ارعلام ارةجتكم  .4

رتعديل ارةررررجتك ان غيم ارممغتبة   ارتمكيز عجى  اييتماعم   يةررررتخدمه الأخصررررائم
عجى ت ييم عاداته  تررررجتكه ع  وميق  ارشررررباب دارقا ل رجعلام  ييق يةرررراع كارةررررجت 

 تحتام  ارشبابتعج مه أيمال تجتك ة يديدة   هناك ارعديد م  ارمش لان ارتم تتايه 
 . إرى هذا ارمدخل مثل مش جة اندما    اييطتاء  اييحماوان ارانة ة

 مدخل ارعلام اراماعم   .5

 يةررررررررررتخدم رتنم ة ارق م ايياا  ة رجشررررررررررباب  أاناء تتايدهم مف يةررررررررررق اراماعان ارتم 
ينامتا إريها ييق أ  مصرررادس ارمعموة رجشرررباب هم يصررريجة عضرررتيتهم وم كثيم م  
اراماعان ارممتبطي   ها   يم   رلأخصررررررررررررررائم اييتماعم أ  يتيه ارشررررررررررررررباب أاناء 

 بمماكز ارشباب  اراامعان  ارم اب  ارشبا  ة  ارمهن ة  . ايضمامهم رجاماعان 
 مدخل تقديم اييت ايان  .6

رتحديد أ رتية ايت ايان  مشررررررررر لان ارشرررررررررباب    اييتماعم  يةرررررررررتخدمه الأخصرررررررررائم
   رضرررررررما  وعار ة اربمامج ارمقدمة رمعايتهم وم ضرررررررتء هذا ارتحديد   كذرك عندما تكت 

 ب   يةررررررررررررررراعد هذا ارمدخل الأخصرررررررررررررررائمهناك ا مان وم ارخدمان ارمقدمة رجشررررررررررررررربا
وم ارتعمو عجى محتت  يايان ارشرررررباب  مشررررر لاتهم   دسية إرحاح كل اييتماعم 
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ن رباعها  متايهة  منها  نم اي ة اترتخدام ارمتاسد ارشرخصر ة  ارمؤترةر ة  ارماتما ة
 تجك ارمش لان .

 
 

 ارمدخل ارتقائم : .7

مشررررررررررررررر لان أ  ارتقجيل م  تفاقم  هت اراهتد ارمبذ رة رتانب أ  تفادا عدم ظهتس ار
م  ارتقتا وم عدد م   ارشررررررررباب رتقاية  اييتماعم  آااسها  يةررررررررتخدمه الأخصررررررررائم

ارنفةررررررررررررر ة  ارمهن ة  ايقتصرررررررررررررادية  اييتمار ة  ع  وميق تنم ة ارم ح  ارمشررررررررررررر لان
ارامار ة  ينهم  مةررررررررررررررراعدتهم عجى إدساك ظم و ماتمعهم   ةكةرررررررررررررررا هم س ح ارعمل 

وم  اييتماعم  اييتماعم  ارتك   مف ارنام ارماتما ة   بذرك يةرررراهم الأخصررررائم
اييتماعم   يهدو  إبعاد ارشرررررررررررررررباب ع  اييحماوان   يمايته م  معتقان ارتك  

باتتخدامه هذا ارمدخل إرى رجمةاهمة وم ارتنشاة اييتمار ة  اييتماعم  الأخصائم
 رجشباب   ةكةا هم ارق م  ايتااهان ارحديثة رعدم  قتعهم وم مش لان مةتقبج ة .

 مدخل ارمةاعدة ارذات ة  .8

 ارشررررررررباب ف  يم   رلأخصررررررررائم اييتماعم ارق ام بعدة اد اس يتررررررررتخدام هذا ارمدخل م
وم هياة يماعان  رجمةررررراعدة ارذات ة يتل ارشرررررباب ييق يم نه ارمةررررراعدة وم تام ف 

قضرررررر ة مشررررررتمكة  تكت  أترررررراتررررررا رتحقيق أهداوهم  كما يم نه تقديم ايتررررررتشرررررراسان ارتم 
تحتايها تجك اراماعان   مةررررررررراعدتها رجتصرررررررررتل إرى أوضرررررررررل اربدائل  رجتصرررررررررتل إرى 

 تعامل معاً عجى أتاس تعا يم  كما يمكّز الأخصائمقماساتهم بأيفةهم  تعج مهم ك ف ة ار
وم تطبيق هرررذا ارمررردخرررل عجى الأيشرررررررررررررررطرررة ارتطتر رررة  رتحقيق الأهرررداو   اييتمررراعم 

ب م  متايهتها  ارمشررر لانع  وميق تعامجهم ارمبا رررم مف  بنيدا  ارت يم ارمطجت 
  . 
 مدخل ارتنم ة ارمحج ة  .9

مل مف يةرررررررررررق ماتمف ارشرررررررررررباب  اييتماعم هذا ارمدخل رجع م  يةرررررررررررتخدم الأخصرررررررررررائ
رتشررررا عهم عجى ارعمل بأتررررجتب منهام ن ررررباا ياياتهم  يل مشرررر لاتهم  م  خلال 
تشررا ف ارشررعتس ارمشررتمك    ارتعا    ي  يماعاته  رتكت  قادسة عجى تحديد مشرر لاتها 
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 نفةها   متايهة تجك ارمش لان بطميقة منامة   إكةا ها ارخبمة ارتم تزيد م  قدستها 
امل مف ارمشررررر لان ارمةرررررتقبج ة   باترررررتخدام هذا ارمدخل يةررررراهم الأخصرررررائم عجى ارتع

اييتماعم وم تماكم الأيمال ارةرررررررررررررجتك ة انياا  ة رد  ارشرررررررررررررباب  يت اة ارمشررررررررررررراسكة 
انيارررا  رررة وم عمج رررة ارتنم رررة ارمحج رررة  ممرررا يقجرررل م  ايتمرررال  قتعهم وم كثيم م  

 عدم اييتماء . ارمش لان  كارتفكك   ضعف ارعلاقان   ايغتماب   
 مدخل ارمشاسكة .10

إ  اتررررررتخدام الأخصررررررائم اييتماعم رهذا ارمدخل أاناء عمجه مف ارشررررررباب تميف إرى 
أهم ة  ارمشرررررراسكة وم أيها تعبّم ع  يايان ارشررررررباب ارمةررررررتفيدي  م  ارخدمان  كما 
أيها يماية رمصررررارحهم   تحقق زيادة خبماتهم   تةررررهم وم يضرررراهم كأوماد  كما تعبّم 
ارمشررررررررررررررراسكة ع  إسادة أيةررررررررررررررراق ارتعامل باعتباسها تعبيم ديمقماوم رمماسترررررررررررررررة ارعمل 
اييتماعم مفهتماً  عملًا رتعبّم ع  يايان ارشرررررررررررررررباب  تحقيق أهداوهم بارنام إريها 
كتطبيق ربمامج   مشرررم عان تشررربف تجك ارحايان  تتخذ مشررراسكة ارشرررباب عدة صرررتس 

خاذ ارقماس ارمشرررررررررررراسكة بارعمل  ارمال   منها : ارمشرررررررررررراسكة بارفكم  ارمأا اردساتررررررررررررة ات
ارمشرررررررررراسكة بارعت  ارمادا  ارمشرررررررررراسكة وم رتخط    تنفيذ   متابعة  تقتيم اربمامج   
الأيشرررررررطة ارتنمتية  كما يحقق اترررررررتخدام هذا ارمدخل مف ارشرررررررباب وتائد عديدة  ييق 

هان تةهم ارمشاسكة وم إكةاب ارشباب رلاتااهان  ارعادان ارصارحة   ت ييم ايتاا
 ارعزرة   ارلامباية بقضايا ارماتمف كما   ة  ارعادان ارةجب ة مثل ايتااهان ارعد اي 

تعتبم ارمشاسكة  تيجة هامة رتقاية ارشباب م  ارعديد م  ارمش لان  ت نمّم انيةاس 
بارمةررررررررررررراتر ة اييتمار ة ارمشرررررررررررررتمكة تااه ارماتمف   م  هنا تنبف أهم ة اترررررررررررررتخدام 

رهذا ارمدخل كبعد  قائم رتفادا كثيم م  ارمشرررر لان ارتم قد الأخصررررائم اييتماعم 
تتايه ارشررررررررررباب باايب ما يحققه هذا ارمدخل م  أهم ة علاي ة ييق أ  ارمشرررررررررراسكة 
 ترررريجة رتقجيل معدل ايغتماب   زيادة ارشررررعتس بارتيء   اييتماء  ةخمايهم م  ارعزرة 

اكل  علام مشررررر لان  قت   تدر م ايتماءهم وضرررررلًا ع  ارتخجق م  ارةرررررجب ة   ارتت 
 ارفما  .
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مما ترربق ياد أ  د س   يشرراوان ارخدمة اييتمار ة تتعدد  تعدد ارح اة اييتمار ة 
الأمم ارذا ياعل مةررررررررراتر ة الأخصرررررررررائم اييتماعم ارذا يعتبم أداة ارمهنة ر ةرررررررررت 

 .       (1)بارهينة وم متايهة ارمش لان ارمتعددة 
تمار ة وم ماال سعاية ارشرررررررررررررباب تعمل بمثابة خ   وم ارنهاية إ  مهنة ارخدمة ايي

فاقم اردواا أمام ارتأايمان ارةرررررررررررررررجب ة رجمت يمان ارد ر ة )ارعترمة( ارتم قد تؤدا إرى ت
ارمشرررررررررر لان اييتمار ة  كما يم نها م  خلال يةررررررررررق ارمعاية اييتمار ة ارعمل مف 

يارررراد ارعمررررل ارمه  الأخم  رتنةررررررررررررررريق اراهتد   إعررررادة تتزيف ارقت  وم ارماتمف  ة
ارمشررررتمك  ي  ارهيارررررررران   ارمؤتةان  تطتيم  تائل ارحل  ارمتائمة  ي  ارحايان   

رة ارمتاسد باعتباسها مهنة إيةررراي ة تختق بمشررراكل ارح اة كما يم نها ارمةررراهمة وم إزا
ارمعتقان ارتم تحتل د   عطاء ارشباب   اتتثماس واقاته   دساتة مش لاته  سبطها 

عم   ايقتصرررررادا   ارةررررر اترررررم رجماتمف  نعداد ييل م  ارشرررررباب بارةررررر اق اييتما
 ة ارشامجة ارتم ينشدها ماتمعنا .قادس عجى تحمل مةاتر اته تااه ارتنم 

 :  مشكلات الشباب من منظور مهنيخامسا ا
فة عامة م  مامتعة ارناميان    تتكت  ارقاعدة ارعجم ة رجخدمة اييتمار ة بصررررررررررررررر

ارمةتمدة م  ارعجتم الأخم  رتنق   ارمماستة رتصب  أكثم واعجر ة وم تحقيق الأهداو 
ارمهن ة بانضاوة إرى ارمماستة ارميداي ة   بارتارم تهتم باتتخدام ارمعرررررررررررررموة أكثم م  

 ييق أ  مهنة ارخدمة اييتمار ة منذ يشرررررررررررررررأتها  (1)تها اهتمامها بارمعموة وم يد ذا
 رررررررأيها  رررررررأ  أا عجم تطب قم رم ي   متصرررررررتساً أ  تبدأ  نامية  ةيما  دأن وم خدمة 
انيةررررررا  ام م  خلال ارعمل تماكمت ارب ايان  ارمعجتمان كما اتررررررتطاعت ارمهنة رما 

تق  تتمثل ارعديد رها م  مم ية  بتعامجها مف انيةرررررررررا  وم متقفه اييتماعم أ  تم
م  ارناميان  ةياازان ارعجتم الأخم  ارتم تتعامل  د سها مف انيةرررررررررررررررا   ماتمعره 

                                                           
 154مميف تا ق ص عجم ارحتان  آخم   ، (1)

ندسية  س اد أيمد عبد ارجط   ، يماذم  مهاسان وميقة تنا م ارماتمف وم ارخدمة اييتمار ة ، رم تب اراامعم ارحديق ،انت  (1)
 .87م ،  ص1999
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 ايقتصررررررراد  ارطب ارنفةرررررررم  غيمها  رعل أهم   اكعجتم ارنفس  اييتماا  الأيثم بترتي
 :(2)انتهامان ارتم يم   أ  تؤديها رنا ارناميان وم ماال ارمماستة ما يجم

 نتائج يتل ارعديد م  اراتاهم   ارمش لان .إم اي ة ارتنبؤ بار .1

ارنامية تةرررررررررررراعد الأخصررررررررررررائم اييتماعم عجى تتقف ارنتائج ارمةررررررررررررتقبج ة ربعض  .2
 ارمتاقف  تةاعده عجى معموة  وهم  تفةيم ارمتاقف اراديدة .

تةرررررررررراعد ارنامية عجى اييتقال م  ارمتقف إرى ارمتقف ارذا يج ه   ارتعمو عجى  .3
  ي  ارعملاء . أ يه ارتشابه  ايختلاو

ايتااه ارناما ياعل الأخصررررائم مطما  رتتوم بعض ارمفاه م ارثا تة ارتم يعتمد  .4
 عجيها  تانب ارمحا ين ارلاهادوة.

تةررررررررررررررراعد ارنامية وم مارال ارتطبيق ارعمجم وم ارتعمو عجى اربيارة اييتمرار ررة  .5
 ارمعقدة .

 ان يمف ارب ايان اربحق ارعجمم  أتررررراريبه  أد نتةررررراعد ارنامية وم تنا م إيماءا .6
 أا ما يعمو بارخطتان ارمنها ة رجبحق ارعجمم .

 نظرية الدور
ارتم تعتبم متيهرران ياميررة يتعررامررل  هررا اربررايررق  اه مياميررة ارررد س مامتعررة م  ارمفرر

ارررد س مف محررا رررة  اه م ترررررررررررررررتو يتنررا ل مفرر اانرراء اربحررقتطب ق رراً مف ارتاقف ارميرردايم 
 تتض   ك ف ة ارتعامل ارتطب قم معها.

 مفهتم ارد س .1
 هناك تنا ين متعددة رمفهتم ارد س يذكم منها :

يعمو ارد س عجى أيه الأوعال أ  ارتصررررررررررررموان ارتم يقتم  ها ارشررررررررررررخق بما يتفق مف 
 .(1)ممكز أ   ضف معي 

                                                           
انت ندسية  يق ،، وميقة ارعمل مف ارحاين ارفمدية )خدمة ارفمد( ياميان  تطب قان ،ارم تب اراامعم ارحد قيلال اردي  عبدا رخار (2)

 .7م ، ص2001

 .30ص،  م 2001،انت ندسية  ،ارم تب اراامعم ارحديق ،تنا م ارماتمف مدخل  سؤية  اقا ة  ،إ ماه م عبد ارهادا ارمج ام  (1)
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 يعمو أيضررررررررررررررراً بأيه " مامتعة الأوعال   ارتايبان ارتم يتتقعها ارماتمف ممثلًا وم 
 .(2) ايتمار اً معيناً وم  قت معي  "هيااته  أوماده ف م  يش جت   ضعاً 

 عمّوه أيمد عزن ساي  بأيه "يم  ارةرررررجتك ارذا تنتامه اراماعة  تطجبه م  ومد ذا 
 .(3)أخم  "  ممكز معي  منها ،  هت تجتك يميز ارفمد ع  غيمه مم  يش جت  مماكز

 يتضررررررررررر  م  ارتعاسي  ارةرررررررررررابقة أ  ارد س  ايبان متتقعة م   ررررررررررراغل م ايه معينة 
رتم تتقعها ارماتمف وبقاً رملام   مةرررررراتر ان هذه ارم اية  يتسد ف ما يجم ارتايبان اي

يتماعم ارذا يعمل مف ارشباب تبعاً رتتقعان ارماتمف يم   أ  يؤديها الأخصائم اي
 منه  وبقاً رجم اية ارتم يش جها.

ارتاقعم يقتم الأخصررررائم اييتماعم  د سه وم إكةرررراب ارشررررباب ارقدسة عجى ارتفكيم  
  ارتفكيم ارعجمم ي ي تةب  رمةاعدته عجى اربحق  ارتقصم رجحقائق  ةدساكه رلأتباب

 ع  وميق ارتجقي  وحةب   إيما يصقل ع  وميق ارمماستة ارفعج ة .
يعمل الأخصرررررررررررررررائم اييتماعم رجتعمو عجى ايت ايان  مشررررررررررررررر لان ارشرررررررررررررررباب  

 يت ايان. مةاعدتهم عجى معموة يتر ة الأيشطة ارتم تقا ل هذه اي
سه م  أهم الأد اس ارتم يقتم  ها الأخصررائم اييتماعم تطب قاً رنامية ارد س هت د   

وم زيادة ارمشررررراسكة  ي  ارشرررررباب كما يعمل الأخصرررررائم عجى إتاية ارفمصرررررة رجشرررررباب 
 رجتعبيم ع  مشاعمهم  أوكاسهم تااه مةائل تهمهم كأوماد  يماعان وم ماتمعهم.

ى مةررراعدة ارشرررباب رمتايهة ارمشررر لان ارمتعجقة يعمل الأخصرررائم اييتماعم عج  
 هم  ارمشررررررررررررررر لان ارمتعجقررة برراربياررة اييتمررار ررة  ذرررك ع  وميق تز يرردهم بررارمعموررة 
ارمناتبة  ارمهاسان ارلازمة كم يةاعد ا أيفةهم وم متايهة ارمش لان ارتم تعتمضهم 

 (.1)ينتمت  إر ه ا تتايه ارماتمف ارذ
 . مفهتم تتقعان ارد س2

                                                           
 ستارة مايةتيم،  اييتماعم وم متايهة ارصعتبان ارتم تتايه يماعة ارنشال ارمدستم  الأخصائمد س ، مميم صار  ياصم  (2)

 . 45ص  ،  م 1998 ، يامعة يجتا  ،غيم منشتسة 
 .40ص ، م 1970 ، انت ندسية ،ارم تب ارمصما ارحديق رجطباعة   ارنشم  ،أصتل عجم ارنفس  ،أيمد عزن ساي   (3)

 
 . 45ص ، م 1991، انت ندسية ، ارم تب اراامعم ارحديق،  وميقة ارعمل مف اراماعان ،تميم ية  منصتس (1)
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كمة ارتم ي تيهرررا كرررل ومد ع  أد اس امخمي  اررررذي  يتفررراعرررل معهم م  ييرررق  هت ارف
وب عة ارعمل ارمةررررررررند إرى ذرك امخم  ارصررررررررتسة اييتمار ة رذرك ارد س ارمةررررررررند إرى 

 .(2)الأخم
 رذرك تمثل تتقعان ارد س الأوكاس ارتم يحمجها امخم   رما ياب أ  يقتم به  ررررراغل 

خط   الأخصرررررررائم اييتماعم رجمةررررررراتر ان ارتم ت أهم ةارد س  هذا ارمفهتم يتضررررررر  
ياب عج ه ارق ام  ها عند عمجه مف ارشرررررررررررررررباب مف الأخذ بايعتباس استباوها بارخطة 
ارعررامررة رجمؤترررررررررررررررةررررررررررررررررة يتى تتكررامررل خط  ارعررامجي   هررا رتحقيق  ظررائفهررا  عنررد ق ررام 

 (3)الأخصائم اييتماعم بمةاتر اته ي د أ  يماعم ايعتباسان امت ة:
   ارخدمان ارتم تشررررربف   تحديد أ رتية ايت ايان  مشررررر لان ارشرررررباب م  ياي ةارق ام 

 اييت ايان  تتايه ارمش لان وم ضتء ارمتاسد ارمتاية م  ياي ة أخم .
 رجخطة  تحديد ارمتاسد ارمار ة  اربشمية  ارتنا م ة رتنفيذ اربمامج  ارمشم عان ارمتضمنة

 أكثمهم ارخبمة يقتماح  مامج مف يمصررررررررررررررره رمشررررررررررررررراسكة زملاءه م  ارمهنيي  مم  ردي
 واعج ة.

 .ارحمص عجى مشاسكة ارشباب وم ارتخط   رجبمامج  الأيشطة  تنفيذها  تقي مها 
 مفهتم ارد س ارمدسك.3

 يعنم مةررررررررررررررراتر ان ارد س  يقتقه كما يدسكها ارقائم  ها  ياب عجى الأخصرررررررررررررررائم 
 س  ارررد س ارفعجم  ارررداييتمرراعم أ  ي ت   ار رراً بررإيارراد ارعلاقررة  ي  ارررد س ارمتتقف 

 رذا ياب عج ه أ  يماسس ارعمل ارمدسك بحيق ي تحد  اختلاوان  ي  الأد اس ارثلااة
ى مف ارشرررررررباب  يتيد ارتقاسب  ي  إدساكه لأبعاد د سه  بي  ما يتتقعه ارماتمف منه يت

 يؤدا د ساً وعج اً يامف  ي  ارد س ارمدسك  ارد س ارمتتقف.
 .مفهتم مامتعة ارد س4

يتماعم مف ارشباب مما يةاعده  يقصد  ها تعدد الأد اس ارتم يماستها الأخصائم اي
عجى تحقيق أهداوه وم إيدا  ارت ييم ارمنشتد  م  أهم الأد اس د سه كمخط   كمقدم 

 ارخ. ……خدمان  كمنةق  كمداوف 
                                                           

 .30ص ،  م 1996،   م تبة عي   مس ارقاهمة،  عجم ارنفس ارصناعم، قدسا يقم (2)
 .312ص ، مميف تا ق ، عجم مارمعا وماهم أ ت  (3)
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 .مفهتم صماا الأد اس5
بارنةبة رشاغل م اية يشيم صماا الأد اس إرى تعاس  ارتتقعان ارخاصة  د س معي  

وم يفس ارتقت تتاء  كجها  هاأ  يقتم  في يةتط ق أ   اغل هذه ارم اية يمعينة بح
صررررررررررماا  يؤدا  قدكا  ذرك وم داخل ارد س يفةرررررررررره أ   ي  الأد اس ارممتبطة بارممكز 

رد س معي   قد تعمل هذه  أدائهإرى إيدا  ارضررررررر تل ارنفةررررررر ة رد  ارفمد وم  الأد اس
رد سه بشرررر ل مقبتل  م  أهم الأتررررباب ارتم  أدائهارضرررر تل إرى دسية تعتق ارفمد م  

 :(1)امتم تؤدا إرى صماا الأد اس
 .أ  تكت  تتقعان الأد اس غيم  اضحة أ  غامضة 
 .أ  ينتج ارصماا يت اة ق ام ارفمد بش ل أكثم م  م ايه   مماستة أكثم م  د س 

يتماعم مف ارشرررباب يقصرررد  تداخل اي الأخصرررائمجمؤترررةرررة ارتم يعمل  ها  بارنةررربة ر
د س الأخصرررررررررررائم اييتماعم      قد ي يدسكت ت ارعامج  مديم ارمؤترررررررررررةرررررررررررة أ   الأد اس

ارد س بطميقة ي  ررررررعتسية  أي اياً بطميقة متعمدة  يةرررررراعدهم عجى     بارتارم يماستررررررت 
عدم إدساكه رحد د هذا ارد س ذرك عدم اهتمام الأخصرررررررررررررررائم اييتماعم بأداء د سه أ  

 مما يحد  ارصماا  ي  ارتخصصان ارمهن ة وم بعض الأي ا  .
 .مفهتم تتاز  الأد اس 6 

 يقصررررد به أ   يتد د س معي  لأا م  ارتخصررررصرررران هت تدر م رجنةررررق اييتماعم 
 يةرررراعد عجى تتازيه بمعنى يةررررهل عمج ة تحقيق ارتظ فة رجنةررررق  بناء عجى ذرك وإ  

خصرررررررررررررررررائم اييتمرراعم وم ارعمررل مف ارشررررررررررررررربرراب هت ترردر م رجتظ فررة  يتد د س رلأ
 اييتمار ة رجنةق اييتماعم ييق يةاعد مماستة هذا ارد س عجى تحق قه لأهداوه .

 .مفهتم ارد س ارتاقعم7
ييق يقصررررررررد به ارد س ارذا يماسترررررررره الأخصررررررررائم اييتماعم بارفعل أاناء عمجه مف 

 .(1)ارشباب  يةم ه اربعض بارد س ارمماسس أ  ارد س ارفعجم 
 نساق :النظرية العامة للا خامساا: 

                                                           
 . 45ص،  مميف تا ق  ،مميم صار  ياصم  (1)
 .47ص  ،ارمميف ارةا ق (1)
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يةرراق م اية متميزة وم ارخدمة اييتمار ة منذ ارةرربعين ان  رر جت ارنامية ارعامة رلا 
" أ  أصرررررتل هذه ارنامية وم عجم Mancoske  مايكتترررررك "م  ارقم  ارماضرررررم  يم 

 ينما   اييتماا تنبعق م  الأصررررتل ارمئ ةرررر ة رجداس ي ة اييتمار ة رهمبمن ترررربنةررررم
يةرررررراق رفت   يمن ييفم اتررررررتمدن ارخدمة اييتمار ة أصررررررتل هذه ارنامية ارعامة رلا

"V.berttalanffy ( "1978 هم ياميرة  يترتي ررة تم  أ  يم ف اركررائنرران ارح ررة  )م
أيةاق تتكت  م  أيةاق ومر ة  هم يزء م  أيةاق أكبم  قد وبقت هذه ارنامية وم 

ارماتمعان    ارخدمة اييتمار ة عجى الأيةررررررررراق اييتمار ة مثل اراماعان  الأترررررررررم
 . (2)الأوماد

  مفهتم ارنةق :
الأيزاء تح طهررا ارحررد د ييررق تتبررادل داخجهررا ارطرراقررة   يرردة كج ررة تتكت  م  مامتعررة

 . (3)ارفيزيق ة  ارعقج ة  ارنفة ة أكثم مما يحد  خاسم ارحد د
  هناك يايبا  هاما  هما :

أ  أا  يدة  ظ ف ة يم   ارنام إريها عجى أيها يةررق ره أهداوه ارتم يةررعى رتحق قها 
  ارتم رها علاقة مبا رررررررررررمة . أ  كل يةرررررررررررق يتفما إرى مامتعة م  الأيةررررررررررراق ارفمر ة

ك  ارنةق اركجم م  بارنةق اركجم  هذه الأيةاق ارفمر ة رها أهداوها   ظائفها ارتم تمّ 
  . (1)تحقيق أهداوه   ظائفه

 :  (2) تمكزن يامية الأيةاق ارعامة عجى مامتعة عناصم هم 
 . ارمدخلان 1

ارتم يتيررد ويهررا   هم ارطرراقررة ارتم ياجبهررا ارنةرررررررررررررررق م  منامرران أخم  أ  م  اربياررة
 يحمص ارنةررررررق عجى تاديدها بصررررررفة دائمة خاصررررررة أ   ظ فة ارنةررررررق  تعتمد عجى 

 اتتمماس تدوق ارطاقة ره م  اربياة ارخاسي ة .
 . ارعمج ان ارتحتيج ة 2

                                                           
 .23ص  ،مميف تا ق ،هشام تيد عبد ارمايد  (2)
 .24ص ،ارمميف ارةا ق  (3)
 .356ص  ، مميف تا ق ،  عجم مارمعا وماهم أ ت  (1)
 .357ةا ق ص ارارمميف  (2)
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 هم ارازء ارمختق بأداء ارعمج ان  الأيشرررررررررررررررطة ارهادوة إرى تحتيل ارمدخلان إرى 
قبل دخترها رجنةرررررررق  غارباً هذه ارمعاراان    ررررررر ل آخم م ايم تماماً رما كايت عج ه 

 الأيشطة تتم داخل ارنةق .
 .ارمخميان 3

ق  هم ترررجةرررجة انياازان  ارنتائج ارمتحققة ع  ارعمج ان  الأيشرررطة ارتم قام  ها ارنةررر
أا يتائج عمل ارنةرررررررررررررررق ارذا يتبجتس وم أ ررررررررررررررر ال   أيمال مختجفة تتمثل ف ما يقدمه 

 .ارنةق رجبياة وم صتسة مخميان 
 . ارت ذية ارع ة ة أ  ارميف 4

 هم ما تقدمه اربياة يت اة تجقيها رجمخميان   قد تمثل ارت ذية ارع ةررررررررررررررر ة يزء م  
 ارمخميان رتحتل ممة أخم  إرى مدخلان  ه ذا.

 أيتاا الأيةاق
 : (3)يتيد يتعا  م  الأيةاق  هم

خاسم يد د _ أيةررررررررررررراق م جقة ييق ي يتيد أا تبادل  ينها  بي  الأيةررررررررررررراق الأخم  
 ارنةق .

_ أيةرررررررررراق مفتتية  هم ارتم تتميز  تيتد تبادل رجطاقة خاسم يد دها م  الأيةرررررررررراق 
 اييتمار ة الأخم .

 يتتقف ايفتاح أ  اي لاق ارنةق عجى مد  ما يح طه م  يد د  تمثل مامتعة ارق م 
رجنةق   ارعادان  ارتقاريد  الأعماو  غيمها مما يؤام وم يمكة  تجتك الأيزاء ارم تية

ي تةررررررررم  بارتفاعل   تبادل ارطاقة  ي  م تيان ارنةررررررررق   وإذا كايت ارحد د صرررررررراسمة 
 اربياة ارخاسي ة كا  ارنةررق م جقاً أما إذا كايت ارحد د ممية  تةررم   دسية أ  بأخم  

 . (1) تبادل ارطاقة مف الأيةاق الأخم  كا  ارنةق مفتتياً 
 خصائق الأيةاق ارعامة :

 خصائق أهمها : تتميز الأيةاق بعدة

                                                           
 24هشام تيد عبد ارمايد ، مميف تا ق ص   (3)
 .24ارمميف ارةا ق ص  (1)
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.ايتررررتقماس : كم يحاوظ ارنةررررق عجى  يتده بارحصررررتل عجى ارمدخلان  ايتررررتفادة 1
 منها.

حصررررررتل ارتتاز  : ارحفاظ عجى ارطب عة الأترررررراترررررر ة رجنةررررررق  ديً م  ارت ييم بمامد ار .1
 عجى ارمدخلان .

ارتمييز  ايختلاو : يمت ارنةرررررررررررق بصرررررررررررتسة أكثم تعقيداً تتضرررررررررررم  ارعديد م  الأيزاء  .2
 ارمتنتعة وتال ارزم  .

 ارتبادل : أا ت ييم يزء م  ارنةق يمتد إرى كل الأيزاء الأخم  ارم تية ره . .3
 : نظرية الأنساق البيئيةسادساا 

ة إرى ارنرراس عجى أيهم وم تتاوق متبررادل مف مختجف  ررتنام ياميررة الأيةرررررررررررررررراق اربيا
رهم  تحقيق ارت ييم الأيزاء   الأيةاق الأخم  ارتم تتكت  منها  يااتهم بصتسة تةم  

 ،أتم   ، ارمتبادل  ارممغتب وم أيفةهم  وم  يااتهم  إ  الأيةاق اييتمار ة ) أوماد
يماعان ( تحا ل اييتفاظ بعلاقة إياا  ة مف اربياة ياماً لأ  هذه الأيةررررررررررررراق تحتام 

خدمان  ( رجحفاظ  ، معجتمان ،متاسد  ،إرى ارمدخلان ارمناترررررررررررربة م  اربياة ) غذاء 
 . (2)يفةهم   تحقيق ارنمت ارمطجتبعجى أ

 : إ  اضطماب ارعلاقة  ي  الأيةاق  بياتها يميف إرى تببي 
 ارخ…يقق ار ذاء ، اربطارة ، الأ ل : ظهتس ارمشرررررر لان اييتمار ة اركبم  ) ارفقم 

 بي   (  ارتم تؤام تررررررجبً ا عجى  ياة انيةررررررا   تقجل م  إم اي ة ارتتاوق ارمتبادل  ينها
 ارناس 

 ارثايم : اضرررطماب  رررخصررر ة بعض ارناس بصرررتسة تاعجهم غيم قادسي  عجى ارتتاوق 
مف  يااتهم  عند اضررطماب ارعلاقة  ي  الأيةرراق تاهم ايضررطمابان  ارضرر تل  تنتج 

 مش لان تتء ارتتاوق .
  عمتماً وإ  هذه ايضطمابان  ارض تل تنتج ع  :

  ارد س ( . ارت يم وم ارم اية ،تحتين ارح اة ) ت يمان ارنمت  
عدم  واء مؤترررررررةررررررران  ،يقق انم اي ان  ،ارضررررررر تل اربيا ة ) عدم تكاوؤ ارفمص  

 ارماتمف بارتزاماتها (.
                                                           

 .25ارمميف ارةا ق ص  (2)
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عدم تتاوم ارمهاسان  ،ارضرررررررررر تل ارشررررررررررخصرررررررررر ة ) يقق انم اي ان ارشررررررررررخصرررررررررر ة  
 اييتمار ة  ارمعتقان اراةم ة  ارنفة ة (.

  البيئيةالعلاقة بين نظرية الأنساق العامة ونظرية الأنساق 
تضم  يعجم اً رجخدمة اييتمار ة  اً تنبف أهم ة هاتي  ارناميتي  وم أيهما تتوما  إواس  

ارعديد م  ارمفاه م يم   ايتررررررتفادة منها وم مماستررررررة الأخصررررررائم اييتماعم رعمجه 
  . يم   تحديد وب عة هذه ارعلاقة وم ضتء أ يه ايتفاق  ايختلاو  ينهما

 أ يه ايتفاق :أ ي: 
 عجى الأيةاق  ارتفاعل ارقائم  ي  مةتتياتها.  اتمكز ارناميت   
 وم بعض ارمفاه م مثل  ارمدخلان  ارمخميان. اتشتمك ارناميت   
 تمكز ارناميتا  عجى ارتفاعلان ارخاسي ة أكثم م  تمكيزها عجى ارتفاعلان ارداخج ة 

 ةاق الأخم  حةي  تفاعجهم مف الأيعند ارناس ييق تةتهدوا  مةاعدة ارناس عجى ت
 : أ يه ايختلاوااي ا: 

تشررررررررريم يامية الأيةررررررررراق اربيا ة إرى ارح اة عجى أيها ارتفاعل اردينامم ارذا يتضرررررررررم  
ارمشررررررررررررررراسكة ارفعارة  ي  أوماد ارماتمف م  خلال ارتفاعلان اردينام ة  ي  بعضرررررررررررررررهم 

رعامة اربعض  بينهم  بي   ياتهم اييتمار ة  ارمادية ،  ينما تنام يامية الأيةرررررررررراق ا
إرى ارح اة يامة أكثم  رررمتيً تتضرررم  اراايب ايترررتات  م ) اربناء(  ارتظائف ارحيتية 
)الأد اس(  يم  بعض ارعجماء أ  يامية الأيةررررررررررررراق اربيا ة يزء م  يامية الأيةررررررررررررراق 

 .(1)ارعامة أ  تفةيماً رها
مثل بارمغم م   يتد تشابه  ي  بعض ارمفاه م إي أ  كل منهما ره مفاه مه ارخاصة 

تمكيز يامية الأيةرررررررررررررراق اربيا ة عجى مفهتم انيماءان  ي  ارناس  بيااتهم وم متاقف 
ارتأايم ارمتبادل  تمكز يامية الأيةررررررررررررررراق ارعامة عجى مفهتم ارحد د  ي  الأيةررررررررررررررراق 

  ارمحاواة عجى ارتتاز  داخجها .
 تطب قان ارناميتي  وم ارخدمة اييتمار ة :

أتررس تطب قان  م   Bincus & M inahan 1973 ضررف كل م    ينكس  ميناها 
يامية الأيةرررراق وم ارخدمة اييتمار ة ييق يقتم ارمبدأ الأترررراتررررم رهذا ايتااه عجى 

                                                           
 .26ارمميف ارةا ق ص  (1)
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أتررررررررررررراس اعتماد ارناس عجى الأيةررررررررررررراق ارتم تتكت  منها  يااتهم اييتمار ة م  أيل 
ياتهم  يل مش لاتهم رذرك ياب عجى ارخدمة اييتمار ة ارتمكيز عجى هذه اإ باا ي
 الأيةاق 

 يم   ينكس   ميناها  أ  م  أهم أتباب يد   ارمش لان رد  بعض ارناس يتمثل 
 : (2)وم امتم

جة سبما ي تتيد بعض هذه الأيةرررررررررررراق وم ي اتهم ،أ  ي تتيد  ها ارمتاسد اركاف ة رمقا  .1
 ياياتهم.

 يتيد عند بعض ارناس معموة رتيتد هذه الأيةاق  ايتتفادة م  خدماتها .قد ي  .2
 سبما يتيد صماا  ي  الأيةاق اييتمار ة   بعضها . .3
 سبما تخجق بعض الأيةاق مش لان يديدة رد  ارمةتفيدي  منها . .4

م  م  هنا وإ  ارخدمة اييتمار ة تهتم  تحديد عناصررررم ارتفاعل  ي  ارعملاء    يااته
 تةبب مش لاتهم  تةهم وم عدم إ باعهم رحاياتهم . ارتم 

م  خلال ارعم  ارمتيز ارةرررررررررررررررا ق رلاتااهان ارنامية رتفةررررررررررررررريم يشرررررررررررررررأة   ظهتس 
ارمشرررررر لان اييتمار ة بشرررررر ل عام ياب أ  ي يكتفم  نامية  ايدة لأ  ارمشرررررر لان 
رها عتامل متعددة  متشابة   متشاب ة  وهم تتصل بارح اة اييتمار ة  تحد  عجى 
مختجف ارمةررررررتتيان  اربايق يتبنى ارنامية ارشررررررمتر ة  بما يةرررررراعده عجى وهم  تحجيل 
ارمشررررررررررررر لان ارتم تتايه ارشرررررررررررررباب بارماتمف ارعمبم ارجيبم  باعتباسه أيد ارماتمعان 

ا اربشررررمية ارتم  ررررهدن تحتين  ت يمان مادية    اقاف ة خلال ارفتمة ارةررررابقة  كا  ره
مه  مؤتررررررررررررةرررررررررررراته   يم   رجبايق ايتررررررررررررتفادة م  الأام عجى  ن ة ارماتمف  عجى يا

ارناميان م  ييق  رررمترها عجى عدد م  ارمفاه م ارعجم ة  ارتم تةررراعد عجى تفةررريم 
اة ارفعل انيةررررايم تفةرررريماً عجم اً   تةرررراعد أيضرررراً وم تحديد ارمشرررر لان ارممتبطة باربي

هرررذه  ارمح طرررة    ارتعمو عجى  نررراءان ارقتة م  ق رررادان مختجفرررة  ايترررررررررررررررتفرررادة م 
 ارناميان وم اراتايب ارتم يم   ارتمكيز عجيها أاناء متايهة ارمشرررررررر لان ارتم تتايه

 ارشباب. 
 

                                                           
 .26هشام تيد عبد ارمايد ، مميف تا ق ص  (2)
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 م .1994ارةعيد رجطباعة   ارنشم ، ارقاهمة ، 
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 م .1997ارحديق،ايت ندسية

اييتماعم وم متايهة ارصعتبان ارتم  الأخصائمد س ، مميم صار  ياصم  (39)
 يامعة يجتا  ،ستارة مايةتيم غيم منشتسة ،  تتايه يماعة ارنشال ارمدستم 

 م 1998،
،  ارخدمة اييتمار ة وم محال سعاية ارشباب، يصم خجيل عمما   آخم    (40)

 .   م1998،  ارقاهمة،  ممكز ارةتق ارميادا
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 م .1991،ارحديق ، انت ندسية 

 
 

   


